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RESUMO: Este artigo objetiva compreender o que é a IA e a sua aplicabilidade social para o
amento da efetividade dos mais variados processos de producdo, de gerenciamento e de
comunicacdo na sociedade. Resultados: i) ainda é muito dificil prever o momento em que a
humanidade obtera uma IA que se comporte como a inteligéncia humana, mas o atual grau de
desenvolvimento dessa tecnologia ja representa riscos para a humanidade; ii) iniciativas de
aproximacdo (e nao apenas de informacdo) do publico em relacdo as decisdes importantes
atinentes a 1A é um meio de se fazer com que o desenvolvimento da IA se dé para as pessoas,
e ndo as suas custas. Assim, instituicdes publicas e da sociedade civil devem ser reprojetadas
para superar o déficit democratico e o0 medo em relacdo a IA. Metodologia: método de
procedimento hipotético-dedutivo, com abordagem qualitativa e técnica de pesquisa
bibliografica e documental.

PALAVRAS-CHAVE: Inteligéncia artificial; regulagdo; ética.

ABSTRACT: This article aims to understand what Al is and its social applicability to
increase the effectiveness of the most varied production, management and communication
processes in society (both in public and private sectors). Results: i) it is still very difficult to
predict the moment when humanity will obtain an Al that behaves like human intelligence,
but the current degree of development of such technology already represents risks for
mankind; ii) initiatives to bring the public closer (and not just information) to the important
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decisions related to Al is a means of making Al development happen to people, and not at
their expense. Thus, public and civil society institutions must be redesigned to overcome the
democratic deficit and fear in relation to Al. Methodology: hypothetical-deductive procedure
method, qualitative approach and bibliographic and documentary research technique.
KEYWORDS: Artificial intelligence; regulation; ethics.

SUMARIO: Introducéo. 1 Inteligéncia artificial: evolugéo histérica e definigdes. 2 Desafios e
riscos éticos da aplicacdo da IA. 3 Expectativa para a regulacéo juridica no brasil. Concluséo.
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INTRODUCAO

Mé&o de obra e processos produtivos mais baratos e eficientes. Uma Administracao
Publica mais eficiente, mais confiavel, menos custosa e menos burocratizada. Veiculos
autbnomos que conduzem pessoas sem causar acidentes. Cirurgias que ndo padecerdo de erros
da falibilidade humana. Sistemas que aprenderdo profundamente a partir de dados registrados,
melhorando a salde da populacdo. Eis algumas das promessas da aplicacdo da IA propagadas
nos meios de divulgacdo cientifica e tecnoldgica da atualidade. Mas o lado reverso da IA é
repleto de previsdes sobre o fim da humanidade (ou da civilizagdo): maquinas que perpetrardo
discriminacBes e abusos, causando maior exclusdo social; que tomardo empregos; que
causardo destruicdo em massa em conflitos; que ndo respeitardo os direitos civis daqueles que
tém seus dados coletados para melhorar os sistemas, conforme os interesses das empresas
contratadas para desenvolvé-los.

Trata-se de questdo de grande relevancia social, portanto, estudar a aplicacao da IA na
sociedade. Muito se tem apresentado preocupacdes éticas relacionadas a essa tecnologia na
literatura académica, pois ela permite um desenvolvimento com profundas implica¢Ges para a
humanidade. A continuidade da sociedade como conhecida, da producdo e da propria
dignidade humana — ja que ha quem levante a questdo de que o ser humano, dentro em
breve, talvez se torne desnecessario para a produgdo material e de conhecimento, com a IA —
representam sérias preocupacdes, as quais redundam em diversas questdes juridicas relevantes
relacionadas a regulacéo de tal tecnologia.

Nesse sentido, quais sdo os principais desafios e riscos que a aplicacdo das tecnologias
atinentes a 1A acarreta? Como hipétese a essa questdo, apresenta-se que preocupacdes éticas

(perpetracdo de preconceitos sociais e a ampla possibilidade de cometimento de fraudes) sdo
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tdo importantes quanto questBes técnicas (complexidade do desenvolvimento de tais
sistemas), econbmicas (custos para o desenvolvimento do conhecimento relacionado a IA e
para sua implementacdo) e politico-burocraticas (desenvolvimento de liderangas e de politicas
capazes de tornarem efetiva a aplicacdo da IA na sociedade).

O objetivo geral dessa pesquisa, desenvolvida pelo método de procedimento
hipotético-dedutivo, com abordagem qualitativa e técnica de pesquisa bibliografica e
documental, é compreender o que é a IA e a sua aplicabilidade social para o aumento da
efetividade dos mais variados processos de producéo, de gerenciamento e de comunicacao na
sociedade, fornecendo-se assim subsidios para o desenvolvimento de politicas publicas, de
regulacdo e de legislacdo relacionadas a esse ramo tecnoldgico. Para a sua consecucao,
dividiu-se seu desenvolvimento em trés secdes. A primeira compreende as principais
definicdes e terminologias da IA. J& a segunda apresenta sérios riscos e desafios acarretados
pela aplicacdo da IA. E a terceira debate os incipientes movimentos legislativos no Brasil para
regulacdo da IA, tendo em vista perceber-se como esses projetos recebem esse cenario de

desafios, riscos e oportunidades ligados ao tema.

1 INTELIGENCIA ARTIFICIAL: EVOLUCAO HISTORICA E DEFINICOES

A 1A ndo é um conceito novo — grande parte de seu apoio teorico e tecnoldgico foi
avancgado nas Ultimas seis decadas. O inicio oficial da Al é considerado a “conferéncia de
Dartmouth” (1956) (LI; DU, 2017) e, em certa medida, o teste de Turing, a ela anterior,
ofereceu pensamentos sobre como reconhecer uma “maquina inteligente”. A 1A encontra suas
raizes histdricas profundas na construcdo de autdbmatos, na reflexdo sobre a légica e suas
consequéncias, e no desenvolvimento de maquinas de calcular (LEXCELLENT, 2019, p. 13 e
ss.). Mas o fundador da ideia de IA foi 0 matematico britanico, que em 1950 lancou o seu
conceito ao descrever 0 “jogo da imitacdo” em um famoso artigo, cujo principal
questionamento pode ser assim descrito: pode um homem, conectado por um teleprinter, ao
gue ele ndo sabe ser uma maquina em uma sala vizinha, ser enganado e manipulado pela
maquina com uma eficiéncia comparavel a de um ser humano? Para Turing, a IA era a mais
completa farsa da psicologia humana.

A antiga receita de redes neurais artificiais, desenvolvida j& na década de 1950 e
renomeada como “aprendizado profundo” (deep learning), voltou a ser tendéncia em meados
da década de 2010. Em outubro de 2012 foi organizado um concurso de reconhecimento de

imagens chamado ImagNet, cujo objetivo era reconhecer milhares de imagens tiradas do

Direito & Paz | Sdo Paulo, SP - Lorena | Ano XIV | n. 43 | p. 207-228 | 2° Semestre, 2020



REVISTA JURIDICA DIREITO & PAZ. ISSN 2359-5035 p. 210-228

Flickr, atribuindo a eles o rotulo correto entre cerca de 1.000 categorias (gato persa, husky,
robalo, bisonte, acordedo, berco, trator, etc.). A taxa de erro foi de apenas 16% no deep
learning (equipe de Geoffrey Hinton), contra uma taxa de 25% no SMS, método de triagem
concorrente. Outro setor completamente dominado por esses novos cérebros artificiais foi a
traducdo automética. O software desenvolvido por Alex Graves foi o melhor a reconhecer
escritos em &rabe, farsi e francés.

Mas a maturidade de um campo pode ser medida tanto pelos sucessos quanto pelos
primeiros fracassos, e o deep learning forneceu varios deles: por exemplo, pessoas negras
eram confundidas com gorilas, e em margo de 2016, uma conta no Twitter criada por um robd
Microsoft Tay tornou-se “racista” ao se inspirar um pouco demais 0s tweets encontrados. Em
2017, um carro do Uber matou um pedestre, e em setembro daquele mesmo ano, um
algoritmo prometeu adivinhar a orientacdo sexual das pessoas. Assim, logo emergiu 0 medo
de desenvolver uma IA que escaparia ao controle dos seres humanos.

Existem dois grandes tipos de IA: a IA fraca, em que os computadores simulam um
comportamento inteligente, mas ndo necessariamente tém uma mente (ou seja, ndo tém
consciéncia, ndo compreendem o que estdo realizando); e a IA geral (ou forte), segundo a qual
uma maquina realmente tem uma mente (ou seja, compreende o que estd realizando, nao
apenas simulando comportamento) ou apenas a simular uma mente (NEAPOLITAN; JIANG,
2018, p. 2-3).

Quando considerada como sendo o desenvolvimento de uma entidade artificial, capaz
de aprender e tomar decisGes em um ambiente complexo e mutavel, afetando esse ambiente e
comunicando seus conhecimentos e decisdes aos humanos, a IA (1A) ainda nem esta proxima
de ser desenvolvida pela humanidade. Mas, em seus esfor¢os para desenvolver a IA, os
pesquisadores analisaram o comportamento e o raciocinio de entidades inteligentes (como
seres humanos, por exemplo) e desenvolveram algoritmos baseados nesses estudos. Tais
algoritmos foram usados para resolver muitos problemas interessantes, incluindo o
desenvolvimento de sistemas que se comportam de forma inteligente em dominios limitados.
Dentre tais algoritmos destacam-se sistemas que realizam diagnosticos médicos, identificam
problemas com software, tomam decisGes financeiras, navegam em terrenos dificeis,
monitoram falhas de veiculos espaciais, reconhecem fala e rostos, entendem textos, planejam
itinerarios, rastreiam alvos, aprendem acerca de preferéncias individuais, aprendem as
relacOes causais entre 0s genes (bem como quais genes afetam um fenétipo).

Embora seja dificil imaginar a inteligéncia geral artificial do nivel humano (geral) sem

alguns dos atributos funcionais que associamos a consciéncia nos seres humanos (i.e.
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consciéncia do mundo ou integracdo cognitiva), € possivel imaginar uma IA geral do tipo ndo
humano, totalmente desprovida de emocgdes, funcional e fenomenologicamente falando
(SHANAHAN, 2019, p. 99). Muitos filésofos, contudo, concordariam que a emocdo, embora
talvez ndo seja necessaria, € possivel na 1A do nivel humano, funcional e/ou
fenomenologicamente, principalmente se a IA estiver em conformidade com o plano do
cérebro bioldgico. No futuro, o lado dessa divisdo em que um determinado sistema de IA cai
tera claramente implicac6es morais significativas.

A eventual criacdo de uma 1A no nivel humano traria implicagcdes consideraveis para a
humanidade em geral, especialmente porque o advento da IA no nivel humano muito
provavelmente seria sequido rapidamente pela IA com inteligéncia sobre-humana — e esse
processo continuaria, exponencialmente.

Mas também ¢ saliente que mesmo a IA do estado atual tem um rico potencial para
transformar a sociedade da substituigdo “trivial” do trabalho humano tedioso (por exemplo,
controlando rob0s para limpar o chdo e cortar a grama) para um novo papel mais complexo
como facilitador social internacional (ajudando as pessoas a se comunicarem com mais
facilidade, com traducdo simultanea entre idiomas, por exemplo), ajudando o Estado a fazer
um uso substancialmente melhor de recursos publicos escassos (por exemplo, sistemas que
ajudem a melhor organizar sistemas publicos de saude, identificando modos de realizar
economia no orgamento de compras).

Assim, tem-se que o espectro de possibilidades expostas entre os estudiosos vai desde
aqueles que argumentam que a IA mudara para sempre a vida humana em um futuro préximo
até aqueles que argumentam que um apocalipse da IA é apenas ficcdo cientifica; mas a
verdade é que nenhum dos campos entende completamente a IA geral os impactos que ela
poderia ter no nosso mundo (HANEY, 2018, p. 168-169). Até que a humanidade crie a 1A
geral, ela estard além da compreensdo da humanidade. Essa realidade representa um destino
irbnico para a humanidade: primeiro, deve entender a IA geral para controla-la, mas ndo pode
entendé-la até que seja criada. Ademais, o resultado positivo da criacdo da IA geral ndo pode
ser tido como certo. O consenso geral no campo da IA é que nenhum conjunto de regras €
capaz de controlar a totalidade do que a regulamentacdo para a IA geral. Mas ndo importa
quantos padrbes possam ser reconhecidos e tendéncias possam ser rastreadas, o futuro da 1A

n&@o acontecera por si so.
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2 DESAFIOS E RISCOS ETICOS DA APLICACAO DA 1A

As tendéncias futuras proximas relacionadas aos possiveis desenvolvimentos da IA,
segundo Luciano Floridi (2020, p. 140), sdo: i) mudanca de dados historicos para dados
sintéticos; e ii) traducdo de tarefas dificeis (em termos de habilidades) em tarefas complexas
(em termos de computacao). Tais tendéncias sdo complementares e previsiveis. Isso significa
dizer que, cada vez mais, se procurara desenvolver a IA usando dados, tanto quanto possivel,
hibridos e preferencialmente sintéticos, através de um processo de ludificacdo
(projeto/redesenho das realidades com as quais se lida — o que vem a demonstrar que 0
futuro da IA depende das habilidades de design e engenhosidade) de interagdes e tarefas,
afastando-se do uso de dados puramente historicos. E isso serd feito mediante a traducéo,
tanto quanto possivel, dos problemas dificeis em problemas complexos, envolvendo as
realidades em torno das habilidades de nossos artefatos. Ou seja: procuraremos criar dados
hibridos ou sintéticos para lidar com problemas complexos, ludificando tarefas e interacdes
em ambientes envelopados. Quanto mais isso for possivel, mais bem-sucedida serd a IA.

Essa tendéncia também dependera da capacidade de negociar os resultantes (e graves)
problemas éticos, legais e sociais (ELSI), desde novas formas de privacidade (preditiva ou
baseada em grupo) até estimulos de comportamentos e autodeterminacdo. A prépria ideia de
que estamos cada vez mais moldando nossos ambientes para torna-los compativeis com a IA
deve fazer qualquer um refletir. Antecipar essas questdes, para facilitar o ELSI positivo e
evitar ou mitigar as negativas, é o valor real de qualquer analise prospectiva. E interessante
tentar entender quais podem ser os caminhos de menor resisténcia na evolugdo da IA. Mas
seria bastante estéril tentar prever “quais graos crescerdo e quais nao crescerdao” e depois nao
fazer nada para garantir que os bons grdos cresgcam e 0s ruins ndo. Assim, o desafio a frente
em relacdo a IA ndo sera tdo relacionado a inovacao digital em si, mas a governanca das
tecnologias digitais, incluindo-se a 1A.

Conforme enuncia Cowls (2020, p. 101; p. 11-112), a 1A estd mudando rapidamente o
relacionamento entre as pessoas e 0 Estado com o seu poder de racionalizacdo. Mas o poder
"redutor” dos sistemas de IA parece representar uma ameaca a democracia (a ndo ser que tais
sistemas venham a ser desenvolvidos com preferéncias, perspectivas e prioridades publicas
em mente). Ou seja, € necessario superar o pensamento de que se deve ater apenas a
conformidade legal minima e a fé no livre mercado, passando-se a considerar a opinido
publica como sendo elemento constitutivo da legitimacdo do uso da IA na sociedade. Embora

a bagunca da politica possa impedir respostas claras sobre o uso da IA, isso é preferivel aos
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sistemas de IA "friamente racionais", mas democraticamente deficientes que até entdo se tem
desenvolvido. Ou seja, os sistemas de IA ndo devem ser apenas treinados com os dados
humanos acumulados com o minimo consentimento e implantados apenas com poder e lucro
em mente, mas sim, que sejam projetados e implantados de maneiras que respeitem as
preferéncias, perspectivas e prioridades das pessoas.

Isso nos obriga a tornar mais concretas as visoes e valores que devem moldar nossas
sociedades. Com o surgimento da internet, muito se falou da ideia de que agora revelamos
nossos pensamentos, sentimentos e preocupacdes mais intimos on-line, tornando-os digitais.
Mas treinar os sistemas de IA para operar de forma equitativa pode ter um efeito reverso. Ao
manifestar pontos de vista e valores das pessoas, das diversas maneiras discutidas acima,
talvez a tecnologia digital ndo revele quem as pessoas realmente sdo, mas sim, que fazemos
com que a tecnologia aja mais como nés. Assim, ndo apenas se deve aspirar a uma IA que
raciocine de modo transparente e explicavel, mas também de maneira publica, refletindo néo a
sociedade como ela é, mas a sociedade como deveria ser. Pedir as pessoas suas perspectivas,
preferéncias e prioridades para o que a IA deve fazer € o primeiro passo essencial nesse
processo.

E claro que a aspiracdo de se perguntar as pessoas 0 que desejam com a IA também é
arriscado, pois atribui-se um enorme poder a quem faz a pergunta. Assim, pragmaticamente,
deve-se investir a responsabilidade para gerenciar esse processo em instituicdes publicas
equitativas, organizacdes da sociedade civil e outras organizacGes sem fins lucrativos que,
juntas, podem representar a sociedade como um todo e/ou assembleias dentro dele,
especialmente aqueles que mais perdem com a IA projetada e implantada negligente ou
perniciosamente.

Conforme cada vez mais cada vez mais a tomada de decisGes vai sendo delegada a
algoritmos, surgem questdes importantes em circunstancias em que essas decisfes tém
consequéncias diretas para os direitos individuais, as oportunidades pessoais e ao bem
coletivo. Em certas formas de tomada de decis@o no sistema de justica criminal em relagédo a
liberdade pessoal (i.e. determinacBes de custodia, sentenca e liberdade condicional), isso é
muito mais evidente, mas essa hipdtese tambeém se aplica ao acesso a educacdo, moradia,
assisténcia social, crédito e seguro. Assim, o fato de as implicacBes sociais desses novos
métodos s6 poderem ser compreendidas com a compreensdo adequada de seus fundamentos
técnicos gerais se algo crucial para os formuladores de politicas (SCANTAMBURLO;
CHARLESWORTH; CRISTIANINI, 2019, p. 49 e ss.). Mesmo que se parta da analise da

situacdo de sistemas algoritmicos decisionais para a execucdo no sistema de justica criminal
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(i.e. anélise dos antecedentes, do comportamento violento, da regido onde o réu vive e outras
circunstancias socioecondémicas que podem ser importantes para o sistema penal e
sopesados/classificados por ferramentas de 1A), situacdes semelhantes emergem de outros
algoritmos utilizados no controle do acesso a oportunidades, para explicar como o
aprendizado de maquina funciona e, como resultado, como as decisfes sdo tomadas por
algoritmos inteligentes modernos ou “classificadores”.

Embora as decisdes sobre maquinas sejam frequentemente julgadas com base apenas
em sua precisdo, em tais circunstancias, ha consideracdes normativas mais amplas. Desse
modo, a decisdo baseada em aprendizado de maquina nas decisdes de justica criminal sobre a
apresentacdo de acusacOes criminais, duracdo da pena de priséo, elegibilidade para liberdade
condicional, ou ainda, decisbes administrativas estatais sobre a protecdo da crianca e a
elegibilidade para beneficios sociais diferem fundamentalmente de seu uso em outras esferas,
mesmo aquelas que também podem ter um impacto positivo ou negativo nos individuos (i.e.
decisdes de diagndstico médico). Assim, os sistemas que utilizam algoritmos de tomada/apoio
a decisdo com potencial prejudicial aos direitos humanos individuais ou coletivos merecem
uma regulacdo significativamente mais qualificada do que os sistemas que usam algoritmos
de tomada de decisdo para processar objetos, dotada de principios normativos préprios. Ou
seja, a continua expansdo da tomada de decisbes sobre maquinas nos setores publico e
privado, muitas vezes justificada com base na eficiéncia e economia de custos, ainda precisa
desenvolver o grau de analise e avaliacdo regulatérias informadas que seu mérito
problematico demanda.

Os sistemas de salde em praticamente todos 0s paises sdo desafiados pelo aumento de
custos e pela piora de resultados. Cada vez mais, formuladores de politicas, politicos,
empreendedores clinicos e cientistas de computadores e dados argumentam que sistemas de
IA trardo uma parte essencial da solucdo, particularmente mediante o aprendizado de maquina
(machine learning, ou ML). Esse argumento ndo decorre da crenca de que todas as
necessidades de cuidados de saude serdo atendidas em breve por médicos autbmatos, mas sim,
da definicdo contrafactual classica de 1A como uma terminologia genérica para varias técnicas
que podem ser usadas para fazer com que as maquinas concluam tarefas. A automacéo dessa
natureza pode oferecer grandes oportunidades para a melhoria dos servi¢cos de salde e da
salude dos pacientes, melhorando significativamente as capacidades clinicas humanas em
diagnostico, descoberta de medicamentos, epidemiologia, medicina personalizada e eficiéncia
operacional. Mas a eventual incorporacdo de solugdes de IA na pratica clinica acarreta pelo

menos trés questdes: as possibilidades e limitagcbes técnicas; o quadro ético, regulatério e
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juridico; e a estrutura de governanga (MORLEY et al., 2019). Ademais, € muito importante
que os desafios éticos levantados pela implementacdo da IA em ambientes de salde sejam
enfrentados proativa, e ndo reativamente.

Blasimme e Vayena (2020) argumentam que os desafios éticos que a IA na medicina
suscita demanda novos mecanismos éticos de regulacdo para além dos altamente proliferados
cddigos de conduta e diretrizes atuais. O amplo escopo de possiveis aplicacGes para pesquisa,
uso clinico e saude publica pode fazer com que alguns usos especificos da IA ndo sejam
cobertos pelos mecanismos de supervisdo existentes. E a dependéncia apenas das ferramentas
reguladoras existentes provavelmente falhard em garantir niveis adequados de confianca e
responsabilidade publica. Assim, sugerem que, no dominio da pesquisa, 0s comités de ética
terdo de incorporar avaliacbes reflexivas dos méritos cientificos e sociais da pesquisa
orientada pela 1A e, com isso, terdo de abrir espaco para novas figuras profissionais (cientistas
sociais, por exemplo). Financiadores de pesquisa, poderdo exigir que 0s mecanismos de
monitoramento e capacidade de resposta fagcam parte dos planos de pesquisa, para isso
criando comités multidisciplinares de avaliacdo periddica dos dados dessas atividades, a fim
de ajustar suas politicas de financiamento no futuro. Ademais, ao atingir escalas que
reivindicam dados de comunidades ou populacgdes inteiras, faz-se necesséario que a pesquisa
orientada pela 1A assuma formas adequadas de inclusdo para garantir o aprendizado social em
diferentes comunidades epistémicas (incluindo publicos leigos e atores ndo académicos).

No tocante a atencdo ao paciente, a validacéo clinica é crucial. Padrdes de evidéncia ad
hoc sdo necessarios para a inovacdo clinica responsavel, mas insuficientes para regular
possiveis problemas éticos. Hospitais e clinicas, assim, devem organizar 6rgaos de supervisao
clinica da IA encarregados do aconselhamento dos seus administradores acerca da adogdo de
uma determinada tecnologia da IA e o monitoramento periodico de seus efeitos nas jornadas
dos pacientes e no engajamento dos pacientes durante todo o periodo de cuidados. Além
disso, os requisitos de consentimento terdo de ser adaptados a presenca do altamente
automatizado processamento de dados altamente automatizado. E quanto a saude publica, o
novo nivel de precisdo possibilitado pela 1A na promog¢do da saude ou na vigilancia de
doencas terd que ser negociado no nivel das comunidades-alvo, ou resultard na falta de
confianga publica. Os limites aceitaveis de coleta de dados e analise algoritmica terdo de ser
resultado de deliberacGes inclusivas em toda a comunidade, especialmente sobre aquelas que
se vier a coletar e processar dados.

A medida que a IA é cada vez mais integrada & pratica clinica, varios desafios cruciais

relacionados a privacidade dos pacientes persistirdo, especialmente no que diz respeito a
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aquisicdo de dados, relatérios e potencial re-identificacdo dos dados do paciente. Assim,
Rohringer, Budhkar e Rudicz (2019) sopesam o interesse de empresas — que ultrapassam
limites de direitos fundamentais na busca de dados de pacientes para treinar seus sistemas
(sendo um bom exemplo disso a declaracdo de ilegalidade e encerramento, pelo 6rgao
briténico regulador de protecdo de dados, da parceria entre a Royal Free NHS Foundation
Trust e a subsidiaria do Google DeepMind, devido a insuficiéncia do consentimento
informado relacionado ao uso secundario de dados privados) — e o interesse publico atraves
de novas regulamentacdes sobre a privacidade desses dados (HERN, 2017).

Conforme descrito pelos autores, 0s usos avancados da IA podem servir para mudar a
responsabilidade pelos cuidados e monitoramento dos profissionais de salde para os proprios
pacientes. A 1A avancada esta sendo usada atualmente em “relogios inteligentes” de consumo
para monitorar intensivamente pacientes com doenca pulmonar obstrutiva crénica de uma
maneira que ndo é possivel in situ, mas que também exige que os pacientes cuidem do
equipamento e sigam o protocolo. Isso levanta questionamentos ético-juridicos (por exemplo,
acerca do tipo de paciente que sera favorecido com essa tecnologia, ou se 0s pacientes
despreparados para gerenciar e manter seus proprios dados recebem cuidados dentro de
padrGes de qualidade aceitaveis, os modos pelos quais se estabelece se 0 grau em que 0
consentimento é informado e ndo coagido, etc.). Diretrizes juridicas solidas atinentes a esses
guestionamentos exigirdo normas que substituam as normativas fragmentadas que atualmente
caracterizam as mais diversas jurisdicbes competentes para tal. Assim, uma énfase maior em
normas técnicas internacionais (ai incluindo-se normas para gerenciamento de dados) poderia
ser um passo crucial para a segurancga do paciente.

Ademais, um “cabo-de-guerra” entre o interesse em se alcancar a precisdo maxima nos
modelos de aprendizado por maquina (ML) e o interesse em preservar a privacidade completa
do paciente. Buscar métodos que possam filtrar informacdes demograficas privadas e
comprometer minimamente o desempenho do modelo é uma possivel solu¢do sugerida. A
deméncia, por exemplo, pode ser detectada por classificadores de ML treinados em identificar
padr@es linguisticos naturais da fala. Apesar do forte condicionamento que a idade avancada
possa causar a probabilidade de desenvolver deméncia, a revelacdo da idade precisa de uma
pessoa nem sempre pode ser permitida. Assim, redes neurais (computadorizadas) avancadas
foram desenvolvidas para isolar e filtrar informacbes confusas desse tipo, enquanto reduz
modestamente a precisao.

Chesterman (2020) aponta para a disparidade de velocidades com que, por um lado,

aumenta a capacidade de processamento e a conectividade ocorrem e, por outro, a velocidade
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com a qual do Direito é capaz de fornecer solugdes de regulagdo para o uso de aparatos
tecnoldgicos. Desde que 0s computadores passaram a representar um dos elementos
tecnoldgicos com maior inovacdo desde a década de 1960, a eficiéncia com a qual os dados
sdo processados vem levantando questdes regulatorias — o que pode ser bem compreendido
no que tange a privacidade. Para dados publicos protegidos pela “obscuridade pratica” dos
registros em papel disponiveis apenas em 6rgdos governamentais, as chances de um terceiro
descobrirem informacdes privadas eram baixas. Mas a Internet praticamente acabou com essa
obscuridade pratica.

H& muito j& é claro que a velocidade representa um desafio a regulamentacéo,
principalmente no o comércio de alta frequéncia (que aponta para o perigo de que a
velocidade da tomada de decisbes possa frustrar as tentativas humanas de impedi-lo quando
fugir do controle) e Direito da Concorréncia (em que o conluio mediante algoritmos pode ser
impossivel de detectar). Esses problemas se aplicam a muitas das outras &reas de atividade
desafiadas por novas formas de tecnologia. Um modo de enfrenta-los seria a diminuicdo da
velocidade, localizando-se e compartimentando-se dados, e introduzindo-se laténcia artificial
nos algoritmos de negociacdo, tornando mais lentas as estruturas de funcionamento do
mercado digital. Essa abordagem pode ser a Unica maneira de continuar a confiar em
ferramentas reguladoras projetadas para humanos e operando em uma escala de tempo
humana, mas pde sob risco aquilo que torna esses sistemas valiosos, que € a sua inovagdo e
efetividade.

Danaher (2019, p. 135-136) adiciona outro argumento, que pretende ter um amplo
significado no nivel da civilizagcdo, mas envolver especulagdes menos fantasiosas sobre a
provavel inteligéncia futura das maquinas, a crescente onda de panico sobre rob6s e IA: a
ascensdo dos robbs criard uma crise de paciéncia moral, sendo reduzida a capacidade e a
disposicdo dos humanos de agirem moral e responsavelmente no mundo, reduzindo-nos,
assim, a pacientes morais. Dada a centralidade que caracteriza essa capacidade e essa vontade
no sistema de valores dos modernos Estados democraticos liberais, a crise da paciéncia moral
tem um amplo significado civilizatorio, pois ameaca algo que é fundamental e pressupde em
muitos discursos morais e politicos contemporéneos. Essa ameaca ndo deriva de nenhuma
especulacdo fantasiosa sobre as futuras e poderosas e superinteligentes formas futuras de
robds e 1A, mas sim, de extrapolacdes plausiveis das tendéncias existentes. 1sso ndo levaria a
humanidade a extingdo ou a aniquilagdo, mas minara um valor social fundamental.

E claro que esse argumento poderia ser objetado em razdo do fato de que a

humanidade tem o poder de moldar a tecnologia e usa-la para impedir que ela se desenvolva

Direito & Paz | Sdo Paulo, SP - Lorena | Ano XIV | n. 43 | p. 207-228 | 2° Semestre, 2020



REVISTA JURIDICA DIREITO & PAZ. ISSN 2359-5035 p. 218-228

de maneiras que prejudicam a agéncia humana, mas isso seria deveras dificil, pois: i) o
desenvolvimento de robds e IA na industria e nos servicos é impulsionado pelo apelo sedutor
do sucesso econémico; ii) o crescimento de robds e IA no setor publico decorre do
compromisso com valores geralmente aceitos (eficiéncia, precisdo, relacdo custo-beneficio) e
da necessidade de responder a complexidade do mundo exterior; e iii) a crescente disposicao
do ser humano em terceirizar o desenvolvimento moral pessoal para robds e IA é facilitada
por vieses psicologicos e heuristicos. Ou seja, as tendéncias decorrem de forcas que sao

maiores e mais poderosas do que a propria agéncia humana.

3 EXPECTATIVA PARA A REGULACAO JURIDICA NO BRASIL

Dentro desse complexo cenario que implica questionamentos éticos ao
desenvolvimento tecnoldgico das 1As — entre oportunidades, desafios e riscos —, a
regulacdo precisa encontrar estratégias para conter suas consequéncias negativas e incentivar
a inovacdo, criando caminhos juridicamente estaveis para producdo de tecnologia. No Brasil,
tramitam em fase inicial trés projetos de lei: um de iniciativa da Camara dos Deputados — 0
Projeto de Lei 21/20201 — que, conforme seu histdrico de tramitacdo, foi apresentado em
fevereiro de 2020 propondo, na ementa: “estabelece principios, direitos e deveres para 0 uso
de 1A no Brasil”; e dois de iniciativa do Senado Federal — desde 2019, o PL 50912 (que
“estabelece 0s principios para o uso da IA no Brasil”) e o PL 5691° ( que “institui a Politica
Nacional de Inteligéncia Artificial”).

Na Camara, a apresentacdo do projeto de lei define os conceitos de (I) “sistema de
inteligéncia artificial” — sistema desenvolvido por humanos que é capaz de prever,
recomendar ou tomar decisdes; (I1) “ciclo de vida do sistema de inteligéncia artificial” — 0
tempo de operacdo do sistema determinado por sua programacdo; (I1l) “conhecimento em
inteligéncia artificial” — as habilidades e recursos adquiridos e utilizados no ciclo de cada
sistema; (IV) “agentes de inteligéncia artificial” — pessoa fisica ou juridica, podem ser o
agente de desenvolvimento do sistema ou de operacdo; (V) “partes interessadas” — todos 0s
afetados pelo funcionamento do sistema; (V1) “relatério de impacto de inteligéncia artificial”

— contém a descri¢do do funcionamento do sistema e os mecanismos de gestéo de risco.

! De autoria do Deputado Eduardo Bismarck (PDT/CE)
2 De autoria do Senador Styvenson Valentim (PODEMOS/RN)
3 De autoria do Senador Styvenson Valentim (PODEMOS/RN)
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J& em relagdo aos projetos tramitando no Senado Federal, o PL 5051/2019 busca
estabelecer os principios para o uso da IA no Brasil, tendo em vista o reconhecimento do
bem-estar humano, no art. 2 do texto inicial: (I) o respeito a dignidade humana, a liberdade, a
democracia e a igualdade, (ii) o respeito aos direitos humanos, a pluralidade e a diversidade;
(ili) a garantia da protecdo da privacidade e dos dados pessoais; (iv) transparéncia, a
confiabilidade e a possibilidade de auditoria dos sistemas; (v) a supervisdo humana. E a
disciplina do uso tendo por objetivo a promocéo e a harmonizacao da valorizacdo do trabalho
humano e o desenvolvimento econémico (art. 3°). Também, define a responsabilidade civil
por danos decorrentes do uso de IA na figura do seu supervisor (art. 4, §2°), tendo em vista
que a lei define a tomada de decisdes por uma IA como auxiliar da decisdo humana (art. 4°),
ou seja, é necessaria e fundamental a supervisdo humana desses instrumentos, reconhecendo
suas implicacdes. Importante nesse projeto, também, € a formacédo de diretrizes para a atuacéo
da Administracdo Publica em (I) promover educacao sobre a IA; (I) politicas de protecéo e
qualificacdo do trabalho humano; (I1l) a garantia da adogdo gradual da IA; (IV) a agéo
proativa na regulacdo das aplicacdes de IA.

Também no Senado Federal, o PL 5691/2019, em seu texto inicial, da mesma maneira
que o outro PL da Casa, ndo desenvolve sobre os conceitos como o PL da Camara, restringe-
se aos principios4 e diretrizes5 da pretendida Politica Nacional de Inteligéncia Artificial. Essa
politica busca o desenvolvimento tecnoldgico aliado a transparéncia democratica das decisdes
baseadas em IA, até mesmo as autbnomas. Também, integra um processo de transi¢do para 0s
mecanismos de automagao, mitigando prejuizos ao emprego (art. 3, X1). E uma politica que se
relaciona diretamente com a responsabilidade humana e das organizagdes que desenvolvem e
operam |A, obrigando-as a estabelecer relacBGes abertas, inteligiveis e debatidas sobre o seu
uso, sustentando formas de decisdes rastreaveis e principios de governanca ligados a protecédo
dos riscos ligados a 1A e a protecdo de dados pessoais — tendo em vista 0 cumprimento da
LGPD.

4 Conforme art. 2 do texto inicial: (i) desenvolvimento inclusivo e sustentavel, (ii) respeito a ética, aos direitos
humanos, aos valores democraticos e a diversidade, (iii) protecdo da privacidade e dos dados pessoais, (iv)
transparéncia, seguranca e confiabilidade -

5 Conforme o art. 3 do texto inicial: (i) estabelecimento de padrfes éticos para o uso da inteligéncia artificial, (ii)
promogdo de crescimento inclusivo e sustentavel; (iii) melhoria da qualidade e da eficiéncia dos servigos
oferecidos a populagdo; (iv) estimulo a investimentos publicos e privados em pesquisa e desenvolvimento; (v)
promocédo da cooperagdo e interacdo entre entes publicos, entre os setores publico e privado e entre empresas;
(vi) desenvolvimento de estratégias para incrementar o intercdmbio de informacBes e a colaboragéo entre
especialistas e institui¢cdes nacionais e estrangeiras; (vii) estimulo as atividades de pesquisa e inovagdo; (viii)
desenvolvimento de mecanismo de fomento a inovagdo; (ix) capacitacdo de profissionais da &rea de tecnologia;
(x) valorizagdo do trabalho humano; (xi) promocdo de uma transicdo digital justa com a mitigagdo das
consequéncias adversas da IA para o mercado de trabalho e para as relagdes trabalhistas
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A responsabilidade e a caracterizacdo dos agentes responsaveis pelas IA suscita o
debate sobre a personalizacdo juridica dos robés, que sustenta a possibilidade de os robés
autbnomos, justamente por possuirem inteligéncia, tenham reconhecido status de
personalidade. A tese de Castro Junior (2009, p. 190) reflete sobre a abrangéncia do conceito
de “personalidade juridica” em um contexto pdés-humanista, tendo em vista que o conceito de
personalidade ndo é mero reflexo do conceito de “ser humano” — diferentemente do
paradigma antropocentrista do Direito brasileiro. A cidadania robotica corresponderia a uma
disciplina juridica propria de entes inteligentes que tomam decisdes autdbnomas, relacionando
0 exercicio da cidadania com a constatacdo de uma personalidade juridica — sendo a
evolucdo tecnoldgica desses comportamentos inteligentes o caminho para a aquisicdo dessa
personalidade.

As iniciativas regulatdrias europeias apontam para a instituicdo da figura juridica da
personalidade dos robds. A Resolugdo do Parlamento Europeu n. 2015/2103, e as
Recomendacdes Quanto ao Conteldo da Proposta Requerida anexo a essa, apontam para a
tendéncia de personalizacdo dos rob6s a longo prazo, devido a ampliacdo das atividades
autébnomas e desenvolvidas de forma inteligente (via aprendizado de maquina), também, o
debate acerca da responsabilidade civil, atualmente restrito no ambito dos engenheiros,
evoluia para a responsabilizacdo das personalidades eletrénicas — por meio de fundos
especificos.® E uma especulacdo regulatoria que tem em vista o desenvolvimento da
tecnologia e ja leva em conta realidades de personalizacdo de inteligéncias artificias, como o
caso Sophia.’

Entretanto, os projetos de lei brasileiros caminham noutro sentido— ligado ao principio
da precaucédo do Direito Ambiental -, conforme apontam Andrade e Faccio (2019, p. 173), na
qual os possiveis danos desconhecidos devem ser levados em conta pelo agente. E um dever
de cuidado com os riscos, mesmo que nao plenamente conhecidos. Também, frente aos
direitos civis da propriedade privada, o enquadramento juridico razoavel das inteligéncias
artificiais € no conceito de coisa, atestam Ehrhardt Janior e Silva (2020). Os projetos em

tramitacdo tratam, de forma unénime, da nocdo de centralidade no ser humano — o PL

® “Criar um estatuto juridico especifico para os robds a longo prazo, de modo a que, pelo menos, os robds
autébnomos mais sofisticados possam ser determinados como detentores do estatuto de pessoas eletrénicas
responsaveis por sanar quaisquer danos que possam causar e, eventualmente, aplicar a personalidade eletrdnica a
casos em que os rob6s tomam decisfes autdnomas ou em que interagem por qualquer outro modo com terceiros
de forma independente” (UNIAO EUROPEIA, 2017, p. 17).

" Trata-se do reconhecimento de personalidade juridica da robd Sophia pela Arabia Saudita, ver em:
https://revistagalileu.globo.com/Tecnologia/noticia/2017/10/arabia-saudita-torna-se-primeiro-pais-conceder-
cidadania-para-um-robo.html.
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21/2020 define a condicdo de agente humano (pessoa fisica ou juridica) desenvolvedor e
operador das 1A, o PL 5051/2019 apregoa o conceito de “supervisao humana” (art. 2°, V) e 0
PL 5691/2019 obriga a solugdo necessaria as IA da intervencdo humana absoluta sobre as
maquinas (art. 4°, VII). Enfim, a expectativa legislativa sobre o tema no Brasil aponta para o
esclarecimento da relagdo humano e coisa (maquina/ propriedade).

Esse poder de intervencdo sobre as maquinas sugere um contetdo de escrutinio
democratico e decisdes humanas sobre a tomada de decisfes das IA. O texto de apresentacédo
do PL 21/2020 além de apregoar o respeito aos direitos humanos e aos valores democraticos
(art. 4, 11) aponta para a transparéncia e explicabilidade dos sistemas de inteligéncias
artificial (art. 6, 1\VV) e a governanga multi participativa entre os diferentes agentes envolvidos,
publicos ou privados (art. 10, VI), no PL 5051/2019 consta que a disciplina do uso das IA é
da transparéncia, confiabilidade e auditoria (art. 2, IV) e a acdo proativa na regulacdo das
aplicacdes (art. 5, IV) e no PL 5691/2019 caracterizam-se 0S mesmos principios como,
também, os da participacdo social da populacdo (art. 4, V), de que as decisdes das maquinas
sejam rastreaveis (art. 4, VIII) e de seguir padrdes de governanca que garantam mitigacdo de
riscos potenciais (art. 4, 1X).

O cenério apontado por esses projetos legislativos compactua com a tendéncia a
autorregulacdo e a auditabilidade social das tecnologias, reconhecendo a impossibilidade de
uma regulacdo puramente estatal e dogmaética — buscando instrumentos adaptados a
flexibilidade e capacidade de resposta das novas tecnologias (SANTOS; MARCO, MULLER,
2019, p. 3079-3081). Vislumbra-se o incentivo a dois conjuntos de praticas: (a) da
autorregulacéo ligada a responsabilidade social empresarial; e (b) da auditabilidade social dos
algoritmos. A primeira institui-se a partir da realidade das grandes empresas transnacionais,
operadoras majoritarias dessas tecnologias, que constituem em suas atividades ordens
juridicas para além das fronteiras por meio de seus compliance e suas praticas de auto
regulacdo — formando expectativas sobre elas para uma determinacdo prépria que respeite
Direitos Humanos, ou seja, ndo como opostos a ordem estatal e seus procedimentos
democraticos, mas como mecanismos internos capazes de aproximar essas ordens privadas
dos interesses de ordem positiva.

Essa tendéncia a autorregulacdo consiste em um sistema de corregulacéo, ou regulacéo
regulada pelas empresas que estdo presentes, ja no ordenamento juridico brasileiro, na Lei
Geral de Protecdo de Dados (LGPD) — Lei n° 13.709/2018 — como ‘“boas praticas e da
governanga” (art. 50) na qual os controladores e operadores de dados pessoais podem e devem

formular praticas de governanca que apreciem os principios norteadores dessa lei, sendo a
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LGPD um marco para o fomento de uma cultura corporativa de prote¢do dos dados pessoais
(BIONI, 2019, p. 32-33). No cenario de um possivel marco normativo das Inteligéncias
Artificiais, os agentes desenvolvedores e operadores se inserem nesse mesmo contexto de ente
regulador, ao nivel interno, tanto no ato de criacdo dos sistemas como de suas atividades,
consagra a realidade de regulacdo by design, ou seja, que os proprios desenvolvedores
também sdo responsaveis pela preservacdo de principios de ordem puablica — algo que
Magrani (2019, p. 261) chama de direito como metatecnologia, uma regulacdo ao nivel do
desenvolvimento.

Além da autorregulagdo, a auditabilidade social,® ou accountability, dos algoritmos é a
tendéncia que ndo ha como esperar que 0s algoritmos justos partam somente do cumprimento
da lei ou do Direito estatal, mas que possam ser fundamentados em principios abertos e
verificaveis (COURTLAND, 2018). Os trés projetos de lei estudados apontam para a
transparéncia e verificabilidade das decisdes tomadas pelas inteligéncias artificiais, ou seja,
como e por que elas tomam decisfes deve passar por escrutinio publico — tamanho é o campo
de pessoas e organizacOes afetadas por essas decisdes -, sendo fundamental a criacdo de
mecanismos de esclarecimento de forma clara e com linguagem acessivel (VEDDER,;
NAUDTS, 2017, p. 214). E essencial para a manutencio da livre expressdo, tendo em vista
evitar decisdes enviesadas pelas IA que contenham contetdo descriminatério, contemplando
uma realidade de (re) interpretacdo dos algoritmos complexos, para além da ingenuidade
técnica, mas como algo que implica toda a sociedade e exige abordagem transdisciplinar
(KITCHIN, 2017, p. 26-27).

Essa abordagem social das tecnologias s6 é possivel por meio do acesso a dados
transparentes e abertos sobre as tecnologias, por isso verifica-se importante a tendéncia dos
projetos de lei brasileiros em contemplar a educacao sobre as IA - art. 14 do PL 21/2020 e art.
5, I do PL 5051/2019. O marco regulatério sobre as IA no Brasil precisa atender a esse dilema
ético sobre a capacidade dos cidaddos em participar de decisdes de complexos sistemas
tecnoldgicos, preservando praticas democraticas em interferir no bom desenvolvimento de
sistemas que possibilitam uma série de oportunidades — para 0s servi¢os publicos ou para a
producdo privada. As ferramentas educativas sobre IA ultrapassam a esfera da educagédo pois

se transformam em condicéo para o exercicio de direitos acerca dessa tecnologia, € construgédo

8 Conforme definicdo disponivel em Sérgio Amadeu Silveira (2019, p. 50) como: “permitir que terceiros
interessados analisem, compreendam e revisem o comportamento do algoritmo por meio da divulgacdo de
informagdes que permitam o monitoramento, verificagdo ou critica, inclusive por meio do fornecimento de
documentacéo detalhada, APIs tecnicamente adequadas e termos de uso permissivos.”
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de um discernimento publico sobre o tema, superando a viséo alienada e distante em relacéo a
tecnologia.

Os projetos de lei mencionados apontam para uma opc¢éo legislativa correspondente a
responsabilizacdo humana dos desenvolvedores das inteligéncias artificiais — e a coisificacéo
das decisbes autdbnomas -, a0 mesmo tempo que reconhece as oportunidades nos diversos
campos da sociedade de sua aplicacdo, oferecendo mecanismos de prestagcdo eficiente de
servigcos. Nesse cenario, entre as possiveis lacunas dos projetos de lei em andamento no
Brasil, € preciso elencar um aspecto que ndo consta em todos os textos iniciais que deve ser
atendido: (a) a definicdo dos agentes envolvidos no processo de desenvolvimento e operagédo
da IA, principalmente ao que se refere o esclarecimento da responsabilidade. E um aspecto
gue ndo consta em qualquer projeto: (b) a criacdo de uma agéncia reguladora, independente e
ligada a formas de regulacdo cooperativa, facilitadora das formas de autorregulacdo e
auditabilidade plena dos algoritmos.

Quanto a definicdo dos agentes envolvidos, é importante definir os responsaveis e a
definicdo de sistema, tanto na perspectiva da responsabilidade como esclarecimento
necessario a efetiva participacdo e auditabilidade. A LGPD fez essa classificacdo em seu art.
59, algo que pode ser considerado virtuoso, quando se analisa tal dispositivo a partir da
perspectiva da efetiva caracterizagdo dos participantes, mesmo em um cenario de
complexidade, tendo em vista que 0s conceitos ndo séo restritivos — o PL 21/2020 adota essa
medida em seu texto inicial, fazendo a importante distincdo entre sistema e agente, além
disso, apontando a diferenca entre agente desenvolvedor da IA e o agente operador. Esse
esclarecimento acerca dos envolvidos na producdo e operacao de inteligéncias autbnomas é
essencial para cumprimento do principio da transparéncia essencial para 0 andamento de uma
auditabilidade social dos algoritmos.

A proposta de uma agéncia reguladora de 1A e robdtica esta ausente nos trés projetos
de lei estudados, todavia, considerando os méritos da regulacdo europeia — € 0 ja aplicado na
LGPD com a Autoridade Nacional de Prote¢do de Dados — uma “Agéncia Federal Brasileira
para a Robdtica e da Inteligéncia Artificial”, conforme apontado por Paulo Novais e Pedro
Miguel Freitas (2018), ¢ mais capaz de lidar com o tema de forma multidisciplinar e
complexa em relacdo a dureza do direito positivo — sem abrir mdo dos principios
democraticos positivados —, unindo politicos, académicos e profissionais em praticas ativas
de regulacdo das inteligéncias artificiais. A multiplicidade de ordens juridicas e a intensa
transformacdo das tecnologias exige um organismo mediador horizontal, compreendo o

alinhamento entre ordens publicas, privadas e conjuntas, aproximando o publico das tomadas
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de decisdes por meio de efetiva auditabilidade social, debatendo de forma mais transparente e

informada os riscos e oportunidades envolvidas no entorno das IA.

CONCLUSAO

Embora se observe, ao longo das ultimas seis décadas, um grande desenvolvimento da
computacdo e da IA, ainda é muito dificil prever a obtencdo de uma IA que pense e se
comporte como humanos. Mas isso ndo significa que o atual desenvolvimento das tecnologias
relacionadas a 1A ndo representem riscos para a humanidade: sistemas bélicos embasados em
IA, nos preconceitos na programacéo e nos dados de aprendizado dos algoritmos, substitui¢éo
da mdo de obra humana na producdo, desrespeito a privacidade e a autonomia humanas, ja
presentes na IA atual representam um campo de discussdo ético-juridico-politica bastante
desafiador.

N&o se pode conceber um desenvolvimento de 1A que parta apenas do setor publico,
sendo necessarias sinergia e colaboracdo entre publico, privado e universidades para que a
implementacdo da IA pelos Estados em seus servicos seja efetiva — mas isso ndo pode
ocorrer sem um planejamento cuidadoso e detalhado da questdo politica e administrativa, o
que envolve grande capacidade de lideranga, gerenciamento e comunicacdo. Alids, essa
ultima caracteristica — qualidade de comunicacdo — deve ser muito bem administrada em
relacdo ao publico no que tange a aplicacdo da IA em setores tais como educacgdo, seguranca,
servicos e inteligéncia em geral, pois diversas preocupacdes éticas (principal, mas néo
unicamente, atinentes as possibilidades de fraudes e de viés prejudicial tanto dos dados com
que sdo alimentados os sistemas quanto dos valores interpretativos que tais tecnologias
venham a incorporar em sua programacao), pois diversas preocupacdes éticas emanam de tais
aplicacdes..

Os modos pelos quais a IA tem sido desenvolvida e aplicada até entdo tém
demonstrado um déficit democratico, legal, social — e, em ultima ratio, ética. O grande
potencial de racionalizacdo (burocratizagéo) faz com que a compreensdo e a programacao dos
sistemas de IA (no que tange ndo apenas as informagGes com que as maquinas sdo
alimentadas, mas também, em relacdo aos valores sociais com que operam) se afaste da
opinido publica ponderada e debatida, e isso em grande medida aumenta o panico com o qual
se encara o futuro da sociedade em relacdo a IA. Assim, iniciativas de aproximacdo (e ndo
apenas de informacdo) do publico em relacdo as decisGes importantes atinentes a 1A é um

meio de se fazer com que o desenvolvimento da IA se dé para as pessoas, e ndo as suas custas.
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Assim, instituicdes publicas e da sociedade civil devem ser reprojetadas para superar o déficit
democratico e 0 medo em relagdo a IA.

Aqueles que possuem a capacidade de regulacdo devem sopesar todos esses riscos, a
fim de reinventar instituicGes, instrumentos e formas normativas, de modo que o dano
existencial real que o uso da IA pelos setores publico e privado representa & humanidade
possa ser evitado, mitigado ou, a0 menos, compreendido a tempo. Enquanto isso, a regulacao
brasileira acerca do tema € incipiente, tendo sido aqui estudados trés projetos de lei que
buscam estabelecer os principios sobre o uso das IA. Foi identificada uma relacdo direta com
os dilemas éticos trabalhados, estando as ideias de regulacéo alinhadas a perspectiva duplice
de oportunidades e riscos dessa tecnologia, apontando para a necessidade de regulacdo para
uso adequado tanto para proporcionar o desenvolvimento dessas oportunidades como de
reduzir os riscos, e a opcao dos legisladores parece ser de cunho humanista — adequado a
Constituicdo Federal de 1988 — separando as praticas humanas das decisGes de maquinas,
importando na figura necessaria da responsabilizacdo e supervisdo humana das IA, mesmo
guando auténomas. A efetiva regulacdo, nesse contexto, se da no incentivo da autorregulacéo
ao nivel do desenvolvimento, contréria a regulacdo repressiva, mas dando condicdes aos
desenvolvedores de adogdo de principios democraticos no ambito dos engenheiros — sendo
fiscalizada socialmente pelos mecanismos da auditabilidade social dos algoritmos, ou seja,
por uma sociedade informada e educada sobre como e porqué as IA tomam decisGes. Carece-
se, entretanto, do estabelecimento de uma agéncia que intermedie praticas regulatorias, como

facilitadora de uma cultura publica e privada de auditabilidade das IA.
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