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RESUMO: O artigo, a luz do direito fundamental social & educacdo, apresenta reflexées em
torno da eroséo da educacdo formal e cidadania e dos desafios contemporaneos na agdo docente
para enfrentamentos as desigualdades e ao baixo aprendizado. Embora reconhecendo a
importancia das tecnologias de informacdo (TI) no processo ensino-aprendizagem, fica
evidente, na educacdo formal, o aprofundamento das desigualdades no acesso e apropriacdo do
conhecimento via tecnologias de informacdo, reproduzindo e aprofundando as desigualdades
sociais ja existentes e assume relevo a importancia da (re)invencdo da acdo docente para
atuacdo neste novo ambiente tecnoldgico e do engajamento social como forma de superacdo dos
déficits de aprendizagem.

PALAVRAS-CHAVE: Acdo docente; engajamento social; praticas pedagdgicas inovadoras.

ABSTRACT: The article, in the light of the fundamental social right to education, presents
reflections on the erosion of formal education and citizenship and the contemporary
challenges in teaching action to confront inequalities and low learning. While acknowledging
the importance of information technologies (IT) in the teaching-learning process, it is evident
in formal education the deepening of inequalities in access to and appropriation of knowledge

via information technologies, reproducing and deepening existing social inequalities and the
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importance of the (re)invention of teaching action to act in this new technological
environment and social engagement as a way of overcoming learning deficits is highlighted.

KEYWORDS: Teaching action; social engagement; innovative pedagogical practices.

1 INTRODUCAO

Este trabalho busca, a luz dos direitos fundamentais, aprofundar reflexdo em torno da
erosdo da educacdo formal e cidadania. O objeto sobre o qual se busca trazer luz € a educacéo
como direito fundamental social, expressdo da dignidade humana, e o0s desafios
contemporaneos na formacdo docente para enfrentamentos as desigualdades e o baixo
aprendizado. Questdes como engajamento social e préticas pedagogicas inovadoras
apresentam-se como desafios na superacdo dos déficits de aprendizagem e, por consequéncia,
de dignidade e de cidadania.

Embora a preocupacdo com a qualidade do ensino no Brasil ndo seja uma questdo
recente e esta presente na histdria da educacdo brasileira (TEIXEIRA, 1956; RIBEIRO, 1984,
SAVIANI, 1986), assim como a compreensdo de que “a educacdo seria 0 melhor caminho
para conquistarmos um Brasil democratico sem injustica social, com condi¢cdes de vida
dignas, com oportunidades de cada brasileiro e brasileira, conquistarem seus sonhos” como
destaca Roitman (2022, p. 1) ao se referir as preocupacdes de Anisio Teixeira e de Darcy
Ribeiro em relacéo a educacdo brasileira, os impactos da pandemia Covid-19 e o fechamentos
das escolas para as aulas presenciais no ano de 2020 com a adog¢do do ensino remoto,
agravaram ainda mais a ja questionada qualidade do ensino ofertado, tanto no ensino
fundamental e médio, quanto na formacdo de professores (BRASIL, 2023a).

A insercdo, pelo Constituinte de 1988, da Educacdo no Capitulo dos Direitos Sociais,
quando analisado o estado da arte da educacdo no Brasil apds mais de trinta e cinco anos, por
si sO, ndo significou a garantia e concretizacdo deste desejo constitucional. As criticas as
desigualdades sociais e fracasso escolar no acesso ao ensino de qualidade se aprofundam
(CARBONEL, 2002; LADEIRA, 2021), o que requer, para a realizacdo deste direito, um
comprometimento, ndo apenas individual, mas coletivo, de oferta de uma educagdo sem
injustica social, capaz de construir vidas dignas, capaz de promover oportunidades de
aprendizagem ao longo da vida, como preconizado na Meta 4 “Educagdo de Qualidade” da

Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentdvel da ONU e adotada pelo Brasil.
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Nacdes Unidas
Meta 4

Garantir o acesso a educacdo inclusiva, de qualidade e equitativa, e
promover oportunidades de aprendizagem ao longo da vida para todos.
(BRASIL, 2023b).

Inquestiondvel o compromisso do Estado na concretizacdo deste direito fundamental,
assim como dos demais atores sociais — pais, alunos, professores. Porém, os déficits
educacionais, a desigualdade de oportunidades de acesso e permanéncia, que evidenciam uma
erosdo do processo educacional, tornam-se obstaculos a cidadania e requerem um novo olhar
pedagdgico, tanto a formacdo docente, quanto as praticas pedagogicas, estas impactadas pelas
novas tecnologias de informacao.

A sociedade do seculo XXI, embora marcada por tecnologias cada vez mais
avancadas, continua excludente e sem conseguir ensejar para grande parte da populagdo as
condicdes basicas de acesso ao seu desenvolvimento integral, incluindo aspectos ligados a
educacdo formal. Neste sentido, é ainda pertinente e atual a observacdo de Frigotto (2001)
registrada h& mais de vinte anos sobre a educagdo formal, situacdo mantida e/ou agravada
pelos dados atuais do Censo da Educacdo Superior que registram a oferta da maioria dos

cursos de licenciatura, ou seja, de formacao de professores, no formato EaD.

O que fica patente, ndo s6 a nivel de Brasil, mas de América Latina, é que 0s
filhos da grande massa de trabalhadores proletarizados frequentam as escolas
nas piores condigBes fisicas e materiais, sem recursos didaticos,
pedagdgicos; permanecem na escola por menos tempo a medida que
frequentam estabelecimentos com trés ou até quatro turnos diurnos; e tém
um professorado, ndo apenas atuando em condigdes precarias, mas sobretudo
formado em instituicdes de ensino superior privadas cujo objetivo basico,
salvo raras excegdes, ndo € o ensino de qualidade, mas o comércio do
ensino. (FRIGOTTO, 2001, p. 168).

Assim, nesta ordem de ideias, surge o problema sobre o qual se estrutura o presente
artigo — a acdo docente, engajamento social e novas tecnologias, abordando, num primeiro
momento o direito fundamental a educacdo e os desafios impostos pelo cancelamento das
aulas presenciais no ano de 2020 que provocaram uma erosdo da educagdo formal e de
cidadania, e, num segundo momento, refletir sobre a acdo docente e o0 rearranjo necessario do

processo educativo a partir das novas tecnologias de informacéo e engajamento social.
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2 A EDUCACAO COMO UM DIREITO HUMANO E ESSENCIAL A FORMACAO
DA CIDADANIA

A educacdo tem importante papel no desenvolvimento humano e na aquisi¢do das
aptiddes, sendo essencial para a aprendizagem estar em contato, em relagdo com o outro
(BERGER; LUCKMANN, 1985) e, principalmente, ligada, esta aprendizagem, a realidade da
vida cotidiana.

Enquanto inerentes ao ser humano, a instru¢do e a educacdo sdo direitos
internacionalmente reconhecidos, seja na Declaragdo Universal dos Direitos Humanos de
19481, ou nas DeclaracGes que se seguiram? e no ambiente interno, a educagao foi positivada
como direito fundamental pelo constituinte de 1988, art. 6° da Constituicdo Federal?,
atribuindo-lhe status de direito fundamental social, estando intimamente ligado a ideia de
dignidade da pessoa humana e de cidadania, ndo uma ideia abstrata, idealizada, mas situada,
real, concreta. Um resultado provisorio de lutas sociais (HERRERA FLORES, 2009).

Em relacdo ao direito a instrucdo e a educacdo, a sua positivacdo no direito interno
correspondeu a uma resposta ao ambiente juridico internacional que destacou a educacdo
como um dos principais instrumentos de desenvolvimento humano e de cidadania. Apds
longo periodo sob regime militar e frente ao esgotamento da politica educacional delineada na
Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional de 1971 e a critica ao modelo educacional
(FRIGOTTO, 2001), o Constituinte de 1988 deu ao texto constitucional um vigor néo
conhecido nas Cartas que a precederam, elencando direitos fundamentais individuais e
sociais, dentre estes, a educacdo (BARUFFI, 2010).

O simples, mas fundamental ato de situar a educacdo como um direito fundamental
social, art. 6° da CF, nos revela que esta ndo pode ser mera retorica, mas constitui um espaco
de protecdo social e um imperativo legal de dignidade humana. Assinala Carvalho (2022, p.
138) que os direitos fundamentais, densificacdes da dignidade da pessoa humana, participam
da construcdo da identidade do Estado Constitucional e ndo se esgotam na sua dimensao

subjetiva, mas englobam “as potencialidades expansivas da dignidade humana”.

No artigo 26, esta registrado: “Art. 26. 1. Toda pessoa tem direito a instrugdo”

2 Declaragdo Universal dos Direitos da Crianga, de 1959; Pacto Internacional de Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais,
de 1966; Convencdo Americana sobre os Direitos Humanos, de 1969 (Pacto de San Jose da Costa Rica); Convengédo
sobre os Direitos da Crianga, de 20 de setembro de 1990.

3 Art. 6° Sdo direitos sociais a educacao, a salde, a alimentagdo, o trabalho, a moradia, o transporte, o lazer, a seguranca, a

previdéncia social, a protegdo a maternidade e a infancia, a assisténcia aos desamparados, na forma desta Constituicao.
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Mas como comprender dignidade humana? Jirgen Habermas (2012) assinala razdes
do ponto de vista do direito que sugerem que a “dignidade humana” ¢ “a ‘fonte’ moral da qual
se alimentam os contetidos de todos os direitos fundamentais” (p. 31); “[...] o papel
catalisador [...] na composicéo dos direitos humanos a partir da moral da razéo e da sua forma
juridica” (p.31); a fonte da “forca explosiva, do ponto de vista politico, de uma utopia
concreta [...]” (p.31-32) dos direitos fundamentais. Os direitos fundamentais necessitam de
concretizacdo em casos especificos, dado o seu carater geral abstrato (BARUFFI, 2013).

E sob este olhar e na perspectiva da dignidade da pessoa humana, que a educacéo,
enquanto direito fundamental social reconhecido e positivado, carece de efetividade.
Problemas como baixa qualidade do ensino, déficit de aprendizagem e altos indices de evasdo
escolar, sdo sintomas de uma verdadeira supressdo de direitos e de exclusdo social e violacao
da dignidade da pessoa humana, esta que é uma “[...] qualidade intrinseca e distintiva de cada
ser humano que o faz merecedor do mesmo respeito e consideracdo por parte do Estado e da
comunidade [...]” (SARLET, 2012, P. 73) e que lhe permite participar ativa e
responsavelmente na sociedade. A educacdo €, reconhecidamente, um instrumento de
emancipacdo, como destaca Freire (2002). E, como direito social inaliendvel da pessoa
humana, a educagdo é um instrumento de construgdo sociocultural, constituindo-se em “[...]
um ato humano de diversas faces, intensidades e manifestagbes, que visa promover a
formagéo de sujeitos para a defesa e protecdo da dignidade humana, para a democracia e a
cultura da paz”. (SANTOS, 2019, p. 7)

Como registrado pelo Observatorio de Educacdo Ensino Médio e Gestdo, do Instituto
Unibanco (2023, p. 1) a falta de condigdes minimas e dignas de sobrevivéncia impacta
diretamente outros direitos, como a educagio, e perpetua o ciclo de desigualdades. “E nesse
contexto que a garantia do direito a educacdo e, mais do que isso, as politicas publicas que
tenham como foco a diminuicao das desigualdades que interferem no sucesso escolar, ganham
ainda mais relevancia.”

Esta caréncia de efetividade do desejo constitucional é evidenciada quando s&o
analisados os indicadores de qualidade do ensino ofertado. Dados do Censo Escolar INEP
(2023c) registram que em 2022, alunos do ensino fundamental, nas diferentes esferas —
publica e privada — tiveram em media menos de cinco horas-aula diaria; apresentaram uma
distorcao idade-série na casa dos 22% e uma taxa de reprovacao na ordem de 4,7% no ensino
fundamental de 8 e 9 anos e de 7,7% no ensino médio. E somente 12,5% de alunos tiveram a

oportunidade de estudos e atividades escolares em tempo integral. O indice de regularidade
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docente, que busca avaliar a regularidade do corpo docente nas escolas a partir da observacao
da permanéncia dos professores nas escolas nos Ultimos cinco anos (2018 a 2022), também
assinala preocupacgdo, ao registrar um elevado indice (40%) de baixa e média baixa
regularidade do docente. Apenas 14,5% dos docentes apresentam alta regularidade.

Também é sintoma de falhas, a constante reducdo de matriculas — a evaséo- sendo que
a maior parte desses estudantes evadidos desistiram do processo educativo. Para além das
desigualdades educacionais e sociais, somaram-se desigualdades digitais (MACEDO, 2021).
Nem todos tem acesso igual aos recursos tecnologicos e de informacao.

Neste sentido, o direito constitucional a uma educacdo de qualidade, direito essencial a
formacdo da cidadania, é um direito inacabado, ndo concretizado para grande parte da

populacdo, em particular daqueles menos favorecidos.

3 DESAFIOS A ACAO DOCENTE

A educacgéo, como um direito fundamental social e, por consequencia, direito de todos,
nos obriga a questionar essas desigualdades de acesso ao conhecimento — formal e
tecnoldgico — desigualdades que se traduzem em desvantagens experimentadas pelas
populacdes periféricas e em situacdo de maior vulnerabilidade (REIS, 2020). E nos obriga,
também, a refletir sobre a acdo docente e 0 uso das novas tecnologias no processo educativo
para o enfrentamento a estas desigualdades (TAROUCO, 2019).

Como destacado, embora marcada por tecnologias cada vez mais avancadas, redes
sociais, inteligéncia artificial, a sociedade do século XXI, que pode ser chamada de era
digital, continua excludente. Neste sentido, sdo desafios a educacdo: corrigir as perdas de
aprendizagem e reduzir as desigualdades, ampliar o engajamento das familias e dos alunos no
uso de tecnologias, motivar e capacitar 0s professores para o dominio destas novas
tecnologias e ressignificar as praticas pedagogicas.

Porém, ainda analisando os dados do Censo Escolar de 2022 (BRASIL, 2023c) estes
trazem dados desafiadores. Informam que recursos tecnolégicos, como lousa digital (11,3%),
projetor multimidia (55,9%), notebook (30,2%) ou internet disponivel para uso destes
equipamentos (32,6%) sao escassos e/ou inexistentes na maioria das escolas.

Soma-se a essas dificuldades, o esforco empreendido no exercicio da profissdo

docente, que esta relacionado as seguintes caracteristicas da docéncia: niumero de escola em
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que atua, namero de turnos de trabalho, numero de alunos atendidos e nimero de etapas nas
quais leciona. Indicadores educacionais disponibilizados pelo INEP (BRASIL, 2023c) sobre
o esforco docente, destacam que no ensino meédio, 82,2% dos docentes atuam em até trés
turnos, em duas ou trés escolas e em duas ou trés etapas e no ensino fundamental, nos anos
finais, 75,2% dos docentes empreendem o mesmo esfor¢co no exercicio da profisséo,
evidenciando precarizacdo do trabalho do professor. Este niUmero cai para menos de 50%
somente nos anos iniciais do ensino fundamental.

Esta precarizacdo da docéncia e intensificacdo do trabalho docente, é agravada, ainda,
por meio de desqualificacdo profissional, de baixos salarios e infraestrutura inadequada dos
espacos escolares, com destaque para as péssimas condi¢cdes em que esse profissional atua
(NASCIMENTO e SEIXAS, 2020; YAMAGUTI, 2023).

No mesmo sentido, a formacgdo docente. A melhoria da qualidade da educacdo passa
necessariamente pelo aumento da qualificacdo dos docentes, 0 que requer estratégias para a
formacédo inicial e continuada (SILVA, GUILHERME, BRITO, 2023). Dados do Censo
Escolar (BRASIL, 2023c) evidenciam que nos anos finais do ensino basico, a adequacdo da
formacdo docente a area de atuacdo ndo supera os 68%, principalmente em matematica e
lingua portuguesa. Acresce-se a esses dados, o nimero de dias com fechamento total das
escolas para as atividades presenciais em razdo do lockdown. No Brasil a média foi de 279
dias de suspensdo de atividades presenciais durante o ano letivo de 2020, considerando
escolas publicas e privadas (BRASIL, 2023d), além da demora na adapatacdo das escolas
publicas para as modalidades online e hibrida e o acesso restrito a internet (e a dispositivos
moveis). Paises com os melhores resultados no Pisa fecharam as escolas por menos tempos
durante a pandemia.

A resposta educacional para recuperar o atraso e o déficit educacional centrou-se em
algumas estratégias pedagdgicas e de gestdo escolar significativas, como a avaliacdo de
lacunas de aprendizagem dos alunos (81%), e o planejamento de complementacdo curricular
com ampliacdo da jornada escolar (21%) e em muitas outras praticas com pouca eficacia,
como a disponibilizacdo de material didatico impresso para retirada nas escolas pelos proprios
alunos ou responsaveis (95%), e/ou disponibilizacdo de material de ensino-aprendizagem na
internet e/ou video aulas, lembrando aqui as dificuldades das familias no acompanhamento
das tarefas escolares, além da dificuldade de acesso tanto de alunos quanto de professores a

internet e as tecnologias de informacdo, praticas de ensino tradicionais que ndo correspondem
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mais as expectativas dos alunos nativos digitais e da sociedade como um todo e, por isso
pedem novas posturas didaticas e formas diversificadas nas relacfes pedagogicas.

Este novo desenho de oferta do ensino com o uso de tecnologias de informacéo,
inteligéncia artificial, é indicativo de que a educacdo precisa ser ressignificada e
contextualizada, a fim de atender aos desafios que a ela se apresentam diariamente. Enquanto
0 ensino tradicional utiliza os principios metodoldgicos da aula expositiva, presencial, e
quando faz uso de percentual em EaD, utiliza o sistema de webconferéncia, em atividades
sincronas ou assincronas, mas mantendo a relacdo bilateral do processo de ensino
aprendizagem centrada no professor, uma educacdo bancaria, no sentido atribuido por Freire
(2002). Por outro lado, préaticas pedagdgicas inovadoras implicam em uma pluralidade de
relacBes (alunos, professores, tutores e, também, gestores) que se unem em atividades
educacionais conjuntas que possuem por objetivo final a construcdo do conhecimento. S&o,
também, portanto, desafios significativos a pratica docente. Para Lobo e Barwaldt (2021, p.
237) “O desafio que a educagdo enfrenta nesse ambito ¢ de encontrar meios para potencializar
o “saber-fazer” dos professores no uso e adocdo das Tecnologia Digitais desde a Educagdo
Infantil até os mais altos niveis de escolarizagdo.”

Para além das desigualdades no acesso as tecnologias no processo ensino-
aprendizagem, é preciso atencdo para o uso dessas tecnologias. Envolve ndo s6 o acesso a
equipamentos adequados, as linguagens e formas de uso, mas principalmente uma preparagéo
qualificada das instituicbes de ensino, dos docentes e estudantes para uso adequado e
eficiente. Portanto, desafiam, exigem préaticas pedagdgicas inovadoras que destacam o
protagonismo dos alunos e professores e a ruptura com o tradicional.

Envolve pensar experiéncias de aprendizagem planejadas, estruturadas e
sistematizadas para desenvolver as competéncias e as habilidades de forma integrada,
enriquecidas com o uso de tecnologias digitais e metodologias ativas, de maneira
interdisciplinar, onde o uso e/ou o desenvolvimento de tecnologias voltam-se para criar
solugdes criativas para problemas reais da escola e/ou comunidade.

Modelski, Giraffa e Casartelli (2019) em pesquisa sobre tecnologias digitais, formagéo
docente e praticas pedagdgicas destacam o protagonismo das tecnologias digitais nas relaces
sociais e interpessoais e seus impactos na sociedade com a quebra do paradigma presencial
com a “[...] sobreposicao/complementariedade do espaco virtual (ciberespaco). Neste novo
cenario, temos de reaprender, reavaliar nossas concepcOes relacionadas a formacdo e a

educacdo” (p.2). E apresentam, como resultado do olhar sobre as competéncias dos
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professores que ministram aulas semipresenciais e utilizam recursos tecnoldgicos no processo
ensino-aprendizagem, algumas competéncias merecedoras de analise, dentre elas, a fluéncia
digital, cuja competéncia envolve: a) conhecimentos: tedricos e tecnoldgicos sobre as
ferramentas; b) habilidades: explorar, buscar, selecionar, produzir e adaptar; e c) atitudes:
iniciativa para buscar inovagdes e sempre se manter atualizado. Implica, a fluéncia digital, o
seguinte esquema: “ambiéncia tecnoldgica, estratégias didaticas, formagao docente” (p. 13).

E concluem assinalando:

O [...] estudo mostrou que os docentes que desenvolveram a competéncia
fluéncia digital vém modificando suas praticas pedagdgicas, utilizando TDs,
porque criaram alternativas de uso a partir de suas experiéncias e das de seus
pares. Percebe-se que o0 avango ocorre em nivel didatico e a
instrumentalizacdo para uso de tecnologias deixa de ser o foco principal nas
discussfes de formacao docente para se concentrar na criagdo e/ou adaptacdo
de préticas apoiadas nas TDs. O diferencial ¢ a forma como o professor
utiliza tais recursos tecnoldgicos. (MODELSKI; GIRAFFA; CASARTELLI
2019, p. 14)

A fluéncia digital é, pois, um dos desafios que se impGe no atual cenério ao professor,
com implicagBes tanto na sua formacédo inicial, em termos de curriculo das licenciaturas,
guando durante o seu exercicio profissional, principalmente porque os alunos de hoje ndo sédo
mais aqueles para quem o sistema educacional foi projetado; eles pensam e processam
informagdes fundamentalmente diferente de seus antecessores, sdo nativos digitais, como
destaca Prensky (2001).

Outro desafio que se apresenta neste contexto de formacao docente é o dos professores
“refugiados digitais” (PRENSKY, 2001), aquele grupo de professores que, envolvidos em sua
rotina, submersas no seu dia a dia, e ndo se preparam para essa transformacéo digital. Como
assinala Damito (2020, s/p) muitos professores “[...] em um processo bastante traumatico,
foram obrigados a abandonar suas praticas analdgicas do dia para a noite pois devido a
necessidade do ensino remoto, o digital ndo € mais uma mera opc¢do”. Por diversas razdes,
muitos professores ndo possuem fluéncia digital, ndo querem ou temem o digital e grande
parte da categoria docente possui limitaces de formacédo para o uso das Tecnologias Digitais
de Informacao e Comunicagéo.

Neste contexto, um direito historicamente reconhecido — a instru¢do — foi duramente
afetado com reflexos ainda a serem avaliados, mesmo porque ainda antes da pandemia
tinhamos um longo caminho a trilhar para produzir uma educacdo de qualidade,

emancipatdria. Alunos nativos digitais e professores refugiados digitais representam desafios

Direito & Paz | Sdo Paulo, SP — Lorena | Ano XVII | n. 48 | p. 328-345 | 1° Semestre, 2023

p. 336 de 345



REVISTA JURIDICA DIREITO & PAZ. ISSN 2359-5035

a acdo e a formacdo docente e, um dos primeiros desafios do professor € comprometer-se com
sua formac&o continua. O desejo de aprender deve superar o desejo de ensinar.

Mesmo sendo o uso das tecnologias de informacdo uma realidade presente na
sociedade e no modo de producdo, a formacdo docente resistiu a incluir, nos curriculos das
licenciaturas, o uso das tecnologias digitais, tornando-se necessario “equipar os professores
com as competéncias necessarias para que eles possam explorar plenamente o potencial das
tecnologias digitais” (TAROUCO, 2019, p. 33). Neste sentido, praticas inovadoras e modelos
inovadores educacionais, metodologias ativas, ndo sdo meros modismos, mas praticas
necessarias para o desenvolvimento de competéncias e inovacdo educacional, neste contexto
de sociedade digital.

Para Moran (2023), apesar das muitas contradi¢des, caréncias e profunda desigualdade
econbmica, tecnoldgica e educacional, estd havendo inovagdes nos projetos pedagdgicos,
flexiveis, ativos, com foco no desenvolvimento de competéncias e valores. E destaca, dando

énfase a educacdo ativa hibrida:

Mesclar e flexibilizar sdo conceitos-chave para dar conta dos desafios atuais:
Podemos sair de propostas fechadas para outras mais abertas, 0os tempos
iguais para os tempos combinados, 0s itinerarios iguais para 0s
personalizados e também intensamente participativos, dentro de espacos
escolares, de espacos digitais e espacos profissionais. Hibrido implica em
repensar o curriculo rigido, as metodologias ativas, a adaptacdo e
diversificacdo dos espacos, 0 uso intensivo de tecnologias digitais, a
melhoria da avaliagdo (MORAN, 2023, p. 1).

Por fim, é de se destacar que os principios que norteiam a organizagdo das praticas
pedagogicas inovadoras cunham a contextualizacdo, a interdisciplinaridade, o dominio e uso

das tecnologias e 0 compromisso com o social.

4 ENGAJAMENTO SOCIAL

Como destacado, a educacdo cumpre um papel importante na formacdo e no
desenvolvimento pessoal e profissional do cidaddo e, neste processo, 0 engajamento social da
comunidade académica constitui um passo essencial para o cumprimento dos objetivos e
metas em relacdo a educacao.

Frente a eroséo da educagdo formal e da cidadania, pertinente a indaga¢do de Gohn
(2019, p. 63) em texto que reflete sobre os desafios para a compreensdo das desigualdades
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sociais: “O que tem sido construido em termos da participagdo dos cidaddaos?” E acrescenta
que esta participacdo pode ser analisada segundo trés niveis: o conceptual, o politico e o da

pratica social. Cabe destaque o terceiro nivel: o da pratica social.

O terceiro, as praticas, relaciona-se ao processo social propriamente dito;
trata-se das acBGes concretas, engendradas nas lutas, movimentos e
organizagbes, para realizarem algum intento, ou participar de espagos
institucionalizados na esfera pulblica, em politicas publicas. Aqui a
participacdo é um meio viabilizador fundamental (GOHN, 2016, p.16-17).

Depreende-se da conceituacdo sobre a participacdo como prética social, acbes concretas
com vistas a intentos especificos, sendo a participacdo o meio viabilizador fundamental.

Especificamente em relacdo ao tema de estudo, esta participacdo enquanto esforco de
oferta de ensino de qualidade é desigual, ndo uniforme, com sobrecarga para alguns atores,
notadamente os docentes. Os principais desafios envolvem a presenca tecnoldgica nas
instituicBes de ensino: dominio, uso adequado, equipamentos modernos e conhecimento para
incorporar as inovacgdes das tecnologias digitais que avancam com rapidez.

Em relacdo ao professor, esses desafios envolvem adequacéo as novas tecnologias e
metodologias, a falta de estrutura adequada das instituicbes de ensino, a erosdo da educagédo
escolar evidenciada pela defasagem no aprendizado quando em estudos comparados, e
engajamento social dos alunos, incentivando as trocas, participacdo nas atividades e
interatividade com as aulas e de pais, afastados do ambiente escolar e da participacdo nas
atividades, questdes nos remetem, novamente, a Paulo Freire (1996):

Ensinar, ndo é simplesmente transferir contelidos pré-determinados, mas
construir novos saberes necessarios que representem um conjunto de
principios essenciais para a formacdo de conduta do individuo. E neste
sentido que ensinar ndao é simplesmente transferir conhecimentos e
contetidos. E também acdo pela qual um sujeito criado da forma, estilo ou
alma a um corpo indeciso e acomodado (p. 23).

Ensinar é criar a alegria de pensar, nos lembra Rubem Alves (1994). E preparar o
educando, entendendo-o como cidaddo capaz, que necessita compreender o mundo que a
cerca, participativo e comprometido com o saber, com o vivido.

Educar requer engajamento. E sdo as exigéncias e expressoes de engajamento social
no processo de ensino-aprendizagem que desafiam pais, alunos e comunidade escolar: apoio
na realizacdo de projetos ou atividades diferenciadas; ajuda no combate a indisciplina dos

alunos; acompanhamento da vida escolar do aluno.
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As estratégias de aprendizagem implementadas a partir do ensino remoto, com 0 uso
de tecnologias de ensino, mesmo presumindo um alcance maior, continuam a ser um desafio,
uma vez que o engajamento e a qualidade sao dificeis de conseguir.

O meio para dar continuidade a rotina de estudos foi o “ciberespago”, no qual todos
aprendem juntos, atraves de sistemas que conectam em rede as pessoas. Para Harasim (2005,
p. 19) “Na aprendizagem em rede, a sala de aula fica em qualquer lugar onde haja um
computador, um “modem” e uma linha de telefone, um satélite ou um “link” de radio. Quando
um aluno se conecta a rede, a tela do computador se transforma numa janela para o mundo do
saber.” Essas novas formas de “levar” a escola até o aluno, estdo sendo desafiadoras para
todos os envolvidos, tanto para os professores que tiveram que reinventar o seu plano de aula
e se aventurando no ensino a distancia e as novas tecnologias, quanto para 0s pais ou
responsaveis, que, além do trabalho e preocupagdes cotidianas, “[...] estdo assumindo o papel
de tutores e educadores de seus filhos. Muitos ndo fazem ideia do que fazer, estéo
completamente perdidos.” (IBIDEM, p. 49).

O ingresso das tecnologias de informacdo e o uso de plataformas de ensino on line,
certamente fardo parte dos novos curriculos escolares. Entretanto, como alerta Harasim
(2015, p. 27)

Um grande problema enfrentado pelo campo da educacdo online é a viséo
simplista de que a educagdo é meramente uma questdo tecnoldgica, uma
guestdo de transmissdo de contelido. Essa visdo sustenta que tecnologia para
transmitir educacdo resultara em aprendizagem. Com efeito, a automacao da
educacdo leva a automacdo do estudante: o estudante € treinado para
memorizar, repetir e obedecer. O estudante é destreinado, torna-se incapaz
de pensar por si mesmo e, em esséncia, robotiza-se.

Os desafios com os quais nos deparamos diante da educagdo online exigem um
repensar sobre as potencialidades dos aparatos tecnoldgicos para fins educativos e um
aprofundamento do debate acerca do pedagdgico e da necessidade de ressignificar 0s
processos educativos, sem perder o foco de nossas préaticas: a formagdo humana de sujeitos
em permanente processo de producéo e reinvencdo de suas proprias vidas. A questdo, por fim,
é: sera possivel combater as desigualdades sécio digitais sem enfrentar, radicalmente, as
disparidades sdcio raciais e territoriais que cindem a sociedade brasileira?

Sem encarar esse problema, a tendéncia é continuar replicando modelos obsoletos de
ensino, uma escola formal que ndo se identifica mais com os estudantes digitais. O problema é que a

excluséo também tem sido, historicamente, a norma que vige no Brasil, assinala Reis (2021).
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Helena Singer, retomando a ideia de cidadania, destaca que a educacdo ndo se da no vazio,

mas sim

[...] na relacdo, na construcdo dos valores, no acompanhamento atento,
qualificado e cuidadoso do desenvolvimento humano, nas conexdes
construidas, nas experiéncias compartilhadas. Este aspecto fundamental da
educacdo, no qual o professor ou educador € insubstituivel, é o que fica
silenciado quando a instrucdo domina os debates (SINGER, 2021, p.5).

O relatério The State of Global Learning Poverty: 2022 Update (2022), sublinha que,
mesmo antes da pandemia, j& havia uma crise de aprendizagem, crise agravada com a
pandemia e lockdown e, neste relatorio, reitera o apelo para que os governos tomem medidas
rapidas para: a) chegar a todas as criangas e manté-las na escola; b) avaliar os niveis de
aprendizagem regularmente; c) priorizar o ensino dos fundamentos, como os blocos de
construcdo da aprendizagem ao longo da vida; d) aumentar a eficiéncia da instrucao, inclusive
por meio do aprendizado de recuperacéo; e e) desenvolver a saude psicossocial e o bem-estar
para que toda crianca esteja pronta para aprender.

As desigualdades na educacdo foram ressaltadas pela pandemia e 0s seus efeitos, além
de impactarem a aprendizagem ou a escolaridade, permeiam muitas outras esferas da vida dos
estudantes, como a saude fisica, mental e emocional. A baixa aprendizagem, a dificuldade ou
mesmo auséncia de acesso a internet, a falta de engajamento ao ensino remoto, o desemprego
e aumento da pobreza, sdo alguns dos elementos que sinalizam a maior crise de todos os

tempos para os sistemas Educacionais.

4 CONSIDERACOES FINAIS

O texto objetivou efetuar reflexdes e dialogos sobre a erosdo da educacao formal e de
cidadania, sobre a acdo docente e o0 engajamento social, assinalando que o desejo
constitucional do direito fundamental social a educacdo é um principio ndo realizado
inacabado, vistos os desafios que no contexto educacional sdo frequentes, recorrentes e
diversos, como baixa aprendizagem, evasdo escolar e aprofundamento das desigualdades
educacionais e sociais.

Metodologicamente, 0 texto se estruturou a partir de pesquisa bibliografica, de cunho

qualitativo, que buscou discutir e articular alguns conceitos considerados essenciais ao tema
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proposto, principalmente para o ambito da educagdo formal, como: processo ensino-
aprendizagem, acdo docente e praticas pedagdgicas inovadoras.

As discussdes feitas ao longo do texto evidenciaram que a educacgdo e a instrucao sao
direitos humanos internacionalmente reconhecidos e, no direito interno, estd inscrita, a
educacéo, no rol dos direitos fundamentais sociais, como expresso no art. 6° da Constituigéo
Federal de 1988. S&o, por consequencia, elementos da cidadania. Como entre 0s antigos, € ser
cidadao da polis, participar ativamente da vida da cidade.

Evidenciaram, também, que a introducdo das novas tecnologias de informacao e
metodologias de ensino online ndo estdo sendo instrumentos de redugdo das desigualdades
sociais. Ao contrario, estas tém aprofundado o distanciamento entre os sistemas de ensino
publico e o privado, este mais adaptado as tecnologias e com o apoio das grandes corporacdes
gue buscam, neste universo, ampliar os servicos oferecidos, criando sistemas ou escolas de
ponta e sistemas/escolas de segunda classe. Neste sentido, a sisttmica crise no sistema
educacional estd sendo ampliada, afetando milhdes de estudantes que, sem acesso ou com
acesso precario as novas tecnologias e a equipamentos adequados e internet para
aprendizagem online, estdo em risco de abandono, de desistir do processo educativo, com
grande potencial de exclus&o social.

Os desafios postos a comunidade académica e as politicas publicas ndo sdo poucos.
Centram-se na necessidade de: a) reconstruir o sistema educacional fragilizado pela
pandemia; b) mitigar e corrigir as perdas de aprendizagem e reduzir as desigualdade; c)
ampliar o engajamento dos estudantes e das familias, tanto no ensino remoto, quanto neste
processo de corregdo das perdas de aprendizagem; d) motivar e capacitar os professores no
uso das novas tecnologias de informac&o e da inteligéncia artificial, ndo para reproducdo das
aulas presenciais e disponibilizadas via rede, mas sim, para a constru¢cdo de uma educacao
capaz de reduzir as desigualdades e corrigir as perdas de aprendizagem. Uma educacdo para
todos, e em todos os lugares.

A (re)construcdo da educacdo e da instrucdo, como uma educacdo para todos e em
todos os lugares, primeiro passo para o fortalecimento da cidadania, requer, como visto,
engajamento social, praxis, de pais, alunos, professores, comunidade académica e,
principalmente, politicas publicas capazes de reduzir essas perdas de aprendizagem e diminuir

as desigualdades educacionais acentuadas pela adocdo das novas tecnologias de informacéo.
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A escola, enquanto instituicdo social, ainda é o principal I6cus de construgdo e
socializagdo do conhecimento, embora afetada fortemente pela massificagédo do ensino, pela

demora na atualizacdo ou aggiornamento para atender aos novos alunos nativos digitais.
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