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Resumo: Atualmente vivemos em uma sociedade que diariamente recebe inimeros produtos originados de novas
tecnologias. Diante desse novo cenario, as instituicdes de ensino assumem um importante papel na preparagdo dos
estudantes para viverem de forma consciente e critica em uma sociedade a cada dia mais tecnologica. Assim, o objetivo
do presente artigo foi analisar as percepcfes das mestrandas em Ensino de Ciéncias e Matematica em relacdo as
potencialidades e desafios do uso das Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo (TIC) no ambiente escolar,
abrangendo a formacao inicial das estudantes, a realidade do ambiente de trabalho e as contribuicfes profissionais
que a disciplina Internet e o Ensino de Biologia cursada no mestrado proporcionaram para o uso das tecnologias nas
instituigdes de ensino. Destarte, para a efetivacédo da pesquisa foi aplicado um questionario para identificar e analisar
as percepgdes das estudantes. A andlise dos dados foi obtida por meio de respostas em escala Likert e em seguida
foram tratados pelo teste de Kruskal-Wallis com pés-teste de Student-Newman-Keuls. Como resultado, conclui-se que
as respondentes possuiam a formacéo inicial inadequada para o uso das TIC em suas praticas pedagdgicas e que apds
cursarem a disciplina do mestrado as estudantes se sentiram capacitadas profissionalmente para o uso das novas
tecnologias nos ambientes escolares. Nos aspectos motivacionais e estruturais relativos a escola, os resultados
mostram que os desafios para a aplicacdo das TIC sdo semelhantes.
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POTENTIAL AND CHALLENGES OF THE ICT USE AT SCHOOL.: PERCEPTIONS OF
MASTERS STUDENTS IN TEACHING SCIENCE AND MATHEMATICS

Abstract: We presently are alive in a society that every day receives humerous products from new technologies. In this
new scenario, educational institutions take part in an important role in preparing students to live consciously and
critically in an everyday more technological society. The objective of this study was to analyze the perceptions of
Masters students in Science and Mathematics Teaching in relation to the potential and challenges of Information and
Communication Technologies (ICT)in the school from the initial preparation of students, the reality of the workplace
until contributions professional of the discipline Internet and the Study of Biology teaching in the master's program
provided for the use of technology in educational institutions. Thus, for effective study we used a questionnaire to
identify and analyze the perceptions of students. Data analysis was obtained by Likert-scale responses were then
treated using the Kruskal-Wallis test and post-test Student-Newman-Keuls test. As a result, it is concluded that the
respondents had inadequate initial preparation for the use of ICT in their teaching practices and that after coursing the
master discipline the students felt professionally qualified to the use of new technologies in school. In relation to the
motivational and structural aspects of the school, the results prove that the challenges to the application of ICT are
similar.

Keywords: Education, Information and Communication Technology, School.
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1. INTRODUCAO

As Tecnologias da Informagdo e Comunicacdo (TIC) fazem parte do cotidiano da nossa sociedade e por isso é
preciso que a escola assuma preparar os estudantes para usufruirem destas tecnologias de maneira apropriada, isto é,
para a construgdo do conhecimento.

Nesse sentido, o uso das TIC no ambiente escolar € um recurso para potencializar o processo de ensino e
aprendizagem dos estudantes, pois além de utilizar uma linguagem atual e comum entre os jovens da nova geracéo,
ainda os auxilia em sua preparacdo para viverem de forma consciente diante da nova realidade (Cachapuz et al., 2005).

As TIC conseguem atingir por meio de suas diversidades de formas, a necessidade individual de aprendizado de
cada individuo, uma vez que cada uma delas exploram de forma diferenciada alguns dos sentidos fundamentais para os
seres humanos, como: a audicéo e a visdo. Além de serem caminhos que ligam a realidade das salas de aula a0 mundo
moderno (Moran, 2007).

Assim, a escola deve contribuir em seu papel social na formagdo do cidaddo ao instituir as TIC no processo de
ensino e aprendizagem. No entanto, a maioria dessas institui¢des ainda permanecem com metodologias tradicionais, tais
como a memorizacao, o curriculo inflexivel e a participacdo passiva dos discentes. Tais metodologias contribuem para a
formacéo de cidad&os acriticos para a sociedade.

Diante da defasagem quanto & utilizacdo das TIC nas institui¢des de ensino da educagdo basica, em geral, torna-se
necessario que elas iniciem ou continuem a avangar em direcdo as mudancas nesses espacos, a fim de propiciar aos seus
alunos um ambiente adequado para em que eles possam desfrutar de momentos privilegiados de estudos e que 0s
possibilitem perceber a conexdo entre 0s assuntos estudados e 0 seu cotidiano.

A existéncia das TIC e a convivéncia com elas, no cotidiano das pessoas, faz com que os alunos cheguem a sala de
aula com muitas informagdes obtidas pelos varios canais de comunicacao, situacdo que evidencia que, a escola deixou
de ser o Unico lugar para a obtencdo de informacBes. Assim, as instituicBes precisam aprender a lidar com a nova
realidade, adaptando e criando formas para preparar 0s alunos para conviverem com toda a gama de informacdes
disponiveis, para que sejam criticos e que consigam diferenciar as boas das més informagdes e transformé-las em
conhecimentos (Moran, 1997).

Neste novo cenario, o professor assume, mais que antes, um papel fundamental no processo de ensino, pois nao é
mais o Unico detentor do conhecimento, ele passa a ser o coordenador de todo o processo, no qual ele estara sempre
direcionando, estimulando, questionando, esclarecendo dividas e contextualizando os resultados apresentados pelos
estudantes (Belloni, 1999).

E crescente a preocupacdo dos estudiosos e pesquisadores para a oferta de um ensino significativo e
contextualizado, inclui-se ai 0 uso das TIC e os desafios para que se possa alcangar tais objetivos.

Um dos desafios refere-se a formacéo inicial e continuada de professores para possibilitar-lhes trabalharem com as
novas tecnologias. Assim, para que esses objetivos de fato sejam alcangados, é necessario que haja uma reforma nos
sistemas educacionais, que envolve varios aspectos como, por exemplo, uma formac&o inicial dos professores adequada
e que de fato possa capacitar os futuros professores para trabalharem com as novas tecnologias, a formagdo continuada
dos profissionais j& inseridos no ambiente profissional (professores, diretores, vice-diretores, supervisores e
coordenadores escolares) com a finalidade de suprir as deficiéncias deixadas na formagdo inicial, a adequa¢do da
estrutura fisica da escola e a mudanga do curriculo escolar.

Em relagdo a formagdo de professores, Martins (1997) afirma:

Assim, nos Gltimos anos, muito se falou da formagdo do professor e do quanto nossa sociedade ainda
ndo teria percebido a urgéncia desta questdo do preparo para 0 exercicio competente da tarefa de
educar. O atraso nas disposi¢des préticas que pretendem formar o professor torna-se um problema
mais grave quando notamos que o mundo atual pauta sua organizacdo social e cultural pelo
reconhecimento da importancia de informar e divulgar conhecimento. Estranho paradoxo: o mundo
da globalizacéo precisa difundir suas conquistas tecnoldgicas mas ndo é capaz de solucionar o entrave
em que se chegou quando se afirma a urgéncia de capacitar professores para educar, dilema que se
amplia e agrava quando o pais em questdo pertence ao chamado mundo dos “paises atrasados"
(p.112).

O uso das TIC nas instituicGes de ensino como recurso pedagdgico, é uma necessidade do mundo contemporaneo,
de tal modo que as instituigdes que as utilizam ndo sdo mais consideradas inovadoras, e sim, atualizadas frente a nova
necessidade do uso dessas tecnologias para praticas educacionais inovadoras. No entanto, apenas um pequeno ndmero
de instituicbes oferece esse tipo de ensino e se faz necessario que sejam tomadas medidas urgentes frente as novas
demandas exigidas pelo mundo moderno, para que de fato os estabelecimentos de ensino cumpram seu papel social que
é 0 de proporcionar para a sociedade cidaddos criticos e participativos.

O objetivo geral do estudo foi analisar as percep¢des das mestrandas em Ensino de Ciéncias e Matematica em
relagdo as potencialidades e desafios do uso das TIC no ambiente escolar, abrangendo desde a formagdo inicial das
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estudantes, a realidade do ambiente de trabalho e as contribui¢cdes profissionais que a disciplina Internet e o Ensino de
Biologia cursada no mestrado proporcionou para o uso das tecnologias nas institui¢des de ensino.
2. A TEMATICA ‘TECNOLOGIA’ NA LEGISLACAO BRASILEIRA E NOS PARAMETROS
CURRICULARES NACIONAIS

A legislacdo brasileira na Constituicdo Federal estabelece a importancia e o dever de se preparar 0s estudantes para
serem cidadaos criticos. Nesse sentido, o processo educativo assume um papel determinante.

Os profissionais e instituicbes da educacdo encontram na legislacdo e nos documentos oficiais, o respaldo e a
fundamentacdo legal para o uso de metodologias e recursos inovadores ao tratar de temas importantes e polémicos para
a sociedade.

A Constituicdo da Republica Federativa do Brasil (Brasil, 1988), e a Lei n® 9394 de 20 de dezembro de 1996, que
estabelece as Diretrizes e Base da Educacdo Nacional, ressalta que a educacdo é um direito de todos, e que é por meio
dela que os individuos poderdo se desenvolver e se tornar cidad&os criticos e qualificados para o trabalho.

Além da legislacdo brasileira para a fundamentagdo legal dos educadores, também é oferecido pelo Ministério da
Educagdo os Pardmetros Curriculares Nacionais (PCNs). Tal documento orienta os profissionais da educagéo,
apresentando a tematica ‘tecnologia’ diretamente relacionada a sociedade, ressaltando a importancia desse conteido no
ensino de Ciéncias. Nos PCNs, a temética supracitada foi dividida em ciclos, aprofundando gradualmente o nivel do
conhecimento.

Segundo os PCNs (1997), apesar de grande parte da populagdo conviver diariamente com os produtos da Ciéncia e
da Tecnologia, esses usudrios ndo refletem sobre os processos envolvidos em sua criagdo e, em consequéncia da falta de
informagdo, essa populacdo se torna refém dos meios de comunicacdo e do mercado em geral, ndo exercendo sua
cidadania de forma critica e consciente.

Assim, o estudo da tecnologia segundo o PCN “decorre da necessidade de formar alunos capacitados para
compreender e utilizar diferentes recursos tecnoldgicos e discutir as implicacdes éticas e ambientais da producdo e
utilizagdo de tecnologias” (Brasil, 1998).

As instituicBes de ensino possuem argumentos legais que justifiquem perante os pais, profissionais e sociedade em
geral, o oferecimento de aulas inovadoras que utilizem recursos didaticos, metodologias e temas diferentes das
utilizadas nas aulas tradicionais, com a finalidade de preparar adequadamente os estudantes para o convivio em uma
sociedade cada vez mais moderna e tecnoldgica.

3. MATERIAIS E METODOS

Para a realizagdo do presente artigo foi desenvolvido um estudo de caso com quatro mestrandas do Programa de
Pds-graduagdo em Ensino de Ciéncias e Matematica (PPGECM) da Universidade Federal de Uberlandia (UFU),
instituigdo essa localizada no municipio de Uberlandia-MG, ao cursarem a disciplina Internet e o Ensino de Biologia.

Por meio da disciplina supracitada, as estudantes tiveram a oportunidade de estudar os varios recursos que as
Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo oferecem para potencializar o processo de ensino e aprendizagem nas
instituigdes de ensino. Destarte, analisando os varios produtos das TIC e construindo materiais relacionados a essa area,
como: (1) Blogs - num total de quatro, sendo cada blog desenvolvido por uma das mestrandas. Os blogs tiveram como
objetivo compartilhar os materiais relacionados a disciplina ministrada na escola. (2) Oficinas - Foram criadas também
quatro oficinas relacionadas as implicagdes dos recursos das TIC relacionadas com as seguintes tematicas: 1) Questdes
Eticorraciais e Ciéncias e Biologia; 2) Necessidades Especiais e Ciéncias e Biologia; 3) Género e Ciéncias e Biologia e
4) Interdisciplinaridade e Ciéncias e Biologia. Onde cada oficina foi apresentada para toda a turma e teve pelo menos
uma das etapas aplicada. (3) Producéo de Videos - por meio dos videos produzidos, as mestrandas poderiam
demonstrar o desenvolvimento de alguma atividade em sala de aula ou a construgdo de algum material didatico
pedagogico. (4) Roteiros Didaticos — recursos contendo o uso de midias, incluindo as de baixo custo. Cada estudante
elaborou e apresentou propostas relacionadas ao desafio da utilizacdo das midias e por fim, elaboraram um roteiro
didatico para o uso dos recursos das TIC em sala de aula, selecionado conteidos de Ciéncias e/ou Biologia.

Primeiramente foram explicados as respondentes 0s motivos e 0s objetivos da pesquisa. Em seguida face a
disponibilidade em participar o questionario foi aplicado. Sendo que essa aceitacdo se deu mediante assinatura do
termo de consentimento livre e esclarecido pelas participantes.

Apos a assinatura do termo de consentimento, foi aplicado um questionario para identificar e analisar as percepgdes
das mestrandas em Ensino de Ciéncias e Matematica sobre as potencialidades e desafios do uso das TIC no ambiente
escolar.

A andlise dos dados foi feita por meio da comparacdo das respostas tendo em vista dois aspectos maiores: (1)
formacao inicial e continuada e (2) condigdes oferecidas no ambiente de trabalho (escola). Para essa andlise os dados
foram obtidos por meio de respostas em escala Likert (dados qualitativos ordinais) e em seguida foram tratados pelo
teste de Kruskal-Wallis com pos-teste de Student-Newman-Keuls. O teste de Kruskal-Wallis é um teste ndo-
paramétrico, também conhecido como Teste H, e tem como finalidade a comparacdo de trés ou mais amostras
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independentes que podem ter nimeros iguais ou desiguais de informagdes em escala no minimo ordinal. O teste de
Kruskal-Wallis € o correspondente ndo paramétrico do teste ANOVA (Analysis of Variance) um critério. Todos os
testes foram feitos com o auxilio do software BioEstat 5.3, sendo o nivel de significancia considerado p<0,05 e
significancia limitrofe considerada p<0,10.

4. DISCUSSAO E RESULTADOS

O grupo em estudo foi constituido apenas de participantes do género feminino, tendo uma idade média de 35 anos.
Todas as pesquisadas trabalham na rede publica de educacédo, desse total, 75% trabalham na rede municipal ensino e
25% na rede estadual de ensino. O tempo de experiéncia profissional das mestrandas como docente é em média 10 anos.

Para a analise dos dados, as perguntas que constituiram o questionario diagnostico foram agrupadas por aspectos
avaliados, sendo as mesmas distribuidas em quatro grupos principais: (1) Sobre a formacéo inicial para o uso das novas
tecnologias; (2) Sobre a formacdo continuada para a utilizagdo das novas tecnologias; (3) Sobre a preparacdo das
estudantes para o uso das novas tecnologias depois de cursar a disciplina Internet e o Ensino de Biologia e (4) Sobre as
condic@es oferecidas pelas escolas nos aspectos motivacionais e estruturais, conforme descrito na Fig.(1).

(Wl & sua formacio docente (inicial) para o uso das novas tecnologias
A sua formacio (continuada) para a utilizagfo das novas tecnologias
2 |4 sua preparagio profissional para o uso das novas tecnologias no ambiente escolar depois de cursar a disciplina Internet e o Ensino de Biologia
0| O seu aprendizado com a construgéo do blog
51| Seu desenvolvimento comm a produgéo de oficina pedagdgica
'3 |© seu aprendizado com a construgéo de jogos educativos
71| Seu aprendizado com o desenvolvimento de roteiros didaticos envolvendo as TICs
| A possibilidade de vocg desenvolver aulas inovadoras utilizando recursos das TICs de baixo custo
A sua visdo atual sobre importancia do uso das TICs no ambiente escolar
10 |Atvidades de capacitagio para o uso das TICs oferecida na escola que vocé trabatha atualmente
FDO apoic da diregfio da escola em relagéio ao uso da TICs
-1—2—Do incentive dos dirigentes da escola em relagfo ao uso da TICs
?Da colaboragéo de outros professores para o desenvolvimento de atividades relacionadas as TICs
F A estrutura do laboratério de informaética na escola que voce trabalha
F Oferta de projetor
? Oferta de outros equipamentos tecnolégicos

17 |Manutengéo dos equipamentos

1g |Acesso a internet

Avaliacio da formag#o mnicial - aspectos gerais

Avaliagio da formagio continuada - aspectos gerais

Avaliacio do aprendizado por meio da disciplina - aspectos especificos
Avaliagio das condigdes oferecidas - aspectos motivacionais

Avaliagio das condigdes oferecidas - aspectos estruturais

Figura 1. Perguntas agrupadas por aspectos avaliativos

Na Fig.(2), foi feita a andlise estatistica usando o teste de Kruskal-Wallis onde foi realizada a comparagéo entre a
formacdo e o aprendizado das mestrandas por meio da disciplina Internet e o Ensino de Biologia.
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Legenda

il A sua formac3o docente (inicial) para o uso das novas tecnologias

A sua formacdo (continuada) para a utilizagdo das novas tecnologias

A sua preparacdo profissional para o uso das novas tecnologias no ambiente escolar depois de cursar a disciplina Internet e o Ensino de Biologia
O seu aprendizado com a construcdo do blog

Seu desenvolvimento com a produgdo de oficina pedagdgica

O seu aprendizado com a construcdo de jogos educativos

Seu aprendizado com o desenvolvimento de roteiros didaticos envolvendo as TICs

A possibilidade de vocé desenvolver aulas inovadoras utilizando recursos das TICs de baixo custo

A sua visdo atual sobre importancia do uso das TICs no ambiente escolar
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Figura 2. Comparacio da diferencas de postos entre os grupos de questdes relacionadas a formacio e aprendizado
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Da comparacéo realizada no grafico acima, foram selecionados os aspectos cujas diferengas foram significantes na
analise estatistica, Tab.(1). Na referida tabela, constam as 8 comparagdes cujas diferencas foram significantes, sendo
que 2 grupos tiveram significancia a nivel de 10% e os demais a nivel de 5%.

Tabela 1. Comparacio dos aspectos relacionados a formagiio e aprendizado

Comparagdes Student-Newman-Keuls Dif. Postos p-valor
Grupos (1 e2) 12:375 0.0967 £
Grupos (1 e 3) 16.25 0.0292 ,
Grupos (1 e 4) 20.125 0.0069 ,
Grupos (1 e5) 20.125 0.0069 ,
Grupos (1 e 6) 13.625 0.0674 £
Grupos (1e7) 16.25 0.0292 ,
Grupos (1 e 8) 20.125 0.0069 ,
Grupos (1 e9) 24 0.0013 ,

£ : nivel de significincia 0,10
o - nivel de significancia 0,05

Os resultados demonstram a falta de preparo das graduandas durante a formagé&o inicial e posterior melhora durante
a formacgdo continuada para a utilizagdo das novas tecnologias durante as praticas pedagdgicas. Sendo que essas
deficiéncias durante a formacéo inicial resultou em profissionais despreparadas para o uso das TIC nas suas institui¢des
de ensino nos anos iniciais de suas carreiras, ocasionando a ndo utilizagdo desses recursos para potencializar e
contextualizar o processo de ensino e aprendizagem dos estudantes.

Durante as atividades desenvolvidas sobre o uso das Tecnologias da Informacdo e da Comunicagdo no ambiente
escolar na referida disciplina do mestrado, foi evidenciada a necessidade da formacdo adequada dos educadores para a
conscientizacdo da importancia das TIC e a efetiva aprendizagem da utilizacdo desses recursos no ambiente escolar. De
forma que se essas competéncias ndo forem despertadas durante a formacdo inicial, que as mesmas possam ser
possibilitadas por meio de atividades de formacdo continuada de tais profissionais, para que dessa forma sejam supridas
as deficiéncias existentes.

A partir de tal capacitagdo, as educadoras poderdo buscar novas alternativas de ensino, adequando a realidade local
de cada escola para o uso dos recursos das Tecnologias da Informacdo e Comunicagdo de forma a complementar e a
enriquecer os assuntos estudados em sala de aula. De modo que o professor tente unificar os contetdos escolares com
0s recursos tecnoldgicos.

Os aspectos motivacionais e estruturais da escola foram comparados e ndo houve diferenca significante entre eles,
Tab.(2).

Tabela 2. Comparagio dos aspectos relacionaidos a escola

Aspectos Comparados

Motivacionais Estruturais Ambos
H P H P H P
6.7692 0.0796 1.4587 0.8339 8.0044 0.433

A comparagdo das dificuldades estruturais e 0s aspectos motivacionais encontrados pelas profissionais da educacdo
mostraram que ndo houve diferencas significantes entre eles, ambos 0s aspectos sdo problemas igualmente importantes.

Em situacGes que os docentes ndo possuem 0 apoio necessario por partes dos dirigentes das instituices de ensino
para o uso das tecnologias em sala de aula, aliado a falta de estrutura fisica nesses ambientes, 0 uso das TIC se torna um
desafio, entretanto ainda existem possibilidades que o professor de forma criativa podera utilizar no planejamento de
suas aulas.

Existem alternativas relacionadas as TIC com custos reduzidos e outras disponibilizadas gratuitamente pela
internet, como: blogs, sites e jogos didaticos que, de fato, podem potencializar o processo de ensino e aprendizagem dos
estudantes. Utilizando recursos presentes no cotidiano dos alunos, pode-se proporcionar a eles ensino mais significativo,
ressaltando que, 0 uso das tecnologias nas escolas ndo é mais uma questdo de inovacdo, e sim adequagdo dos recursos
didaticos para a prepara¢do adequada dos alunos para a sociedade, cada dia mais tecnoldgica.
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5. CONCLUSAO

Os resultados mostraram que as respondentes possuiam a formacdo inicial inadequada para o uso das TIC durante
suas praticas pedagdgicas e que a formacdo continuada gerou significante melhora. Apés cursarem a disciplina do
mestrado, as estudantes se sentiram mais capacitadas profissionalmente para o uso das novas tecnologias nos ambientes
escolares e perceberam a importancia da formacdo continuada para a utilizacdo dessas tecnologias como recursos para
potencializar o processo de ensino e aprendizagem.

Na comparacdo dos aspectos motivacionais e estruturais relacionados a escola, os resultados mostraram que nédo ha
diferenca significativa entre eles, pois os desafios para a aplicacdo das TIC entre ambos 0s aspectos sdo semelhantes.
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