Revista de

CIENCIAS
da EDUCACAO






Revista de

CIENCIAS
da EDUCACAO

Publicacio periddica apoiada pelo Centro Universitario Salesiano de Sao Paulo,
sob a coordenagdo do seu Programa de Mestrado em Educagio
Ano XVIII no 34 jan./jun. 2016
ISSN versio impressa 1518-7039 — CDU - 37
ISSN versao eletronica 2317-6091

UNISAL

Cenmo Unnversiizn Sarsvvo oe Sio Pauc



CAPES/QUALIS B3 em Educacao, B2 na area Interdisciplinar e B1 em Ensino
periodicos, anais, revistas e jornais (Brasilia/DF, CAPES)

Fontes Indexadoras

DOAJ - http://www.doaj.org/

BASE - BIELEFELD - www.base-search.net

Latindex - http://www.latindex.unam.mx/
IRESIE/Universidad Autonoma de México - http://iresie.unam.mx
EZB - http://rzblx1.uni-regensburg.de/ezeit/

ULRICH’S - http://www.ulrichsweb.com

Google Académico - scholar.google.com.br
Scirus/Elsevier - www.scirus.com

New Jour/Georgetown University - gulib.georgetown.edu
Index Copernicus - www.indexcopernicus.com

Public Knowledge Project - pkp.sfu.ca

Periodicos Capes - http://www.periodicos.capes.gov.br/
Edubase - http://143.106.58.49/fae/

- Classificacao de

Instituto Brasileiro de Informacdo em Ciéncia e Tecnologia (IBICT) - http://www.ibict.br/

Diadorim/IBICT - diadorim.ibict.br
LivRe! - livre.cnen.gov.br
Sumarios de Revistas Brasileiras - www.sumarios.org

Catalogacao elaborada por Lissandra Pinhatelli de Britto - CRB8 7539

Bibliotecaria do UNISAL - Unidade de Ensino de Americana

Programa de Mestrado em Educacao - Americana, SP, n. 34 (2016) -

Ano XVIII no 34 jan./jun. 2016

Semestral

Resumo em portugués, inglés e espanhol.
ISSN 1518-7039

ISSN versao eletronica 2317-6091

grama de Mestrado em Educacao.

Revista de Ciéncias da Educacéo. Centro Universitario Salesiano de Sao Paulo - UNISAL.

1. Educacdo - Periddicos. |. Centro Universitario Salesiano de Sao Paulo -

UNISAL. Pro-

CDD - 370

Esta obra esta licenciada com uma Licenga Creative
Commons Atribui¢do Nao Comercial 4.0 Internacional.
Permuta/Exchange
Aceita-se Permuta
We ask for Exchange

Os interessados em fazer permutas com a Revista de Ciéncias da Educacdo devem procurar:
« Lissandra Pinhatelli de Britto - bibliotecaria do campus Maria Auxiliadora do UNISAL,

unidade de Americana - E-mail: biblioteca@am.unisal.br / Tel:
Ramal 9961

(19) 3471-9756 -



Revista de CIENCIAS da EDUCACAO
Publicac¢ao periddica apoiada pelo Centro Universitario Salesiano de Sdo Paulo,
sob a coordenacio do seu Programa de Mestrado em Educagio
Ano XVIII no 34 jan./jun. 2016
ISSN versdo impressa 1518-7039 — CDU — 37
ISSN versao eletronica ISSN 2317-6091

Chanceler: Prof. Dr. Pe. Edson Donizetti Castilho

Reitor: Prof. Dr. Pe. Ronaldo Zacarias

Pro6-Reitora Académica: Profa. Dra. Romane Fortes Santos Bernardo
Pr6-Reitor de Extensio, A¢ao Comunitaria e Pastoral: Prof. Me. Antonio Boeing
Pro6-Reitor Administrativo: Prof. Ms. Nilson Leis

Secretario-Geral: Valquiria Vieira de Souza

Liceu Coragao de Jesus — Entidade Mantenedora
Presidente: Pe. José Adao Rodrigues da Silva

Comissio Editorial

Profa. Dra. Maria Luisa Bissoto — UNISAL/Americana-SP — Brasil

Prof. Dr. Antonio Carlos Miranda — UNISAL/Americana-SP — Brasil

Prof. Dr. Renato Kraide Soffner — UNISAL/Americana-SP — Brasil

Prof. Dr. Severino Antonio Moreira Barbosa — UNISAL/Americana-SP — Brasil

Conselho Editorial

Profa. Dra. Ant6nia Cristina Peluso de Azevedo — UNISAL/Lorena-SP — Brasil
Prof. Dr. Antonio Rial Sanchez — Universidad de Santiago de Compostela — Espafia
Prof. Dr. Ascisio dos Reis Pereira — PUCPR/Curitiba-PR — Brasil

Prof. Dr. Bruno Pucci — UNIMEP/Piracicaba-SP — Brasil

Prof. Dr. Edson Donizetti Castilho — UNISAL/Sao Paulo-SP — Brasil

Prof. Dr. Geraldo Caliman — UCB/Brasilia-DF — Brasil

Prof. Dr. Guillermo Ariel Magi — Univesidad Salesiana — Argentina

Prof. Dr. Luis Antonio Groppo — UNIFAL/Alfenas-MG — Brasil

Prof. Dr. Luiz Bezerra Neto — UFSCar/Sao Carlos-SP — Brasil

Prof. Dr. Marcos Francisco Martins — UFSCar/Sorocaba-SP — Brasil

Profa. Dra. Maria Cristina Gomes Machado — UEM/Maringa-PR — Brasil
Profa. Dra. Maria Isabel Moura Nascimento — UEPG/Ponta Grossa-PR — Brasil
Profa. Dra. Matfa Luisa Garcia Rodriguez — Universidad de Salamanca — Espafia
Profa. Dra. Matgatrita Victoria Rodtiguez — UFMS/Campo Grande-MS — Brasil
Prof. Dr. Paulo Romualdo Hernandes — UNIFAL/Alfenas-MG — Brasil

Profa. Dra. Rita Maria Lino Tarcia — UNIFESP/Sao Paulo-SP — Brasil

Prof. Dr. Roberto da Silva — USP/Siao Paulo-SP — Brasil

Profa. Dra. Sonia Maria Ferreira Koehler — UNISAIL/Lorena — SP — Brasil
Profa. Dra. Sueli Maria Pessagno Caro — UNISAL/Americana — SP — Brasil



Editor Responsavel: Profa. Dra. Maria Lufsa Bissoto

Organizada por: Profa. Dra. Maria Lufsa Bissoto

Revisor de inglés: Renata Pereira Calixto

Tradutora responsavel pelos resimenes: Lilian de Souza (lilianfascion@gmail.com)
Tradutora responsavel pelas directrices para autores: Lilian de Souza
Tradutor responsavel pelas guidelines for authors: Renata Pereira Calixto
Revisor de portugués: Paulo César Borgi Franco

Projeto grafico de capa: Camila Martinelli Rocha

Diagramagio: Solange Rigamont

Publicagdo: Editora Setembro (www.editorasetembro.com.br)

Linha Editorial: Revistas Cientificas



Editorial

Prezado leitor,

Os temas da Revista de Ciéncias da Educacao, em seu numero 34,
contemplam esforcos de pesquisadores, de diferentes areas do saber, para
fazer frente as situagGes de desigualdades sociais com as quais, cotidiana-
mente, nos deparamos. Em nossa Se¢ao Internacional, estudos realizados
em Portugal e na Espanha atualizam perspectivas nos campos da educagao
nao formal e da educagio social, indicando caminhos teéricos para sistema-
tizar a producgao de conhecimento nesses campos. No artigo de Antunes,
trata-se de efetivar o desenvolvimento de uma educagio para a autonomia a
partir de intervengdes sociocomunitarias com jovens portugueses em situa-
¢ao de vulnerabilidade. Victor Pérez, em seu texto, nos traz uma analise da
historicidade da animagao sociocultural, seus avancos e embates tebricos, e
os desafios a serem enfrentados pensando-se na contemporaneidade.

Nos artigos da Se¢ao Nacional, a discussao sobre as possibilidades
desse enfrentamento perpassam a inclusao digital, também, e de forma re-
levante, abrangendo pessoas com deficiéncias, mostrando como as pontes
entre as instituicdes de educagao superior e a comunidade podem favore-
cer o empoderamento social. A andlise das politicas publicas educacionais
brasileiras, marcadas pelo imbricamento as perspectivas economicas neoli-
berais, que tao fortemente impacta a constitui¢ao e o fomento as desigual-
dades sociais, ¢ tema debatido em dois dos artigos, em uma contribui¢ao
a compreensao da complexidade sistémica e as dificuldades subjacentes a
toda praxis educativa que se volte para reduzir tais desigualdades. Nessa
mesma linha argumentativa, de encontrar formas de efetivar agdes educa-
cionais, que se configurem como praxis, seguem as discussoes sobre o tra-
balho docente no ambito da pedagogia histérico-critica e da qualificagao
em servico de profissionais da saude.



Completando as argumentages quanto a formas de intervir em
quadros de desigualdades sociais, o artigo da Se¢ao Relato de Experiéncia
apresenta uma intervengao, baseada em dados empiricos, sobre o uso de
contos da literatura infantil na promogao da vincula¢ao familiar de crian-
cas em situagao de vulnerabilidade social. E aquele referente a educagao
salesiana, que tem por foco a educagio profissional desenvolvida em uma
institui¢do de ensino salesiana, tradicionalmente voltada para a supera¢ao
das situagbes de vulnerabilidade, esta fundado em uma pesquisa que se
direcionou a conhecer as percep¢oes dos alunos a respeito do trabalho
educacional ali desenvolvido. Ponto de partida para a conscientiza¢ao do
valor que uma gestao participativa e democratica pode ter para a discussao
de filosofias e praticas educacionais emancipatorias.

Anunciamos também, neste Editorial, que a partir deste ano a Re-
vista de Ciéncias da Educagao passara a publicar trés nimeros anuais, dois
regulares e um resultante de um dossié tematico. Tal medida faz parte dos
esforcos de aprimoramento constante do periédico e também busca aten-
der a demanda de autores interessados em publicar seus trabalhos conos-
co, além de visar fomentar a producao de conhecimento teérico na nossa
linha editorial, geralmente pouco tratada nos demais veiculos académicos.
Esse dossié esta previsto para ser lancado em outubro, em uma edigio re-
ferente aos 200 anos do nascimento de Dom Bosco, cujas comemoragoes,
incluindo eventos de discussio académica sobre a obra salesiana, ocorre-
ram durante todo o ano de 2015.

Desejamos a todos uma excelente leitural

A comissao editorial
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Percorrendo trilhos: pontes entre a protegao e a
autonomia

Maria DA CONCEICAO PINTO ANTUNES!

Resumo

Este artigo resultou de um trabalho de investiga¢io/intervencio com crian-
cas/adolescentes em situacio de acolhimento institucional, com idades com-
preendidas entre os 7 ¢ os 12 anos. A finalidade de tal investigacio/intervencio
orientou-se para a cria¢do de uma residéncia/vivéncia familiar e a promog¢io
de um caminho para a autonomizacao, por meio da promogio de competén-
cias pessoals, sociais e escolares, visando a aquisi¢io de conhecimentos, atitu-
des e comportamentos potenciadores de emancipag¢io e independéncia. Para
a implementagio do plano de agdo, em termos metodoldgicos, orientamo-nos
pelo paradigma qualitativo. Tendo como objeto um trabalho de investigacdo
-agdo-patticipativa, procuramos a implicagdo e a participa¢do dos participan-
tes recorrendo a animacdo sociocultural. A implementacdo do projeto fez-se
na base do desenvolvimento de cinco oficinas com o objetivo de desenvolver
competéncias comportamentais, emocionais, cognitivas, escolares, funcionais
e parentais. A avaliacdo final do projeto realizado sugere alteracGes positivas e
muito significativas no ambito do estudo e do aproveitamento escolar, assim
como no ambito das competéncias pessoais, relacionais e funcionais.
Palavras-chave: Criancas/adolescentes institucionalizados. Intervencio socioe-
ducativa. Autonomia.

Abstract

This paper is a result from an action-research program developed with 7 to 12
year-children/teens living under institutional care. The aim of this project was
the creation of a home and family life for these children and of their empower-
ment through the promotion of personal, social and academic skills that enhance
emancipation and independence. For the implementation of the action plan, in
terms of methodology, we are guided by the qualitative paradigm; we followed

ANTUNES, M.C.P.
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a work-action-participatory research plan seeking the active involvement of the
participants in sociocultural animation tasks. It was implemented through the
development of five workshops about behavioral, emotional, cognitive, educa-
tional, functional and parenting skills. The data was subjected to a qualitative
analysis, the results of which suggest the existence of positive and significant
changes in participants’ academic knowledge and school performance, as well as
in what concerns to personal, relational and functional skills.

Keywords: Institutionalized children/teens. Socio-educational intervention. Au-
tonomy.

Resumen

Este proyecto ha resultado de un trabajo de investigacién/ intervenciéon con jo-
venes en situacién de refugio institucional, con edades comprendidas entre los
7 y 12 afios de edad. La finalidad de este proyecto se orient6 para la creacién de
una residencia/ vivencia familiar y la promocién de un camino para la autonomia
a través de la promocién de competencias personales, sociales y escolates, propo-
niéndose la adquisicién de conocimientos, actitudes y comportamientos poten-
ciadores de emancipacién e independencia. Para la implementacién del plan de
accién, en términos metodolégicos, nos hemos orientado por el paradigma cua-
litativo y teniendo como objeto un trabajo de investigacion accién participativa,
hemos procurado la implicacién y participacién de los participantes recurriendo
a la animacion sociocultural. La implementacién del proyecto se realizé con base
en 5 workshops con el objetivo de desarrollar competencias comportamentales,
emocionales, cognitivas, escolares, funcionales y parentales. La evaluacién final
del proyecto sugiere alteraciones positivas y muy significativas al nivel de la en-
seflanza y del beneficio escolar, bien como a nivel de las competencias persona-
les, relacionales y funcionales.

Palabras clave: Nifios/adolescentes en institucién. Intervencién socio-educacio-
nal. Autonomia.

Introdugao

O quadro juridico-institucional que hoje protege e enquadra a infan-
cia assenta quer em uma linha de protecdo, quer de interven¢ao promo-
vendo o bem-estar de todas as criancas. A Convencao sobre os Direitos
da Crianga (ONU, 1989) recomenda que todos os Estados garantam pro-
tecdo as criangas ¢ jovens que sejam privadas dos seus direitos e cujos cui-
dados estejam em risco. O Estado Portugués na Constituicdo da Republica
Portuguesa assegura a essas criangas e jovens a prote¢ao necessatia ao seu

ANTUNES, M.C.P.
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desenvolvimento e exercicio dos seus direitos (artigos 69 e 70) (PORTU-
GAL, 1976) e a Lei de Prote¢ao de Criangas e Jovens em Perigo (Lei n°
147/99, de 1° de setembro) (PORTUGAL, 1999) promove os diteitos e a
protecdo das criancas e jovens em situacao de perigo, de forma a garantir
o seu bem-estar e desenvolvimento integral. Essa lei remete para situacoes
de perigo: o abandono, a negligéncia, o abuso sexual, o exercicio abusivo
da autoridade parental e os comportamentos desviantes e/ou aditivos.

No contexto atual, apds a identificagao de uma situagao de perigo
em que a familia ndo é capaz de providenciar o bem-estar da crianca/
jovem, e esgotadas outras possibilidades de intervengao, procede-se ao
acolhimento em institui¢ao.

As criancas em situacdo de acolhimento institucional sofrem conse-
quéncias do afastamento familiar que, se, por um lado, é necessario para
proteger a integridade dos menores, por outro, ¢ um motor impulsor de
caréncias afetivas, dado que, por muito instavel que a familia seja, conti-
nua a ser a referéncia de pertenca, confianca, liberdade e afeto (ALVES,
2007). Por essa razao, Cuneo (2009) manifesta-se a favor da quase obri-
gatoriedade de agdes que aproximem a familia e o menor no sentido de
manter ou reforcar os lagos afetivos, sempre que possivel. A situacdo de
acolhimento, bem como a situa¢do de perigo subjacente, vai fazer parte
da histéria de vida da crianga e pode tornar-se influéncias nefastas. Dai
que, nos nossos dias, o objetivo principal das institui¢oes de acolhimento
¢ criar um espago seguro o mais proximo possivel de um ambiente fami-
liar, para acolhé-las em condi¢oes de seguranca. A crianga que cresce em
uma instituicao deve estar integrada em um meio acolhedor que facilite
um desenvolvimento integral, seguro e equilibrado, de forma a ultrapassar
todas as consequéncias da separacio que vive em relagdo as suas figuras
de referéncia de conforto e de identificacao (ALVES, 2007).

Durante o acolhimento institucional, a equipe técnica deve definir
um projeto de vida a cada crianga/jovem, recorrendo a uma avaliacio con-
tinua da situacdo. Nesses projetos, podem trabalhar-se diferentes alternati-
vas 2 institucionalizacio consoante o contexto global: o regresso a familia/
pessoa idonea, a adogao, a integracao em uma familia de acolhimento ou
um acolhimento institucional prolongado no qual se deve preparar para a
vida independente.

Embora seja objetivo de qualquer Lar de Infancia e Juventude (LIJ)
trabalhar no sentido de reintegrar a crianga/jovem na familia biolégica/
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Percorrendo trilhos: pontes entre a protegdo e a autonomia 1 7
Rev. Cienc. Educ., Americana, SP, ano XVIII, n 34, p. 15-28, jan./jun. 2016



comunidade de origem ou em uma familia adotiva (FERNANDES; SIL-
VA, 1996 apud PIRES, 2011), a realidade vivida nessas instituicoes evi-
dencia que, frequentemente, as institucionaliza¢oes prolongam-se durante
meses e anos e, diante desse cenario, o LI vai se tornando a unica referén-
cia para essas criangas e jovens.

O acolhimento prolongado traz, na opinidao de Cuneo (2009), uma
série de consequéncias nefastas ao desenvolvimento emocional, cogniti-
vo e social das criancas devido as rotinas de carater mais rigido, a pouca
atencao individualizada, aos fracos estimulos afetivos, entre outros aspe-
tos. Pelo fato de os participantes do nosso projeto terem ainda uma curta
historia de vida, mas, maioritariamente, vivida em contexto institucional, a
nossa intervengao procurou desenhar e implementar projetos de vida cen-
trados na aquisicio de competéncias de autonomia e independéncia das
criancas/adolescentes, assim como uma intervencio com as familias no
sentido da aquisi¢ao de competéncias parentais promotoras do regresso
das criancas a vida familiar.

O Projeto “Percorrendo trilhos: pontes entre a protegdo e a
autonomia”

“Percorrendo trilhos: pontes entre a prote¢ao e a autonomia” foi
um projeto desenvolvido, ao longo de dois anos, no LIJ do Centro Social
Padre David de Oliveira Martins, que procurou promover competéncias
emocionais, comportamentais, cognitivas e parentais das criancas/ado-
lescentes acolhidos, potenciando uma maior independéncia no dia a dia,
prevenindo futuras situagdes de inadaptagao pessoal-social. Para alcangar
essa finalidade, promovemos a reabilitacio de um espaco fisico para aco-
lher, em termos residenciais, o publico-alvo e desenvolvemos um projeto
potenciador do crescimento integral de cada crianga/adolescente. O pro-
grama que desenhamos pretendeu promover novas praticas no contexto
do acolhimento institucional, centrando-se em um projeto de acolhimento
residencial e aproximando-se o mais possivel de uma unidade familiar,
favorecedor da vinculagao afetiva, relagdes de confianca reciprocas e ama-
durecimento/crescimento integral. Em paralelo, os pais foram envolvidos
enquanto participantes ativos nesse processo de desenvolvimento dos fi-
lhos, trabalhando na aquisi¢ao das competéncias necessarias a um regresso
mais seguro a casa, quando for possivel.

ANTUNES, M.C.P.
1 8 Percorrendo trilhos: pontes entre a protegdo e a autonomia
Rev. Cienc. Educ., Americana, SP, ano XVIII, n 34, p. 15-28, jan./jun. 2016



A nossa intervenc¢ao consistiu na cria¢gio de um espaco fisico poten-
ciador de um acolhimento institucional em ambiente familiar ¢ no desen-
volvimento de cinco oficinas, nas quais foram dinamizadas atividades de
cariz ladico-pedagogico e socioeducativo.

Metodologia

O projeto “Percorrendo trilhos: pontes entre a prote¢ao e a auto-
nomia” delineou como finalidade potenciar uma vivéncia familiar e um
caminho para a autonomizac¢ao por meio da promog¢ao de competéncias
emocionais, comportamentais, escolares e parentais. No sentido de alcan-
car essa finalidade, tracou-se como objetivos gerais:

1. Criar um espag¢o habitacional exclusivo para as crian¢as/adoles-

centes do sexo masculino;

2. Promover o empoderamento por meio da aquisicio de compe-

téncias favorecedoras de autonomia e independéncia;

3. Potenciar a participagdo familiar e parental.

Participantes

O publico-alvo deste projeto integrou um grupo de oito criancas/
adolescentes do sexo masculino, com idades compreendidas entre os 7 e
os 12 anos.

Sobtre o cariter emocional, podemos catactetizar essas criangas/
adolescentes como muito instaveis ao nivel das relagoes interpessoais, no-
meadamente, no seu relacionamento com os pares. A essa situagao, nao
¢ alheio o fato de serem criancas/adolescentes com baixa autoestima e
pouca resisténcia a frustracao, demonstrando pouca capacidade para ge-
rir/mediat/resolver conflitos ou problemas, nao sendo capazes de gerir as
suas emocoes e sentimentos, bem como reconhecé-los.

O processo de ensino/aprendizagem ¢ assinalado como sendo len-
to, marcado por lacunas nas diversas fases de desenvolvimento, bem como
discrepancias significativas ao nivel das competéncias intelectuais e emo-
cionais. Em ambito escolar, de uma forma geral, essas criancas/adolescen-
tes caracterizam-se por baixos rendimentos, pouca motivagao para o estu-
do e elevado desinteresse diante das aprendizagens. Duas dessas criancas/
adolescentes tém curriculo adaptado por terem necessidades educativas
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especiais (NEE), mais especificamente, diagnoéstico de paralisia cerebral e
sindrome alcodlica fetal (SAF).

Quanto ao tempo de permanéncia na institui¢ao, apuramos que o
acolhimento varia entre os 6 € os 7 anos e que essas crian¢as foram ins-
titucionalizadas entre meses de vida e os 6 anos de idade, fato revelador
de que o acolhimento é prolongado, quer devido as inimeras fragilida-
des dos agregados familiares, quer por causa da falta de alternativas ao
acolhimento.

Rodrigues (1997) sublinha que os pais e as experiéncias de vincula-
¢do vividas na infancia possibilitam aos filhos a capacidade de construir
lagos afetivos seguros na vida adulta. Ora, a inexisténcia de uma familia
ou a pertenca a uma familia desequilibrada constituem fatores de risco
para o desenvolvimento do menor. O Centro de Estudos Territoriais
(AMOR, 2005) frisa que, havendo problemas econémicos, as familias
“encontram-se em situagdes pouco compativeis com a guarda e acom-
panhamento das criangas”, levando-as ao abandono ou a negligéncia dos
filhos ou expondo-os a comportamentos desviantes.

Relativamente a profissao dos pais, a grande maioria encontra-se no
desemprego, nao possuindo habitos de trabalho, dado tratar-se de desem-
pregados de longa duragao. Alves (2007) considera que as mas condigdes
de habitabilidade, a pobreza e o desemprego constituem “fatores toxicos”,
expondo a crianga/adolescente a situacoes de negligéncia no seio familiar.
Essa ideia vem ao encontro do motivo do acolhimento das oito criancas
integradas neste projeto, pois, em todas elas, a negligéncia foi o motivo da
institucionalizacdo. Efetivamente, de acordo com o Plano de Intervencao
Imediata (PII), relatério publicado pelo Ministério do Trabalho, a negli-
géncia, o abandono, os maus-tratos fisicos e a caréncia socioecondomica
sao os principais motivos do acolhimento institucional (ISS, 2009).

Com o objetivo de conhecer bem os protagonistas do nosso projeto,
recorremos ao Questionario de Avaliagao de Comportamentos de Autono-
mia e a0 Questionario de Capacidades e Dificuldades de Goodman (SDQ),
com o objetivo de calcular a frequéncia de valores normais, limitrofes e
anormais para a pontuagao total de dificuldades e para as subescalas do
SDQ, versio para pais/cuidadores e professores.

Na versao para pais/cuidadores, constatamos que, na pontuag¢io to-
tal de dificuldades, quatro criangas (57,1%) apresentaram valores dentro
do normal, duas (28,6%), valores limitrofes, ¢ uma (14,3%), valores anot-
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mais. Constata-se, assim, que as subescalas com maior percentagem de va-
lores anormais se referem as subescalas “problemas de comportamento” e
“hiperatividade”. Na versdo para professores, verificou-se uma pontuagao
total de dificuldades de quatro criangas (57,1%) dentro do normal e trés
(42,9%) nos valores limitrofes. A avaliacao feita pelos professores corro-
bora a avaliacio dos pais/cuidadores, dado que ambas assinalam pertur-
bag¢des nas subescalas de “problemas de comportamento” e “hiperativida-
de”, evidenciando-se, assim, que as maiores dificuldades do grupo-alvo se
situam ao nivel da hiperatividade e do comportamento.

M¢étodo e instrumentos
De forma a realizar um trabalho no ambito da intervencao socio-

educativa, cujo objetivo é a compreensao da realidade dos participantes
no sentido da sua transformaciao e emancipagao, orientamo-nos pelo
paradigma de investiga¢ao qualitativo hermenéutico, pois nos favore-
ce a compreensao do comportamento e das experiéncias humanas, as-
sim como a compreensao dos significados que os individuos atribuem
aos acontecimentos e interacdes (BOGDAN; BIKLEN, 1994). No que
concerne a metodologia, na perspetiva de um trabalho orientado para a
mudanca social, mobilizando os participantes para intervirem na propria
realidade com vista a melhoria das suas condi¢des de vida, optamos pela
Investigacao-Agao-Participativa (IAP) enquanto metodologia, que parte
do pressuposto de que a comunidade constitui o principal agente das
mudangas sociais, pressupondo um compromisso entre o investigador e
a comunidade (ANDER-EGG, 1990). Como metodologia que se carac-
teriza pela constante interagdo entre investigagao e a¢ao, pressupoem-se
a participagao e a implica¢do de investigadores e agentes sociais, atribuin-
do a eles um papel ativo e contribuindo para “o conhecimento e trans-
formacao da realidade onde estio implicados” (ANDER-EGG, 1990, p.
32). Em consequéncia, recorremos a animagao sociocultural enquanto
estratégia de intervengao social, que integra um conjunto de praticas que
incentivam a motivagao e a participagao, favorecendo a consciencializa-
¢ao dos problemas individuais/coletivos e promovendo estratégias para
a sua resolucaio (ANDER-EGG, 2000; VIVEIROS, 2007).

Relativamente as técnicas de investigacao foram utilizadas:

a. Analise documental: permitiu a recolha de dados e de informa-

cOes sobre as criancas/adolescentes, o que possibilitou um conheci-

ANTUNES, M.C.P.
Percorrendo trilhos: pontes entre a protegdo e a autonomia 2 1
Rev. Cienc. Educ., Americana, SP, ano XVIII, n 34, p. 15-28, jan./jun. 2016



mento mais adequado e profundo dos participantes, suas caracterfs-
ticas, necessidades e expectativas;

b. Observacao participante: possibilitou uma melhor percep¢ao da
vida quotidiana, bem como conhecer os habitos, comportamentos
e atitudes dos destinatarios do projeto, dado que simultaneamente
fomos desenvolvendo conversas informais muito frutiferas em tet-
mos de recolha de informacdes;

c. Inquérito por questionario: utilizamos o Questionario de Avaliagao
de Comportamentos de Autonomia e o Questionario de Avaliagao
para conhecer comportamentos, capacidades cognitivas, emocionais,
sociais e escolares das criancas. Dessa forma, tomamos ciéncia das
necessidades e dos problemas especificos do publico-alvo; e, ainda,
com um inquérito por questionario para avaliagio do projeto.

No que diz respeito as técnicas de intervengao, recorremos as ati-
vidades e técnicas de animacdo sociocultural descritas por Ander-Egg
(2000).

* Técnicas grupais de iniciacdo, coesao, produgao grupal e media-

¢d0, que permitiram consolidar o grupo e promover o trabalho em

equipe;

* Técnicas de informacio e/ou comunicagio utilizadas nas ativida-

des de carater informativo/formativo, com recurso, sejam técnicas

de comunicagao oral (mesas redondas e seminarios), sejam técnicas
de comunicagao social (jornais, folhetos informativos, videos, foto-
montagens);

* Técnicas ou procedimentos para a realizacao de atividades ladicas

usadas nas atividades de carater ludico e festivo.

Procedimentos

De forma a identificar os problemas, necessidades e interesses das
criancas/adolescentes, alvos da interven¢do, comecou por realizar-se
uma avaliacdo diagnostica para garantir a adequagdao das respostas as
necessidades existentes, para além de garantir a eficacia da intervencao
(GUERRA, 2000).

Em uma fase inicial, utilizou-se a analise documental para analisar
e estudar os processos individuais dos menores a fim de recolher dados
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pessoais que permitiram elaborar a sua caracterizagao. Por meio da obser-
vagao participante, fizemos registros diarios das rotinas de cada crianca/
adolescente, anotando atitudes/comportamentos individuais e em grupo,
o que permitiu ir conhecendo dinamicas e interagoes.

Foi realizado o Questionario de Avaliagao de Comportamentos de
Autonomia (questionatio adaptado pela equipe de investigacio/interven-
¢ao da Grelha de Avaliagao: comportamentos, capacidades cognitivas,
emocionais, sociais e escolares das criancas com base no Manual de Pro-
cessos-Chave para os Lares de Infancia e Juventude do Instituto de Se-
guranca Social; esse questionario incidiu nos itens: desempenho escolar,
adaptacao social, autonomia, vestuario, higiene) e o SDQ, instrumento
validado para despiste de psicopatologia breve, aplicavel a criangas e ado-
lescentes com idades compreendidas entre os 4 ¢ 0s 16 anos. E constituido
por 25 itens que se distribuem por cinco escalas, cada uma delas composta
por cinco itens: a “escala de sintomas emocionais”, a “escala de problemas
de comportamento”, a “escala de hiperatividade”, a “escala de problemas
de relacionamento com os colegas” e a “escala de comportamento pré-so-
cial”. Aplicamos a versao pais ou cuidadores (no caso vertente, cuidadores,
visto que os pais dessas ctiancas/adolescentes sio muito ausentes e nao
conhecem adequadamente os filhos) e a versao professores.

Foram, ainda, realizadas varias reunides de trabalho entre as equipes
técnica e educativa do LIJ como forma de recolher e discutir informagdoes
obtidas. Essas reunioes permitiram fazer o enquadramento de todos os
colaboradores nas novas estratégias de trabalho e, em simultaneo, partilhar
informagoes e conhecimentos.

Com base na avaliagdo de diagnéstico realizada, tragaram-se a
finalidade e os objetivos do projeto, procedendo-se a planificagdo da
intervengao, que consistiu na criagio de um espago fisico decorado e
mobiliado com o propdsito de proporcionar privacidade, relagdes de
afetividade e condi¢bes de convivio e lazer, descanso, estudo e apoio,
como se tratasse de um espag¢o familiar e em um programa de interven-
¢ao socioeducativa abrangendo diferentes dimensdes da vida humana,
como a pessoal (realizagdao da higiene pessoal e da habitacao, alimenta-
¢ao, comportamentos de vida saudavel), a social (contato social, relagcdes
interpessoais, gestao de conflitos e de emogoes) e a escolar (habitos e
métodos de estudo por meio de um acompanhamento diario, sistemati-
co e personalizado).
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Do desenvolvimento das atividades para a investigagdo/
intervengao

Oficina de reabilitagdo
Objetivos: recriar um espaco habitacional para o publico-alvo.
Atividades: reabilitagdo de um espago habitacional; aquisi¢ao e rea-
proveitamento de mobilidrio; decoragao.

Oficina de autonomia emocional e comportamental
Objetivos: promover as competéncias pessoais e interrelacionais.
Atividades e sessoes informativas sobre: tomada de decisdo; expres-
sao de emogdes e sentimentos; relagao e comunicagao interpessoal e reso-
lu¢@o de problemas/conflitos.

Oficina de gestio de vida quotidiana

Objetivo: promover as competéncias funcionais.

Atividades e sessoes de trabalho sobre: saide e higiene pessoal;
limpeza e arrumacgao dos espagos habitacionais; gestao do tempo e ges-
tao do dinheiro.

Atelier de acompanhamento ao estudo
Objetivo: promover o desenvolvimento cognitivo e intelectual.
Atividades: monitorizacao dos trabalhos de casa; preparacio para
os testes.

Atelier de mediagdo familiar

Objetivo: promover a interacao e o vinculo familiar.

Atividades e sessdes de trabalho sobre: promogao de espagos de
didlogo e de refor¢o familiar afetivo; dinamizacao de atividades conjuntas
entre pais e filhos; desenvolvimento de um programa parental.

Resultados

Como facilmente podemos constatar, a avaliagdo fez parte de todas
as fases da nossa intervengao: a avaliagao de diagnostico para conhecer o
publico e os seus problemas interesses e expectativas; a avaliagao continua,
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um instrumento pedagogico de autocorregio relevante que nos ajudou a
reorientar a diregao sempre que necessario; a avaliacdo final, que permite
avaliar os resultados da nossa intervengao (GUERRA, 2000). Para a reali-
zagao da avaliacdo final do projeto, recorremos a um inquérito por ques-
tionario dirigido aos seis participantes que permaneceram no projeto até
a0 momento da avaliacdo final.

Quanto aos resultados do inquérito realizado nas criangas/adoles-
centes, no que concerne a primeira questao que pretendia saber como
avaliavam de forma genérica o projeto, todos (seis) responderam afir-
mativamente, dos quais trés classificaram-no como “bom?”, e trés, como
“muito bom”.

Em relagdo as areas trabalhadas que consideraram mais importantes,
destacaram a saude e higiene pessoal (cinco), acompanhamento ao estudo
(trés), resolucao de problemas e conflitos (dois), autonomia emocional e
comportamental (um) e mediagao familiar (um).

Quanto a questdo relativa aos acontecimentos marcantes que o0cor-
reram ao longo do projeto, os jovens identificaram e destacaram o peque-
no almog¢o no apartamento (um), convivio com os pais no apartamento
(trés) e a mudanca de quarto (um).

Quando procuramos saber o que aprenderam de novo e o que con-
sideraram importante, verificamos que evidenciam o fato de “ser mais au-
tonomo” (quatro), “ser um grupo mais unido” (um), “ser mais responsa-
vel” (trés) e “ter um grupo de pertenga” (um).

No que concerne a questio que pretendia saber se com a entrada
nesse projeto alguma coisa mudou, o grupo interpretou o projeto como
tendo trazido mudangas ao seu quotidiano, contribuindo para a mudanga
de “comportamento” (dois), “ganhar orientacio” (dois), “responsabilida-
de e compromissos” (um) e o “passar a ter um novo espago de residéncia
e uma educadora de referéncia” (um).

Quanto a questdo que pretendia saber como avaliavam a relacdo
com os colegas, educadores e restantes de colaboradores, os jovens clas-
sificaram como “boa” (trés), “mais envolvimento do funcionario” (um),
“ma as vezes” (um), “super fixe as vezes” (um), “envolvimento do cuida-
dor” (um) e “normal” (um).

Quando questionamos se estavam satisfeitos com o apoio ao estu-
do, referem que estio “muito satisfeito” (um) e “satisfeito” (trés). Nessa
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questdo, dois dos jovens nao responderam por apresentarem graves limi-
tacOes cognitivas (paralisia cerebral).

Em relacdo a questdo que procurava aferir o aproveitamento escolar
no ano letivo anterior, bem como de que forma esse projeto contribuiu para
esse desempenho, destacamos que os jovens referem que “sim, contribuiu”
(quatro) e “ndo contribuiu” (um), referindo que todos transitaram de ano.

Quando pretendemos saber o que significou esse projeto para cada
um deles e se consideram importante dar-lhe continuidade, os jovens re-
feriram que mudou “muita coisa” (um), que “deve continuar’” (cinco), que
serviu para “crescer com responsabilidade, organizacgao e afeto” (um), aju-
dou a estabelecer “boas relagdes e ser autbnomo” (um) e foi um suporte
de “ensino em muitas coisas/suporte de futuro” (um).

Consideragoes finais

A implementacao deste projeto de investigacao/intervencao preten-
deu, sobretudo, promover a autonomia das criancas/adolescentes institu-
cionalizados por meio da criagio e desenvolvimento de cinco oficinas/
ateliers, nos quais foram trabalhadas as competéncias pessoais, sociais,
funcionais, parentais e escolares, visando a aquisi¢io de conhecimentos,
atitudes e comportamentos potenciadores de emancipac¢ao e autonomia.
A animagao enquanto conjunto de métodos e técnicas de interven¢ao so-
cial assumiu um papel preponderante, pois se trata de uma intervengao
que incentiva a motivagao, envolvimento e participacdo dos participantes
e tornando-os, assim, os protagonistas do seu processo de desenvolvimen-
to. Efetivamente, as criangas/adolescentes foram os agentes ativos desse
processo educativo, tornando-se os autores do seu processo de desenvol-
vimento e da construcdo das suas historias de vida.

Ao longo dos dois anos de duragao do projeto, fomos assistindo a
um crescimento gradual individual e coletivo dos participantes e consta-
tando um amadurecimento e autonomiza¢ao que se revelava em todas as
dimensdes da vida dessas criancas/adolescentes, desde a vida quotidiana
no apartamento, passando pelo relacionamento interpares, com a educa-
dora de referéncia e com os colaboradores da instituicao, até a sua vivéncia
e aproveitamento escolar.

Os resultados da interven¢ao foram percebidos e evidenciados
como muito positivos, visto que toda a institui¢ao sentiu a (trans)forma-
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¢a0 nos comportamentos, atitudes e vivéncias quotidianas do grupo. Aci-
ma de tudo, os resultados comprovam que as criangas/adolescentes con-
sideram que o projeto desenvolvido teve um impacto deveras significativo
nas suas vidas, passaram a ter “a sua casa’ um local de pertenca, afeto e
partilha, onde dormem, estudam, brincam e recebem os amigos, e uma
“educadora” que orienta o seu processo de crescimento e autonomizagao
e, consequentemente, as suas vidas (re)nasceram e (re)inventaram-se.
Nao obstante o fato de no final de um processo de intervencao de
dois anos termos realizado uma avaliagao final do projeto, o processo de
autonomizacio dessas criancas/adolescentes continua em curso, como nao
poderia deixar de ser. A propria idade dos participantes o exige e, desse
modo, o processo de aquisi¢ao de competéncias rumo a autonomia de vida
continua a desenvolver-se em prol da educagao para a cidadania responsavel.

Recebido em: 12/03/2016
Aprovado em: 19/05/2016
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Animacion sociocultural: revision tedrica y
reformulaciones actuales

Pror. Dr. VicTor J. VENTOSA PEREZ!

Resumen

El objeto de este articulo se centra en comprobar cuales han sido las constantes
y cuales las variables de las practicas de Aninacién Sociocultural (ASC) a lo largo
del mas de medio siglo de su existencia, con vistas a descubrir ese minimo co-
mun denominador que ha permanecido constante a modo de hilo conductor y
anclaje identitario, diferenciandolo de la envoltura circunstancial en la que se ha
venido presentando a lo largo de los diferentes contextos y coyunturas histéricas.
Este proceder nos permitird afrontar la necesaria reformulacién y adaptaciéon de
la ASC a una nueva época, una nueva Sociedad de caracteristicas sensiblemente
diferentes a las de hace medio siglo en donde los paradigmas del siglo XX en los
que se asento, necesitan una revision a la luz de las nuevas situaciones y apor-
taciones filosoficas y cientificas del nuevo milenio, con el fin de hacer frente a
un nuevo tipo de Sociedades caracterizadas por una creciente complejidad que
demandan respuestas globales a problemas globales, huyendo por tanto de en-
foques parciales, maniqueos y desfasados. Esta revisién permitira replantearnos
el estatuto epistemoldgico de la Animacién Sociocultural como Didactica de la
Participacion delimitando y centrando su objeto en los procesos de ensefianza y
aprendizaje dela participacion, tal y como el autor desarrolla en su tltimo libro:
Didactica de la Participacion (Ed. Narcea, Madrid, 2016) de préxima publicacion
en Brasil (SESC, Sao Paulo).

Palabras clave: Animacién sociocultural. Estatuto epistemolégico. Didactica de
la participacion.

Resumo

O objetivo deste artigo esta centrado em comprovar quais as constantes e quais
as variaveis das praticas de animagao sociocultural (ASC) ao longo de mais de
meio século da sua existéncia, com vistas a descobrir esse minimo denomina-
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dor comum, que tem permanecido constante, como um fio condutor, e a anco-
ragem identitaria, diferenciando-o da envoltura circunstancial, na qual ela vem
se apresentando ao longo dos diferentes contextos e conjunturas historicas.
Esse proceder nos permitira afrontar a necessaria adaptacio e reformulacio da
ASC a uma nova época, uma nova sociedade, de caracteristicas sensivelmente
diferentes aquelas de meio século atras, daqueles paradigmas do século XX,
sobre os quais se assentou, que necessitam de uma revisio a luz das novas si-
tuacOes e aportes filosoficos e cientificos do novo milénio, com o fim de fazer
frente a um novo tipo de sociedades, caracterizadas por uma crescente com-
plexidade, que demandam respostas globais a problemas globais, fugindo, por-
tanto, dos enfoques parciais, maniqueistas e defasados. Essa revisdo permitira
recolocarmos o estatuto epistemolégico da ASC como didatica da participagio,
delimitando e centrando seu objeto nos processos de ensino e aprendizagem
da participagao, tal e qual o autor desenvolve em seu tltimo livro Didactica de
la Participaciéon (Ed. Narcea, Madrid, 2016), de publicacdo préxima no Brasil
(SESC, Sao Paulo).

Palavras-chave: Animacio sociocultural. Estatuto epistemologico. Didatica da
participagao.

Abstract

The purpose of this article is focused on testing what have been the constants
and which variables practices Animation Sociocultural (ASC) over more than
half a century of its existence, in order to discover that common denominator
which has remained as a constant thread and anchor identity, distinct from the
circumstantial envelope in which it has been presented throughout the differ-
ent contexts and historical situations. This approach will allow us to meet the
necessary reformulation and adaptation of the ASC to a new era, a new Society
of characteristics significantly different from those of half a century ago where
the paradigms of the twentieth century in which settled, need revision in light
new situations and philosophical and scientific contributions of the new mil-
lennium, in order to deal with a new type of diseases characterized by increas-
ing complexity that demand global responses to global problems Societies, flee-
ing therefore partial, Manichaean and outdated approaches. This review will
reconsider the epistemological status of Sociocultural Animation as Teaching
Participation defining and focusing its object in the teaching and learning of
participation, as the author develops in his latest book: Teaching Participation
(Ed Narcea, Madrid, 2016) forthcoming in Brazil (SESC, Sao Paulo).
Keywords: Sociocultural animation. Epistemological status. Teaching participation.
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La Animacién Sociocultural (ASC) naci6 en los inicios de la segunda
mitad del pasado S.XX, en un contexto histérico traumatizado por las re-
cién finalizadas Grandes Guerras mundiales, vinculada al reconocimiento
de la Politica Cultural por parte de los Organismos Internacionales y Go-
biernos que vefan en ella el medio adecuado para conseguir unir y demo-
cratizar a los pueblos a través de la participacion en la Cultura.

La ASC surge, por ello, para dar respuesta a esta exigencia inicial de
democratizacion cultural, que a su vez dio lugar a una creciente descen-
tralizacion de la cultura para poderla acercar a la gente como primer paso
para posibilitar su apropiacion definitiva bajo los dictados de la Democra-
cia Cultural (VENTOSA; MARSET, 2000).

Por eso, es algo constatado y aceptado que la ASC nace como me-
dio para conseguir los objetivos de la Democracia Cultural, una Politica
Cultural que pretende llevar a sus ultimas consecuencias los principios
de la Democracia aplicados al ambito sociocultural. Estos principios van
dirigidos, como afirma licidamente J. Dewey, a liberar las capacidades de
los individuos (1970).

En este sentido, la ASC desde sus mismos origenes, nace con el
proposito de ensefiar a vivir en comunidad compartiendo proyectos socio-
culturales liberadores de las capacidades de sus miembros.

Por tanto, las coordenadas de la ASC estan delimitadas por tres con-
ceptos clave, Democracia, Cultura y Educacion,que al unirlos nos definen
con claridad la finalidad dltima de la ASC: educar para la democracia a tra-
vés de la practica cultural. Por ello, definiremos la ASC como una Didac-
tica de la Participacion Social cuyo objeto o finalidad consiste en ensefiar
a participar involucrando a las personas en proyectos socioculturales de
su interés para liberar y desplegar sus capacidades.Esta definicion y esta
finalidad, seran los pilares que acotaran por tanto nuestra revision.

Posiblemente el pensador que mas y mejor ha analizado las relacio-
nes entre los tres conceptos citados es John Dewey. Por eso sera uno de
mis referentes a la hora de fundamentar esta revisién tedrica de la ASC,
junto con Richard Rorty recuperador y actualizador de su pensamiento,
en quien me apoyaré para resaltar la dimensién pragmatica que tiene la
ASC como practica social que es. Este autor rememora a Hegel al afirmar
que a los conceptos se les conoce igual que a las personas: a través de su
historia, descubriendo su biografia. Este es otro de los postulados en los
que asentaré mi revision de la ASC, dado que esta tiene una naturaleza
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procedimental e histérica (como he afirmado reiteradamente en anteriores
ocasiones, no es un “qué” sino un “cémo”), lo cual significa que es algo
que no se puede hipostasiar, sino aplicandola a un determinado contexto
necesariamente historico y determinado.

El caracter procedimental, contextual e histérico de la ASC nos en-
frentara a uno de los problemas mas peliagudos de la Historia de la Filo-
soffa planteado inicialmente por los presocraticos. Me refiero a intentar
comprender lo que permanece y lo que cambia en los conceptos, en nues-
tro caso en la ASC. Para llegar a diferenciar una y otra cosa de una manera
util y convincente debemos atenernos no tanto a los discursos retoricos,
desiderativos e idealistas que han estado circulando a lo largo del tiempo
sobre la ASC —la mayor parte dramaticamente alejados de la practica coti-
diana — como a las experiencias que se han venido desarrollando bajo esta
denominacioén.

De este modo podremos comprobar cuales han sido las constan-
tes y cuales las variables de las practicas de ASC a lo largo del mas de
medio siglo de su existencia, con vistas a descubrir ese minimo comun
denominador que ha permanecido constante a modo de hilo conductor
y anclaje identitario, diferenciandolo de la envoltura circunstancial en la
que se ha venido presentando a lo largo de los diferentes contextos y
coyunturas historicas.

Este proceder nos permitira afrontar la necesaria reformulacion y
adaptacion de la ASC a una nueva época, una nueva Sociedad de carac-
terfsticas sensiblemente diferentes a las de hace medio siglo en donde los
paradigmas del século XX en los que se asentd, necesitan una revision a
la luz de las nuevas situaciones y aportaciones filoséficas y cientificas del
nuevo milenio, con el fin de hacer frente a un nuevo tipo de Sociedades
caracterizadas por una creciente complejidad que demandan respuestas
globales a problemas globales, huyendo por tanto de enfoques parciales,
maniqueos y desfasados.

Los cambios sociales acaecidos en los dltimos afios obligan a re-
plantearse el paradigma hegemoénico sobre el que se ha venido asentando
buena parte del discurso de la ASC desde su nacimiento. Dichos cambios,
tal y como afirma D. Wildemeersch (2012) estan trasladando los ejes de
reflexioén y de accion socioeducativa haciéndolos bascular de la emancipa-
cion al empoderamiento, de los derechos de la colectividad a las responsa-
bilidades de los individuos, de la solidaridad a la autoayuda.
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El procedimiento que sustenta mi propuesta (que desarrollo con
mayor amplitud en mi libro “Didactica de la participaciéon” de proxima
publicacion por parte de la Editorial SESC de Sao Paulo) es de carac-
ter instrumental, al plantear el camino para poder afrontar esta revisién
tomando buena nota de las lecciones que podemos extraer de la propia
historia de la ASC. Una historia que camina de la mano del avance de
Democracia a lo largo de la segunda mitad del século XX y la de su logro
mas evidente y mas amenazado en la actualidad, el Estado del Bienestar.
Este camino no es otro que el del ejercicio del acuerdo entre discursos,
intereses y posturas divergentes, antagonicas e unilaterales hasta llegar a la
convergencia a través del consenso, el pacto y la imaginacién creadora y
solidaria (este es el genuino sentido que daré a otro concepto asociado a la
ASC como es el de “recreacion”) con el fin de llegar a la emergencia de un
nuevo equilibrio integrador en el que todos salgamos ganando, perdiendo
lo minimo necesario para que éste sea posible. Un proceso que podriamos
llamar «método conversacional» en honor de R.Rorty en cuya propuesta
de concebir la “Filosofia como politica cultural” (2012) me apoyaré para
fundamentar esta reformulacién tedrica de la ASC.

De este modo, la revisiéon que propongo comienza por la del mismo
método dialéctico remontandome para ello al significado originario que
le dieran Heraclito y Platén, reformulado muy posteriormente por Hegel,
desarrollado por Marx y reinterpretado por los sucesivos revisionismos
marxistas hasta llegar a la Escuela de Frankfurt y a uno de sus mas ilustres
miembros J.Habermas de quien proceden las aportaciones mas significati-
vas al Paradigma Critico y sus aplicaciones socioeducativas y culturales que
han venido cimentando buena parte del discurso de la ASC hasta ahora.

En este sentido, el cambio metodolégico que propongo no es sin-
tactico sino semantico, rechazando el conflicto como motor del progreso
histérico como planteaba el marxismo, para cambiarlo por el concepto de
equilibrio inestable.

Un concepto éste tltimo mucho mas acorde con el estado de nues-
tro conocimiento actual de las ciencias sociales y con el que aportan al
mismo las ciencias naturales, desde la biologfa y la teorfa evolutiva, hasta la
fisica (especialmente la termodinamica a través de las decisivas aportacio-
nes de Prigogine (2001)), pasando por la aplicacion de las Teorias del Caos
(BALANDIER,1997) y de la Complejidad a las ciencias sociales (MORIN,
1998), hasta llegar a las corrientes del pensamiento contemporineo de

VENTOSA PEREZ, V.J.
Animacién sociocultural: revisién tedrica y reformulaciones actuales 8 8
Rev. Cienc. Educ., Americana, ano XVIIL, n 34, p. 29-38, jan./jun. 2016



la Epistemologia y Filosoffa de la Ciencia (BUNGE, 2004), la Analitica
(DAVIDSON), el pragmatismo (DEWEY, 1952; 1970; 1995; RORTY,
2012) y el pensamiento sobre la postmodernidad (HABERMAS, 1989;
BAUMAN, 1999; 2002). Este cambio me lleva a proponer una trinidad
conceptual nueva: divergencia, convergencia y emergencia, frente a la vieja
trinidad dialéctica de la tesis, antitesis y sintesis.

En razén de todo ello, pienso que el camino de la emancipacion
no lo podemos seguir planteando través de la agudizacién del conflicto,
sino mediante el ejercicio del didlogo orientado al acuerdo en busca de un
equilibrio siempre inestable (y por tanto indefinidamente inconcluso tal y
como ya advirti6 Adorno en su critica a la dialéctica marxista) entre postu-
ras e intereses inicial y aparentemente opuestos (diveregencia) pero con la
voluntad , la capacidad y la necesidad de llegar a un pacto (convergencia)
en el que todos terminen ganando, perdiendo para ello lo minimo necesa-
rio en una nueva reorganizacion de la vida social (emergencia).

Los logros histéricos mas significativos y fecundos de nuestra his-
toria contemporanea, nos muestran cémo no han sido fruto de luchas
entre opciones contrarias e irreconciliables rematadas con vencedores y
vencidos, sino de la busqueda de equilibrio entre posturas e intereses di-
vergentes que mediante el ejercicio del acuerdo y el pacto llegan a alianzas
consideradas en muchos casos antinatura. Esto es lo que muestra Tony
Judt en su estudio sobre la construccion del Estado de Bienestar como
fruto de un gran pacto entre grupos antagonistas como el Liberalismo y
Capitalismo por un lado y el Socialismo por otro (apud WILDEMEERS-
CH, 2012, p. 36).

Por otro lado, el reciente y monumental estudio de Acemoglu y Ro-
binson (2012) nos muestra como el progreso de los pueblos no se consi-
gue con sistemas totalitarios, excluyentes y “extractivos”, sino mediante la
creacion de sistemas politicos y econdmicos inclusivos que permitan libe-
rar las potencialidades de todos para que reviertan en beneficio de todos y
no de unos sectores, clases o castas sobre otras.

Esta capacidad del ser humano para poder llegar a consensos es
posible si pasamos de lo que Habermas llama “razén centrada en el suje-
to” (ahistorica, transcendente y por ello sélo alcanzable por la via indivi-
dual del conocimiento), a la “razén comunicativa”, histérica, contextual
y alcanzable por la via comunitaria a través de la biasqueda del consenso
intersubjetivo (HABERMAS, 1989).
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Esta interesante distincién de Habermas, pone las bases para pasar
de una razon universal inalterable al tiempo y a la historia, a una razén
construida socialmente a través del dialogo y del consenso con el fin de
ir resolviendo los problemas humanos que van surgiendo en cada mo-
mento historico.

Sin embrago este paso, no termina de ser asumido con todas sus
consecuencias por parte de Habermas, como certeramente advierte Rorty
(2012, p. 153), al seguir defendiendo la existencia de una verdad o ar-
gumento intrinsecamente superior a los demas. Esta rendija universalista
(mantenida en un intento de salvaguardar en ultima instancia la raciona-
lidad postulada por el discurso de la Modernidad frente a la Postmoder-
nidad) es la que fundamenta la pretendida superioridad del Paradigma
Critico frente a los demas y la que termina dividiendo a los que tienen
la razén (en nuestro caso,los socio-criticos ) de los que no la tienen (los
hermenéuticos, pragmaticos, analiticos, postmodernos...).Por ello algunos
han venido a denominar a las pedagogias criticas, “pedagogias de la reve-
lacion”, frente a las nuevas “pedagogias pobres o de la ignorancia” menos
grandiosas que la primera, pero mas consecuentes con la sociabilidad de la
raz6én (WILDEMEERSCH, 2012, p. 40).

Quien si llevara hasta sus ultimas consecuencias la distincion ha-
bermasiana es R. Rorty (apoyandose para ello en Kuhn (1971), Dewey,
Berlin, entre otros) al plantear la misién de la Filosofia y de la Ciencia
como la bisqueda de equilibrio entre la necesidad de consenso intersub-
jetivo (s6lidamente planteada por Habermas) y la necesidad de novedad e
imaginacion (reivindicacion inicialmente planteada por el romanticismo y
recuperada en la actualidad por el postmodernismo).

Por ello, la propuesta de Rorty me parece mas coherente y con-
secuente con el “discurso filoséfico de la modernidad” desarrollado por
Habermas en su obra de igual titulo. Y de ella me serviré para reinterpretar
el discurso de la ASC a la luz de nuestro tiempo y su dimension politica.

De tal modo que concebiré la ASC como una busqueda de equili-
brio entre la necesidad de dialogo y acuerdo intersubjetivo en torno a un
proyecto que ha de ser finalmente consensuado por el grupo o la comuni-
dad (animus = poner en relacién) y la necesidad de innovacion para poder
“reconfigurar el orden existente” reescribiéndolo y dotando de nuevos
significados por parte de sus miembros (WILDEMEERSCH, 2012, p. 49).
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Para lo primero, esta lo que llamo la dimension relacional de la ani-
macién o “animus” como movilizacién y puesta en relacion entre las per-
sonas en la busqueda de un proyecto ilusionante. Para lo segundo tenemos
la otra gran dimension de la animacion, su “anima’ centrada en la busque-
da de sentido o significado.

En los afos 80 del pasado siglo, fundamenté la ASC en base a dos
grandes dimensiones extraidas de un analisis lingtiistico, histérico y com-
parado de sus origenes:

* La dimension transcendente identificada con su rafz etimologica

“anima” (dar vida, sentido o significado) y derivada de sus origenes

filosoficos inspirados en la corriente personalista del humanismo

cristiano de Lacrox y Mounier.

* La dimensién inmanente identificada con su otra raiz etimologica

“animus” (dinamizar, poner en relacién) e inspirada en la otra gran

fuente de inspiracion de la ASC, esto es la corriente del llamado

“marxismo calido” sélidamente construida por Ernst Bloch con su

“Principio Esperanza” (1980) y divulgada posteriormente por pen-

sadores como Roger Garaudy.

Desde la primera formulacién de esta tesis ha pasado mas de un
cuarto de siglo y desde entonces han pasado muchas cosas, el mundo, la
sociedad, la ciencia y el pensamiento han evolucionado significativamente.
A la inicial secularizacion de la religion consumada en el S.XVIII con la
Tlustracién, sucedié la posterior secularizacion de la cultura avanzada en
el siglo XIX — especialmente con los tres filésofos de la sospecha: Marx,
Nietzsche y Freud- hasta culminar con la secularizacion de la misma cien-
cia en el século XX — a partir de publicaciones como la “La estructura de
las revoluciones cientificas” de T. Kunh (1971).

Con el final del pasado siglo, asistimos al final de los “Grandes
relatos” , “al fin de las certidumbres” como plantea Ilya Prigogine en
su obra homoénima (2001) sobre la realidad y ahora estamos apren-
diendo a convivir con la incertidumbre disponiendo tan sélo y como
mucho de “microrelatos” parciales y fragmentarios para podernos en-
frentarnos a ella.

Por todo ello, la ASC ha de ir adaptandose y evolucionando confor-
me a los requerimientos histéricos, tomando la forma y los discursos que
el contexto y la situacién de cada momento requieran. Sin embargo el con-
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tenido basico de mi tesis creo que continua tan vigente o mas que cuando
la enuncié. En la base de cualquier proceso de animacién actual perma-
nece su doble dimension transcendente (anima = sentido) e inmanente
(animus = relacion). Tan sélo es necesario cambiar el rol del animador en
relacién a la manera de entender estas dos dimensiones.

De este modo, el animador ha de pasar de ser un “pastor de la ver-
dad” (cuya misién es conducir al grupo, ignorante del camino, hacia la
meta) a un “cultivador de significados”, dejando claro que el sentido no
se descubre ni se revela como algo acabado, sino como algo que hay que
construir con los demas, tal y como anuncia G. Deleuze cuando afirma
que “El sentido no es nunca principio, ni origen, es producto. No esta por
descubrir, ni restaurar ni reemplazar; esta por producir con nuevas maqui-
narias” (DELEUZE, 1989). Pero para ello, no creo que haya que renunciar
a la transcendencia, tal y como también proclama este autor. Tan sélo hay
que resituarla poniéndola en el final, no en el principio del proceso como
la sitaa la tradiciéon dogmatica y metafisica. Esto significa que, como decia
Freire a la transcendencia sélo se puede llegar a través de la inmanencia, y
por tanto en este recorrido todos — animador y grupo — somos ignorantes
del resultado hasta que éste no llegue.

La transcendencia, de este modo se situa en esa tension y llamada
esperanzadora que ejerce el futuro sobre el presente, en ese “ya pero to-
davia no” que hacer converger la mejor tradicién utdpica del marxismo
calido del “Principio Esperanza” con la mas pura tradicion escatolégica
judeo-cristiana (BLOCH,1980).

No en vano, éste sentido es el que, segun algunas interpretaciones
al respecto, parece que tiene el significado originario arameo del nombre
que utiliza Dios para referirse a s{ mismo en los textos biblicos: Yahveh o
Jehova: “Yo soy el que existiré” (71> nxwI K7 7X: Ehyé) (Ex.3:14).
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O papel das tecnologias digitais na educagao:
perspectivas para além dos muros da escola

FaB1o FERNANDO KoBs'
Eroy Fasst CASAGRANDE JUNIOR?

Resumo

Este artigo apresenta como problema de pesquisa identificar como as tecnologias
digitais podem se fazer presentes na educagio e como os professores e a escola
podem se adequar a nova geracdo de estudantes. Possui uma hipétese afirmativa
positiva, na qual assume que o uso das tecnologias digitais pode ajudar na edu-
cagdo de jovens e adolescentes. Dessa forma, o objetivo do artigo é averiguar
algumas possibilidades na extensao das tecnologias digitais a educacdo de jovens
e adolescentes. A classificacdo do artigo na forma de abordagem do problema e
dos métodos empregados classifica-se como bibliografica. Expde os conceitos
sobre internet e tecnologias digitais, trazendo os nimeros da internet no Brasil e
demonstrando as tecnologias digitais e a internet na educago. O artigo expbe su-
gestoes e estratégias para professores na era digital, traz argumentos de mudanga
do sistema educacional, apresenta os beneficios obtidos com a aprendizagem moé-
vel e também recomendagdes para o ensino a nova geracao de estudantes. Ainda,
por meio do papel das tecnologias digitais na educagio, evidenciou-se como as
tecnologias digitais podem estar presentes na educac¢io e de forma positiva.
Palavras-chave: Internet. Tecnologias digitais. Educagéo. Jovens e adolescentes.

Abstract

This article presents as a research problem to identify how digital technologies
can be present in education, and how teachers and the school can adjust to the
new generation of students. It has a positive affirmative case, where assumes
that the use of digital technologies can help in the education of young people
and adolescents. Thus, the objective of this article is to ascertain some possibi-
lities in the extension of digital technologies to the education of young people
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and adolescents. The classification of the article in the form of approach to the
problem and the methods used, is classified as literature. Exposes the concepts
of Internet and digital technologies, bringing the Internet numbers in Brazil and
demonstrating digital technologies and the Internet in education. The article ex-
posed suggestions and strategies for teachers in the digital age; brought argu-
ments to change the educational system; presented the benefits obtained with
mobile learning; and also recommendations for teaching the new generation of
students. Still, through the role of digital technologies in education, evidence of
how digital technologies can be present in education and positively.

Keywords: Internet. Digital technologies. Education. Youth and adolescents.

Resumen

En este articulo se presenta como un problema de investigacion para identificar
cémo las tecnologias digitales pueden estar presentes en la educacion, y cémo
los profesores y la escuela puede adaptarse a la nueva generacién de estudian-
tes. Tiene una hipodtesis afirmativa positiva, lo que supone que el uso de tec-
nologias digitales puede ayudar en la educacién de los joévenes y adolescentes.
Por lo tanto, el objetivo de este trabajo es investigar algunas posibilidades en
la extensién de las tecnologias digitales para la educacién de los jévenes y ado-
lescentes. La clasificacién del articulo en la forma de abordar el problema y los
métodos utilizados, se clasifica como literatura. Expone los conceptos de Inter-
net y las tecnologias digitales, con lo que los nimeros de la Internet en Brasil y
la demostracién de tecnologias digitales e Internet en la educacion. El articulo
expone sugerencias y estrategias para los maestros en la era digital; present6 ar-
gumentos para cambiar el sistema educativo; Expone los beneficios obtenidos
con el aprendizaje mévil; asi como recomendaciones para la ensefianza de la
nueva generacion de estudiantes. Adn, a través de la funcién de las tecnologias
digitales en la educacién, evidencia como las tecnologias digitales puede estar
presente en la educacién y positivamente.

Palabras clave: Internet. Tecnologias digitales. Educacién. Jévenes vy
adolescentes.

Introdugao

O Relatério Nacional do Programa Internacional de Avaliagio de
Estudantes (PISA) de 2012 (INEP, 2014) destaca que o ensino médio
compreende uma faixa com indices elevados de evasdao escolar e de re-
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peténcia, mesmo com a reducio obtida da distor¢ao idade/série nos anos
anteriores, havendo, atualmente, um maior nimero de estudantes na idade
correta para a série/ano escolar sendo cursada. Ainda segundo o mesmo
relatorio, na comparagao internacional, constata-se que o Brasil tem um
longo caminho a percorrer para aproximar-se dos paises com melhor de-
sempenho no campo educacional.

Os estudantes atuais do ensino médio tém a disposi¢ao tecnologias
digitais, sustentadas pela introdugdao de uma nova midia, a internet. Com
isso, podem desenvolver niveis elevados de conhecimento e habilidades,
associados ao letramento digital, principalmente quanto a trés modos
de processos formativos: permite ao individuo ter melhor desempenho
na pratica; aumenta e desenvolve um conjunto de habilidades gerais en-
volvidas na pratica; cria condi¢Ges de transformacdo da propria pratica
(MOTA; SCOTT, 2014).

Diante dos problemas encontrados no ensino médio, conforme
apresentados no Relatério do INEP (2014), e considerando as tecnologias
digitais atuais, Mota e Scott (2014) sugerem como caminho para o enfren-
tamento desses problemas fazer uso dessas novas tecnologias, disponibi-
lizando o contetddo da aula antes dos momentos presenciais, ampliando a
dinamica entre professores e estudantes, e promovendo, desse modo, um
suporte ao processo de aprendizagem.

Para discutir tal possibilidade, o presente artigo consiste em identi-
ficar o impacto das tecnologias digitais na educagao, de forma a investigar
como vem sendo feito o uso da internet e das tecnologias digitais no Brasil,
principalmente entre os jovens, que sao Os Usuarios mais representativos
da internet e, por sua vez, das tecnologias digitais (COMITE GESTOR
DA INTERNET NO BRASIL, 2013a).

A questio do uso de computadores na educagio é de suma im-
portancia, atinge tanto os pais como a comunidade e as escolas. Se os fi-
lhos nao usam computadores, os pais, segundo relatos, ficam ansiosos por
achar que os filhos nao estao se beneficiando de uma poderosa ferramenta
educacional nem se preparando para sua futura vida social e profissional
(SETZER, 2001). No entanto, o aprendizado com um computador en-
volve operagao com abstragoes, e a internet pode limitar o aprendizado,
reduzindo-o praticamente a coletar informagées. Ainda de acordo com o
mesmo autor (2001), ha outras obje¢oes em relacio ao uso da internet,
e a principal é a de que a internet reduz a educa¢do ao consumo e com-
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partilhamento de informagao, ou seja, nao priorizando a compreensao da
informagao, podendo reduzi-la a meros dados.

No Brasil, de acordo com o Instituto Brasileiro de Geografia e Es-
tatistica (IBGE, 2012), em sua Pesquisa Nacional por Amostra de Do-
micilios (PNAD), o nimero de pessoas de 10 anos ou mais de idade que
utilizou a internet em 2009 foi de 67,723 milhoes (41,6%), ¢ em 2011, de
77,672 milhdes (46,5%). E, de acordo com o PNAD (IBGE, 2012), o nt-
mero de pessoas que acessou a internet com idade entre 10 a 24 anos foi
de 34,067 milhoes de jovens e adolescentes, referentes ao ano de 2011, ou
seja, 43,9% dos usuarios concentram-se nessa faixa etaria.

Nesse contexto, tem-se como indaga¢ao norteadora a seguinte per-
gunta: Como as tecnologias digitais podem se fazer/estdo se fazendo pre-
sentes na educagao? Como os professores e a escola podem adequar o
ensino e a aprendizagem a uma nova geragao de estudantes? A partir das
perguntas do problema, define-se uma hipdtese afirmativa positiva, de que
o uso das tecnologias digitais pode colaborar para potencializar a educagao
de jovens e adolescentes. Assim sendo, o artigo pretende abordar algumas
possibilidades na extensao das tecnologias digitais a educa¢ao de jovens e
adolescentes.

Segundo Setzer (2001), a internet estabelece um ambiente constru-
tivista, no qual o jovem aprende fazendo. Todavia, o autor (2001) faz um
alerta em relagao a uma das missdes basicas desse ambiente, que ¢ o de
unir os usuarios socialmente, e ndo desagrega-los, pois ha relatos na lite-
ratura especializada que mencionam dificuldades de usuarios em interagir
pessoalmente uns com os outros, bem como o abalo da coesao familiar
pelo excesso de uso da internet.

O numero de brasileiros de 10 anos ou mais de idade com telefone
movel celular para uso pessoal, em 2009, foi de 93,754 milhdes (57,6%),
e em 2011, de 115,433 milhdes (69,1%). Ja o nimero de pessoas com te-
lefone movel celular para uso pessoal com idade entre 10 e 24 anos foi de
26,395 milhoes em 2009 e de 32,553 milhdes em 2012 IBGE, 2012). Des-
ses celulares, acredita-se que a maior parte deva permitir acesso a internet
e, por sua vez, as tecnologias digitais, sobretudo nos celulares das pessoas
com idade entre 10 e 24 anos.

A relevancia do artigo se insere naquilo em que se volta a compre-
ender os impactos da utilizacdo da internet, em particular, pelo uso das
tecnologias digitais pelos adolescentes com idade entre 15 e 17 anos.
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O artigo, quanto a sua natureza e finalidade pratica, classifica-se
como uma pesquisa descritiva, a qual, de acordo com Best (1972 apud
MARCONI; LAKATOS, 2012, p. 6), ““[...] delineia o que é — aborda tam-
bém quatro aspectos: descrigao, registro, analise e interpretacao de feno-
menos atuais, objetivando o seu funcionamento no presente”. Ja no ponto
de vista de seus propositos, classifica-se como uma pesquisa explicativa,
pois, segundo Gil (2010, p. 28), tem como preocupagao identificar os fato-
res que determinam ou que contribuem para a ocorréncia de fendmenos,
ou seja, explicar a razdo e o porqué das coisas. Na forma de abordagem
do problema e dos métodos empregados, esta pesquisa classifica-se como
bibliografica, pois abrange a producao do conhecimento, ja tornada pu-
blica em uma revisao de literatura, tracando o estado da arte da tematica
abordada (MARCONI; LAKATOS, 2010).

O texto esta estruturado da seguinte forma: em uma primeira se¢ao,
apresenta uma contextualizacdo sobre a internet e traz os numeros da in-
ternet no Brasil; a segunda segao aborda as tecnologias digitais, elucidando
alguns de seus pressupostos; a seguir, analisam-se as tecnologias digitais e a
internet na educacao, e, finalmente, apresentam-se as consideragoes finais.

Contextualizando a internet

A internet ¢ uma rede de computadores ou de sistemas finais inter-
ligados com milhares de dispositivos computacionais ao redor do mundo,
adaptando uma infraestrutura de fornecimento de servicos a aplicacOes
distribuidas. A internet compde os servicos de correio eletronico (em in-
glés, e-mail), conexdo com maquinas remotas, troca interativa de mensa-
gens em tempo real, transferéncia de arquivos, navegagao em hipertextos
multimidia, entre outros (SETZER; KON, 1996; KUROSE; ROSS, 2010).

No Brasil, o primeiro contato com a internet foi em 1988, quando
a Fundagao de Amparo a Pesquisa do Estado de Sao Paulo (FAPESP)
realizou a primeira conexao a rede por meio da parceria com a Fermilab
(centro de pesquisa cientifica dos Estados Unidos). Na mesma época, a
Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFR]) e o Laboratério Nacional
de Computagao Cientifica (LNCC) também se conectaram a internet por
meio de links com universidades americanas (VIEIRA, 2003). O gover-
no federal criou em 1992 a Rede Nacional de Pesquisa (RNP), por meio
do Ministério de Ciéncia e Tecnologia (MCT). O ano de 1995 pode ser
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considerado o marco zero da internet comercial no Brasil e no mundo;
e, em 1996, o governo federal criou o Comité Gestor de Internet (CGI),
formado por representantes do Ministério das Comunica¢oes, MCT, uni-
versidades, ONG e provedores de acesso (VIEIRA, 2003).

De acordo com o Comité Gestor da Internet no Brasil (CGLbr),
a adogdo ativa da internet como parte essencial do dia a dia do brasilei-
ro tem provocado mudangas no habito de comunicagao e de relaciona-
mento (COMITE GESTOR DA INTERNET NO BRASIL, 2013a). O
fenomeno das redes sociais no Brasil gera impactos em todas as classes
sociais, apresentando elevados indices de adogao do uso, sobretudo, en-
tre 0s mais jovens.

Essas ja eram preocupagoes presentes no Livro Verde e no Livro
Branco da implantagao dos avancos das tecnologias de comunicagio e
informagao (TICs) no Brasil. No Livro Verde (TAKAHASHI, 2000), que
contempla um conjunto de a¢ées para impulsionar a Sociedade da Infor-
magao no Brasil, o governo afirma que se deve promover a universalizacao
do acesso e o uso crescente dos meios eletronicos de informagao para ge-
rar uma administracdo eficiente e transparente desses recursos, em todos
os niveis. Confirmando tais asser¢oes, o Estado criou portais de transpa-
réncia e também aqueles com conteudo que facilitam a vida do cidadao,
incluindo varios servi¢os de atendimento pela internet.

Ja no Livro Branco (BRASIL, 2002), que traca os rumos da ciéncia,
tecnologia e inovac¢do brasileiras, também se reforcam a necessidade de
enfrentar os desafios e os beneficios presentes nas TIC aos brasileiros, a
fim de evitar o aprofundamento das desigualdades sociais, decorrentes do
hiato digital.

Na sequéncia, sao apresentados os numeros da internet do Brasil,
bem como aqueles do uso da internet entre os adolescentes e jovens.

Os numeros da internet no Brasil

A PNAD (IBGE, 2012) aponta que o Brasil alcancou 77,672 mi-
IhSes de pessoas com 10 anos ou mais de idade que utilizaram a internet
em 2011, ou seja, considerando a populagao residente de 195,243 milhoes
nesse ano, esse indicador representa 39,8%. Ja se consideradando somen-
te a faixa etaria de 15 a 17 anos, sao 7,845 milhoes de adolescentes que
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utilizaram a internet em 2011, ou seja, 10,1% dos usuarios concentram-se
nessa faixa etaria (IBGE, 2012).

Outras estatisticas sobre a internet no Brasil, fornecidas pelo Comi-
te Gestor da Internet no Brasil (2013a) em seu relatério TIC Domicilios e
Empresas, de 2012, apontam que o Brasil atingiu a marca de 80,9 milhoes
de brasileiros com 10 anos ou mais que utilizam a internet. A propor¢ao
dos que usam a internet diariamente cresce significativamente: em 2008,
era de 53% e, em 2012, passou para 69% (COMITE GESTOR DA IN-
TERNET NO BRASIL, 2013a). Ainda de acordo com a TIC Domicilios
e Empresas, de 2012, do Comité Gestor da Internet no Brasil (2013a), o
rapido avanco dos dispositivos moveis e o crescimento das velocidades da
banda larga nos domicilios verificados no Brasil estao alinhados as tendén-
cias internacionais de mobilidade e de uso intensivo de aplicagdes consu-
midoras de banda, como o fluxo das midias de audio e video.

A TIC Domicilios (COMITE GESTOR DA INTERNET NO
BRASIL, 2013a) demonstra a posse de equipamentos TIC em 2012,
com a finalidade de mensurar o impacto dessas tecnologias no cotidiano
dos brasileiros e os habitos de consumo on-line. A televisao se mantém
como o equipamento mais presente nos domicilios brasileiros (98%).
Na sequéncia, estao o telefone celular (88%) e o radio (79%). Juntos, os
computadores de mesa, portateis e tablets ocupam o quarto lugar (46%),
ou seja, 28,1 milhdes de domicilios com computador, e destes, 40% tém
acesso a internet, segundo o mesmo documento (2013a).

Outro aspecto ligado a internet esta na principal forma de conexio
dos domicilios com acesso a internet, que ¢ a banda larga fixa (67%). Nes-
se tipo estdo compreendidas as conexdes via cabo (37%), DSL via linha
telefonica (19%), via radio (10%) e via satélite (2%). As conexdes disca-
das estio presentes em 7% do total, e a conexdo por 3G nos domicilios
com acesso a internet cresceu de 10%, em 2010, para 21%, em 2012. A
dimensao de domicilios com velocidade de acesso superior a 2 Mbps, por
exemplo, vem crescendo, passando de 6%, em 2008, para 32%, em 2012
(COMITE GESTOR DA INTERNET NO BRASIL, 2013a).

Pela pesquisa brasileira de midia 2015 (BRASIL, 2014), em relagao
aos principais suportes de acesso a internet, os resultados mostram que a
maioria dos entrevistados (71%) o faz via computador, seguido pelo celu-
lar (66%). Ha ainda uma pequena parcela (7%) dos pesquisados que utiliza
tablets para navegar pelo mundo digital.
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Ainda segundo a TIC Domicilios de 2012 (COMITE GESTOR DA
INTERNET NO BRASIL, 2013a), entre os brasileiros de 16 a 24 anos —a
faixa etaria em que o acesso a internet ¢ maior —, 17% dos entrevistados
nunca acessaram a internet, propor¢ao que ¢ de 65% na faixa etaria de 45
a 59 anos e de 90% entre os que tém 60 anos ou mais. Analisando ape-
nas as estimativas populacionais (Grafico 1), o relatério apresenta que ha
aproximadamente 23 milhdes de individuos entre 45 e 59 anos, e outros

21,5 milhoes de 1nd1v1duos com 60 anos ou mais que nao sao usuarios de
internet (COMITE GESTOR DA INTERNET NO BRASIL, 2013a):

Grafico 1 — Usuarios e ndo usuatios de internet, por faixa etaria.
USUARIOS E NAD USUARIOS DE INTERNET, POR FAIXA ETARIA (2012)

Estimativas sobre o total da populagio

- B NAO USUARIO DE INTERNET
] M USUARIO DE INTERNET

Fonte: TIC Dormclhos e Empresas (COMITE GESTOR DA INTERNET NO BRA-
SIL, 2013a, p. 167).

A pesquisa TIC Educagio de 2012 (COMITE GESTOR DA IN-
TERNET NO BRASIL, 2013b) mostra que 89% das escolas publicas bra-
sileiras com computador possuem acesso a internet, independentemente
do local de instalagao, e este percentual salta para 97% nas escolas privadas.
Destaca-se que apenas 8% das escolas publicas tém uma conexao de inter-
net com velocidade superior a 8 Mbps, enquanto nas escolas particulares
essa propor¢ao atinge 36%. A velocidade de conexdo se sobressai como
uma limitagdo relevante para o professor que busca integrar as tecnologias
a pratica pedagodgica. Para 73% dos professores e para 71% dos coordena-
dores pedagdgicos de escolas publicas, a velocidade de conexao dificulta
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o uso pedagégico do computador e da internet (COMITE GESTOR DA
INTERNET NO BRASIL, 2013b).

Segundo a pesquisa TIC Kids Online Brasil, de 2012 (COMITE
GESTOR DA INTERNET NO BRASIL, 2013c), 24% das criancas e
adolescentes declaram acessar a rede por mais de um tipo de dispositivo
(tais como computadores de mesa, laptops, celulares ou tablets, por exem-
plo). Destes, 21% utilizam celular e 20% acessam a internet por meio de
um computador de mesa que seja proprio. A pesquisa destaca que o uso
de celular para acessar a internet é maior entre os adolescentes de 13 a
14 anos (29%) e os de 15 a 16 anos (30%). A pesquisa brasileira de midia
2015 (BRASIL, 2014) mostra que 65% dos jovens até 25 anos acessam a
internet todos os dias, e para os que tém acima de 65 anos esse percentual
cal para 4%.

Em relagao ao perfil de uso da internet segundo os dispositivos uti-
lizados para esse acesso, a pesquisa TIC Kids Online Brasil adverte que
ha implicagoes relevantes para a forma como esses individuos lidam com
a rede e se relacionam com aspectos de privacidade e monitoramento do
uso pelos mediadores, como pais e professores (COMITE GESTOR DA
INTERNET NO BRASIL, 2013c). O volume de criancas e adolescentes
que acessa a internet por meio de um dispositivo mével, como o celular,
sugere que uma parcela significativa de criangas pode desfrutar de um
acesso que tende a ser menos supervisionado.

Nesse sentido, segundo o estudo de Prioste (2013), os jovens dis-
pendem a maior parte do seu tempo livre na internet, principalmente nas
redes sociais, nos jogos on-line, videos humoristicos, paginas de celebrida-
des e de pornografia, ou seja, acessam a internet com o proposito de diver-
sao. Além do propdsito da diversio, ha também a busca por noticias. Isso
pode ser verificado na pesquisa brasileira de midia 2015 (BRASIL, 2014),
que revela que os principais habitos de consumo da internet pela popula-
¢do brasileira sdo, respectivamente: 67% utilizam como entretenimento e/
ou diversdo; 67%, para obter informacio e/ou noticias; 38%, para passar
o tempo livre; 24%, para estudar; entre outros. O estudo também apresen-
ta o uso de redes sociais e de programas de troca de mensagens instantane-
as, que sao: 83% utilizam o Facebook; 58%, o Whatsapp; 17%, o Youtube;
12%, o Instagram; 8%, o Google+; 5%, o Twitter; entre outros.

Considerando o contexto social, a pesquisa brasileira de midia 2015
(BRASIL, 2014) apresenta que, entre os entrevistados com renda familiar
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mensal de até um salario minimo, a propor¢ao dos que acessam a internet
pelo menos uma vez por semana ¢é de 20%. Quando a renda familiar ¢é su-
perior a cinco salarios minimos, a propor¢ao sobe para 76%. Por sua vez,
o recorte por escolaridade mostra que 87% dos respondentes com ensino
superior acessam a internet pelo menos uma vez por semana, enquanto
apenas 8% dos entrevistados que estudaram até 4 série o fazem com a
mesma frequéncia.

Verifica-se, entdo, que a internet ¢ utilizada especialmente para o
entretenimento, para a leitura de noticias e, principalmente, para uso das
redes sociais. Também, que o celular é uma forma bastante utilizada para
acesso a internet e que o uso da rede mundial é maior nas familias com
renda e escolaridade maiores. A seguir, apresentam-se analises acerca das
tecnologias digitais.

As tecnologias digitais: perspectivas de analise

Para definir as tecnologias digitais, faz-se necessario contemplar sua
trajetéria conceitual, que inclui, sobretudo, definicdes de ciéncia, técnica,
tecnologia e sociedade.

Vieira Pinto (2005) destaca que, contemporaneamente, o maravi-
lhamento de um novo produto cada vez dura menos tempo, havendo
necessidade constante de novos produtos, novos fatos, novos aconteci-
mentos. Assim:

Sob o nome de ciéncia, o que de fato o autor destaca ¢ a
solucdo, em forma de producido de conceitos e de uten-
silios, da contradigdo original do homem, a que o opde a
natureza, que necessita cada vez mais dominar para desen-
volver, sempre em condicGes sociais, sua esséncia humana.
Nesse sentido, a constatagiao de que o homem se maravilha
agora com suas obras tem justificativa, pois revela o grau de
avanco conseguido no dominio sobre a natureza (VIEIRA
PINTO, 2005, p. 39).

Antes, o ser humano se admirava das maravilhas do mundo, da natu-
reza; agora, maravilha-se de suas préprias obras, ou seja, dos produtos fa-
bricados pela arte e pela ciéncia, estes que configurario, para ele, uma nova
natureza (VIEIRA PINTO, 2005). Além disso, Bazzo, Linsingen e Pereira
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(2003, p. 14) definem que “o vocabulo ‘ciéncia’ deriva do latim ‘scientia’,
substantivo etimologicamente equivalente a ‘sabet’, ‘conhecimento”.

Nessa conjuntura, Kreimer (2009) afirma que o conhecimento é
uma pratica social como qualquer outro aspecto da vida em sociedade e
que a ciéncia representa “promessas” e garantias de solugdes, ou seja, se
um produto ou uma técnica for cientificamente comprovado, significa que
¢ confiavel para ser socialmente utilizado, pois houve um extenso trabalho
anterior para obté-lo. Ainda segundo o autor (2009), ao estudar a ciéncia,
deve-se permear a imparcialidade — no que diz respeito a verdade e falsi-
dade, ao sucesso ou fracasso — ¢ a simetria — no estilo de explicacao, sen-
do que os mesmos tipos de causas devem explicar, por exemplo, crengas
verdadeiras e falsas. Alguns riscos envolvem os investimentos feitos pelos
pesquisadores — individuos envolvidos em um processo de estudo para
ver se o objeto de estudo ¢ apropriado ou nao —, o primeiro é o de nao
alcangar o resultado desejado e o segundo ¢é o de estabelecer o momento
de empregar o conhecimento.

Ainda segundo Kreimer (2009), a ciéncia moderna inclui trés etapas.
A primeira etapa contempla a institucionaliza¢ao, a qual se refere a criagao
de instituigdes nas quais se pode estudar diferentes assuntos. A segunda
etapa ¢ a de profissionalizacao, que inclui recursos econdomicos para sua
subsisténcia e que ha o compartilhamento do trabalho em féruns e revis-
tas. Por fim, a dltima etapa ¢ a da industrializacao, na qual a ciéncia esta
presente na multiplicagdo em massa de equipamentos.

Bazzo, Linsingen e Pereira (2003, p. 39-40) definem que a “[...] técni-
ca faz referéncia a procedimentos, habilidades, artefatos, e desenvolvimen-
tos sem ajuda do conhecimento cientifico”. Para Vieira Pinto (2005), a
técnica representa uma relagao entre o homem e a natureza, pois, em cada
fase histérica, desenvolve uma técnica para domina-la. O autor (2005) de-
fende também que uma concepgio contemporanea da técnica ndo deve
ser compreendida partindo-se somente da ideia de ferramenta, mas pelo
seu manejo e fabrica¢ao de coisas.

Gama (19806, p. 30) define técnica como:

Conjunto de regras praticas para fazer coisas determinadas,
envolvendo a habilidade do executor e transmitidas, verbal-
mente, pelo exemplo, no uso das mios, dos instrumentos
e ferramentas e das maquinas. Alarga-se frequentemente o
conceito para nele incluir o conjunto dos processos de uma
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ciéncia, arte ou oficio, para obten¢do de um resultado de-
terminado com melhor rendimento possivel.

Definidos os termos de ciéncia e técnica, torna-se plausivel concei-
tuar tecnologia. De tal modo, o termo tecnologia vem do grego (fechne =
arte, oficio + /ggos = estudo de) e quer dizer aplicagao de conhecimentos
cientificos na solugao de problemas praticos, ou ciéncia aplicada, confor-
me Nérici (1973, p. 9).

Para Vieira Pinto (2005), a palavra tecnologia pode ser resumida em
quatro significados. O primeiro é aquele etimologico, que diz que tecnolo-
gia ¢ a teoria, a ciéncia, o estudo, a discussao da técnica; ou também, com
a nocao de artes e de habilidades do saber fazer; e, ainda, como modo de
produzir alguma coisa. O segundo, que é o mais usado, trata da tecnologia
como um equivalente da técnica quando se apresenta como fazer bem ou,
principalmente, um fazer novo. O terceiro, estritamente ligado a esse se-
gundo, entende a tecnologia como o conjunto das técnicas de que dispoe
uma determinada sociedade, em qualquer fase historica de seu desenvol-
vimento. O quarto, e ultimo significado, observa a tecnologia como uma
ideologizagao da técnica, ou seja, a ideologia da técnica.

Outras defini¢gdes para o termo tecnologia sio apresentadas a seguir:

Estudo e conhecimento cientifico das operacGes técnicas
ou da técnica. Compreende o estudo sistematico dos ins-
trumentos, das ferramentas e das maquinas empregadas
nos diversos ramos da técnica, dos gestos e dos tempos
de trabalho e dos custos, dos materiais e da energia empre-
gada. A tecnologia implica na aplicagdo dos métodos das
ciéncias fisicas e naturais e, |[...] na comunicag¢io desses co-
nhecimentos pelo ensino técnico (GAMA, 1986, p. 30-31).

Conjunto de procedimentos que permitem a aplicagdo dos
conhecimentos proprios das ciéncias naturais na produgio
industrial, ficando a técnica limitada aos tempos antetiores
20 uso dos conhecimentos cientificos como base do de-
senvolvimento tecnoldgico industrial (BAZZO; LINSIN-
GEN; PEREIRA, 2003, p. 39).

Considera-se, entdo, que a tecnologia depende da pesquisa cientifi-
ca, do uso baseado em causa e efeito, como auxiliado por instrumentos
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(NERICI, 1973). Dessa forma, o ser humano passou a atuar tecnologica-
mente, auxiliado por maquinas, ferramentas ou instrumentos diversos. A
educacio nio fugiu desse desenvolvimento; assim, a tecnologia da educa-
¢ao significaria a aplicacdo de principios cientificos na educacio, fazendo
uso de ferramentas especificas para tanto.

Segundo Kreimer (2009), hd uma rela¢ao entre o conhecimento cien-
tifico, desenvolvimento tecnolégico, social, economico e cultural, dentre ou-
tros. O processo de conhecimento nao tem um percurso facil, mas, ao ser
produzido, procede pelo questionamento da realidade, problematizando-a
e levantando fatos e dados, que sio entao analisados e discutidos com a
comunidade cientifica e com a sociedade, para entao chegar-se a inovagoes,
visando, principalmente, 2 melhoria na qualidade da vida humana.

Uma nova semantica da tecnologia é encontrada por Mota e Scott
(2014), como ¢ o caso da tecnologia digital, sustentada pela introdugio de
uma nova midia, a internet.

Com as tecnologias digitais, segundo Mota e Scott (2014), novos
espagos comuns podem ser desenvolvidos, permitindo e estimulando o
acesso ¢ a participagao de professores e alunos na produgao e acesso ao
conhecimento. Dessa forma, favorece-se uma analise coletiva e perma-
nente da aprendizagem em progresso, com o objetivo de ajudar profes-
sores e alunos a ensinar e aprender. Ainda segundo os autores (2014),
durante o século XX algumas solu¢odes tecnologicas foram desenvolvidas
para a comunicacao e empregados na aprendizagem, como os filmes, os
programas de radio, o gravador, a televisiao, o computador etc., e foram/
sao intensamente utilizados. No entanto, as tecnologias digitais tém apre-
sentado resultados de maiores impactos na aprendizagem, tendo como
principal razdo a convergéncia das midias anteriores, acrescidas de novas
funcionalidades e viabilizando a interatividade.

Assim, considera-se que as tecnologias digitais incluem, além do
conhecimento cientifico aplicado nas solu¢des tecnologicas do século
XX, a implementacao da interatividade nessas solugdes, mediante o uso
da internet.

Nesse sentido, o significado do computador se desloca de uma fon-
te de informacao fria e racional para um meio de comunica¢ao, com o
suporte ao desenvolvimento do ser humano e de comunidades virtuais,
inclusive aquelas de aprendizagem (FEENBERG, 2010a). Essa tematica
continuara a ser discutida a seguir.
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As tecnologias digitais e a internet na educagio de adolescen-
tes e jovens

Na nova familia da geragdo internet — adolescentes e jovens urbanos
que nao conheceram o mundo sem o computador, os chats ¢ o telefone
celular, nascidos entre 1989 e 2010 —, afigura-se que os pais, ou os adultos
por eles responsaveis, nao apenas falam, mas também ouvem e sao abertos
em relagao a novas ideias, que incluem o que eles ou os filhos descobriram
ou vivenciam na internet (TAPSCOTT, 2010).

A maioria desses adolescentes parecem possuir afinidade natural
com a tecnologia e demonstram uma habilidade para tudo o que ¢ digital,
pois cresceram interagindo com esse ambiente, diferente de seus pais, que,
muitas vezes, precisam aprender a empregar as denominadas novas tecno-
logias digitais (ABREU, 2013). Na sequéncia, abordaremos especialmente
essa faixa etaria, pois apresenta crescimento na utilizagao da internet e dos
dispositivos moéveis nos altimos anos, conforme indicadores apresentados
anteriormente.

Entretanto, conforme Miquelin (2009), essa afinidade com a tecno-
logia pode nao ser suficiente para promover o aprendizado, porquanto,
assim como alerta Postman (1994), pode-se criar uma falsa impressao de
sabedoria, com relatos de que os adolescentes, por exemplo, sabem mexer
no celular ¢/ou no computadort, e que “aprenderam mexendo”.

Em relagao ao uso da internet, acredita-se que os pais, via de regra,
nao censuram O acesso, mas se preocupam e entio negociam O acesso,
explicam e tentam construir uma visio comum em relagao aos benefi-
cios e aos riscos que os adolescentes podem encontrar na internet. Nes-
se sentido, um estudo com 798 pais suecos (KEE; SAMSUDIN, 2014)
revela que a preocupagao dos pais sobre o uso da internet pelo seu filho
adolescente ¢ média. Os pais que se preocupam mais sao aqueles que
consideram que as vantagens da internet superam suas desvantagens e
que a internet é importante para o modo de vida dos adolescentes e para
o seu desenvolvimento.

Kee e Samsudin (2014) ainda destacam que os pais estdo preocu-
pados porque eles estao conscientes de que o adolescente muitas vezes
acaba em situagées que, por um motivo ou outro, podem ser consideradas
problematicas, como o cyberbulling — que compreende a falsa sensacao de
anonimato, a qual estimula a pratica de ofensas, agressdes e humilhacoes
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por meio da rede. Ou, ainda, porque os pais podem nao estar muito bem
informados sobre as atividades de tempo livre dos adolescentes, o que
contribui para sentimentos de preocupagaio.

Os adolescentes parecem constituir uma vivéncia de colaboracio
e do relacionamento interpessoal, seja em redes sociais, trocando men-
sagens de texto ou compartilhando arquivos para a escola, trabalho ou
simplesmente por diversao. Nesse aspecto, e com a influéncia do ritmo de
vida da modernidade, do qual o consumo é parte importante, eles anseiam
que cada mensagem instantanea deve gerar uma resposta instantanea, 24h
por dia, sete dias por semana; e querem o novo smartphone, nao porque
o antigo estd em desuso, mas porque o novo traz mais funcionalidades.

Retomando a questdo do relacionamento, segundo Cambra e Her-
rero (2014), a socializagao dos jovens ja ndo pode ser concebida sem o
uso de smartphones e, em geral, seria considerada “chata” sem a presenca
de tais aparelhos. Assim, no que diz respeito as vantagens oferecidas pe-
los smartphones, os autores consideram o favorecimento ao processo de
socializagao dos jovens, bem como em sua alta disponibilidade para uso
em qualquer lugar ou tempo. Ja em relagao as desvantagens do uso do
smartphone, os autores citam a perda de privacidade individual ou fami-
liar, ocorrendo a0 mesmo tempo uma mudanga nas formas de interacao
e relacionamento social, que as vezes é percebida como prejudicial, por
exemplo: isolamento do ambiente, deterioragao das relagdes familiares,
formas prejudiciais de expressao oral e escrita e até mesmo transformagao
das atividades de lazer.

Ainda, Caplan e High (2011) advertem para outros problemas, pas-
sfveis para algumas pessoas, principalmente aquelas com problemas psi-
cossociais, que tendem a preferir a interagao social mediada pela internet,
o que pode acarretar maior probabilidade na alteragdo do humor, além de
apresentarem maior dificuldade para controlar o uso do acesso a internet.
A comunicag¢ao social mediada pelo computador pode também limitar
as informacOes que as pessoas obtém a partir de estimulos nao verbais,
reduzindo a disponibilidade dos recursos adequados para uma interagao
relacional efetiva.

Na pesquisa de Ch’ng Lay e Samsudin (2014), observa-se que a
maioria do tempo gasto pelos adolescentes na internet se da usando o
facebook ou outros aplicativos de mensagens instantaneas para conversar
com seus amigos em grupos. O contetido da discussio versa sobre as ati-
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vidades diarias realizadas na escola. Além disso, a pesquisa observou que
algumas tendéncias mudaram o acesso aos servi¢os de trocas de mensa-
gens pagos, especialmente no que se refere ao uso daqueles de mensagens
curtas (em inglés, short message service - SMS), utilizadas para conversar
com os amigos, migrando para aplicativos gratuitos, como as salas de ba-
te-papo do facebook e o whatsapp. Ja a realizagdo de chamadas usando o
servigo da linha telefonica, como constatado pela pesquisa, é um recurso
utilizado apenas para fins de emergéncia.

Ha também outro estudo, realizado por Lin ef al. (2013), o qual
utilizou a sala de aula como cenario, abrangendo 1.875 adolescentes do
leste da Asia. O estudo mostrou que o uso da internet nos smartphones
¢ altamente popular entre os adolescentes incluidos na amostra e que a
porcentagem de uso alcanga quase 90% desses adolescentes. Esse estu-
do ainda estabeleceu trés dimensdes em relacdo ao uso da internet nos
dispositivos moveis, que sao: a) dimensao baseada em tarefas (incluindo
tarefas da escola, assistir TV, compras, leitura de noticias, votacao em
enquetes); b) dimensao com base em recreacdo (incluindo bate-papo,
jogos, ouvir musica e telefonia); ¢) informagoes e dimensao baseada em
comunicag¢ao (incluindo e-mail, busca de informacgdes, blogs ou aplica-
tivos BBS) (LIN e# a/., 2013). Desse modo, o estudo identificou que os
adolescentes usam o dispositivo movel para recreagdo e entretenimento,
especialmente para jogar e ouvir musica, seguida por algumas atividades
como bate-papo e e-mail.

Acredita-se que, guardadas as devidas especificidades das culturas
dos paises que foram objetos de estudos relatados, a realidade dos ado-
lescentes aqui no Brasil possa ser parecida com aquela encontrada nesses
paises; ou seja, que o uso indiscriminado ou excessivo dos smartphones
e da internet pode estar afetando a socializagao dos adolescentes, bem
como o relacionamento destes com suas familias. E, acompanhando as
analises de Lin ez a/. (2003), que os adolescentes brasileiros também uti-
lizam seus smartphones maiormente para o lazer. No entanto, como
aqui defendido e também como demonstrado pela investigacao desses
autores, as TICs podem contribuir para a educagao, ampliando o envol-
vimento dos estudantes com os objetos de aprendizagem, a partir da
utilizacdo dos smartphones, e outros instrumentos tecnologicos, tanto
na escola como fora dela.
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As recentes inovagoes da tecnologia moével concentram-se na cria-
¢ao de conteudo digital, especialmente em livros didaticos digitais, acessa-
dos por meio de leitores eletronicos, e no desenvolvimento de aplicativos
moveis e plataformas de software, que permitem acessar os recursos digi-
tais nos dispositivos moéveis (UNESCO, 2014b).

Todavia, devem-se considerar alguns problemas provenientes da
tecnologia dos proprios dispositivos moveis, pois nem todos os alunos
tem telefones inteligentes, e alguns nem mesmo os telefones moveis, além
de que ha o desafio do tamanho da tela, devendo ser considerado os im-
pactos das limitacGes de se trabalhar com as dimensoes de uma tela/te-
clados pequenos (GUENAGA ¢f al., 2012). Nessa questao, Ch’'ng Lay e
Samsudin (2014) também expdem, como resultados de suas pesquisas,
que o laptop para leitura de textos é ainda preferivel por adolescentes, a0
invés dos smartphones, devido ao tamanho da tela dos dispositivos, pois
o tamanho da tela do laptop cria uma melhor experiéncia de leitura em re-
lagdao ao uso do smartphone. Essa melhor experiéncia esta ligada também
ao fato de que os alunos sao facilmente distraidos pelos recursos incor-
porados nos dispositivos méveis, sobretudo jogos e sites de rede social,
fazendo com que se torne mais dificil que se concentrem em suas tarefas
de aprendizagem. Outro fator que, segundo Guenaga ¢ a/. (2012), tem um
custo alto é o tempo necessario para a preparagao dos professores na ela-
boracdo dos materiais para os dispositivos moéveis, além da necessidade do
planejamento integrado da aprendizagem movel dentro do curriculo e na
contextualiza¢ao com o cotidiano do aluno. Entende-se por aprendizagem
mével uma aprendizagem que envolve o uso de dispositivos moveis ou
sem fios (TRAXLER; KUKULSKA-HULME, 2000).

Os livros didaticos digitais e leitores eletronicos nos ambientes de
educacio formal sio uma das tendéncias da aprendizagem moével (BEDI,
2014; UNESCO, 2014b). A melhoria dos aplicativos de leitura eletronica
e dos leitores eletronicos tem tornado cada vez mais agradavel e favoravel
a experiéncia da leitura eletronica. Novas abordagens para a conversio ¢ a
criacao de livros didaticos estdo permitindo que eles deixem de ser meras
reprodugdes digitais do conteudo impresso para se tornarem interfaces,
que podem incluir elementos multimidia, interativos e de colaboracao —
como exemplo, permitir um estudo com grupos de alunos colaborando
para ler, fazer anotacOes e comparar um ou mais textos sobre o mesmo
assunto, cada qual trabalhando com seu proprio dispositivo mével e fa-
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zendo uso das ferramentas incorporadas nos dispositivos. Ressalta-se que,
segundo Feenberg (2010b), os materiais didaticos digitais nao substituirdao
o professor, mas suplementardao seus esforgos, assim como os livros-texto
o fazem.

Um exemplo disso esta no estudo de Lee (2014), o qual buscou de-
terminar as diferencas em estudantes de inglés como lingua estrangeira na
aprendizagem de vocabulario, baseado na utilizagdo de dispositivos mo-
veis, em vez de métodos mais tradicionais. Esse estudo contou com 120
taiwaneses, com idades entre 15 e 21 anos, e foi dividido em trés grupos. O
primeiro grupo (A) contava com um professor, em combina¢ao com um
livro tradicional, por meio do qual se ensinou vocabulario para os estudan-
tes desse grupo. O grupo B, sem a assisténcia de um professor, aprendeu
o vocabulario por meio de um aplicativo em um dispositivo mével. Ja o
grupo C contou com um professor, em combina¢io com um aplicativo
em um dispositivo mével. Apos as experiéncias de aprendizagem, houve a
realizacdo de um teste, igual para todos os grupos, e o resultado mostrou
que, porquanto a maioria dos estudantes revelou preferir aprender com
um livro impresso convencional, os resultados dos testes indicaram que a
aprendizagem por meio dos dispositivos méveis aumentou a eficacia do
aprendizado, a0 menos em termos do vocabulario, quando usado de for-
ma independente (sem a colaboragao do professor) e quando combinado
com a instrucao de um docente.

Algumas desvantagens apontadas no estudo de Lee (2014) indicam
os livros impressos como os mais faceis de marcar e anotar, e, também,
raros casos de preocupag¢ao com a fadiga ocular devido ao uso de um dis-
positivo mével foram relatados.

De tal modo, com as TICs, novas oportunidades surgem para inte-
gra-las ao sistema educacional, estendendo-se, inclusive, para além das salas
de aula, resultando em novas maneiras de ensinar e de aprender (MOTA;
SCOTT, 2014). Nesse sentido, Rosen (2010) traz alguns argumentos que
sugerem a necessidade de mudanca do sistema educacional, no sentido de
incluir mais tecnologias digitais. Dentre esses argumentos estao:

* os estudantes das sociedades urbanas industrializadas encontram

mais facilidade para estar conectados 24h por dia, sete dias por se-

mana, ¢ sio os primeiros a adotar as novas tecnologias, apos os
criadores e desenvolvedores destas;
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* esses estudantes mostram muitas habilidades para realizar multita-
refas e podem se revelar entediados quando sio solicitados a con-
centrarem-se em uma unica tarefa;

* encontram-se constantemente em processo de relacionamento in-
terpessoal via tecnologias digitais, como nas redes sociais ¢ mensa-
gens de texto, favorecendo que se sintam confortaveis participando
de interagoes sociais tecnologicamente mediadas;

* os alunos, de maneira geral, vivem uma vida conectada em casa e
estdo sendo convidados a desconectarem-se na escola, muitas vezes
de maneira equivocada;

* tem sido demonstrado que materiais didaticos de alta qualidade
podem ser efetivos quando suportados pelas TICs, favorecendo que
essa populagao conectada de estudantes participe mais ativamente
da aprendizagem académica e outras;

* materiais curriculares tecnologicamente adaptados podem ajudar os
alunos a desenvolver habilidades de pensamento, e outras, em espe-
cial, para aqueles que possuem necessidades educacionais especiais;

* a participa¢do dos alunos na web mediante conteudos gerados
por usuarios, por redes sociais, por aprendizagem movel e por
ambientes virtuais de aprendizagem, pode ser motivador para a
aprendizagem.

No entanto, observam-se nos argumentos de Rosen (2010) algumas
relagoes de mercado, como também o fato de que a constante utiliza¢ao
das redes sociais pode causar o isolamento dos estudantes da vida social
presencial, ou seja, eles podem ser socializaveis na internet e introvertidos
na vida real.

Ainda, a Organiza¢ao das Nagoes Unidas para a Educacao, a Cién-
cia e a Cultura (UNESCO, 2014a) elenca alguns beneficios obtidos com a
aprendizagem movel, dentre eles: expandir o alcance e a igualdade da edu-
cagao; facilitar a aprendizagem individualizada; fornecer retorno da apren-
dizagem e resultados imediatos das avalia¢Oes; permitir a aprendizagem a
qualquer hora, em qualquer lugar; assegurar o uso produtivo do tempo em
sala de aula e estender o conhecimento af trabalhado para a comunidade;
criar novas comunidades de aprendizagem, ou de interesses diversos, entre
os estudantes; apoiar a aprendizagem fora da sala de aula; potencializar a
aprendizagem sem soluc¢ao de continuidade, por meio da computag¢ao em
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nuvem; criar uma ponte entre a aprendizagem formal e a ndo formal; mi-
nimizar a interrup¢ao educacional em areas de conflito e desastre; auxiliar
estudantes com deficiéncias; melhorar a comunica¢iao e a administragao;
melhorar a relagio custo-eficiéncia.

Feenberg (2010b) destaca outro beneficio que pode advir com a
generalizagdao na internet, o de um conceito de educagao centrado na in-
teratividade humana, a qual facilita a participagao de grupos menos favo-
recidos na produgao, acesso e uso do conhecimento gerado pelos grupos
sociais predominantes, podendo aumentar, dessa forma, o nivel cultural
da populagao como um todo e as possibilidades de emancipagao social.

Para concretizar os possiveis beneficios especificos da aprendiza-
gem movel, a UNESCO (2014a) recomenda aos formuladores de politicas
que desenvolvam as a¢oes descritas a seguir:

e criar ou atualizar as politicas referentes a aprendizagem movel,
fornecendo orientacio sobre como novos investimentos em tecno-
logia podem funcionar em conjunto com os investimentos € as ini-
clativas educacionais existentes;
* formar professores sobre como fazer avangar a aprendizagem
por meio de tecnologias moveis, a fim de transformar e melhorar
as abordagens de ensino e aprendizagem. Ressalta-se que, embo-
ra muitos professores saibam usar aparelhos moveis, muitos nao o
sabem, e, 2 medida que se tornam mais versateis e complexos, os
aparelhos tendem a se tornar ainda mais dificeis de usar;
* fornecer apoio e formagao a professores por meio de tecnologias
moveis, assegurando que, onde possivel, os curriculos, os recursos
educacionais e os planos de aula estejam disponiveis para os profes-
sores por meio de aparelhos moveis, mas trata-se de uma aborda-
gem complementar, nao devendo substituir a formagao presencial;
e criar e aperfeicoar conteudos educacionais para uso em aparelhos
méveis, assegurando que os recursos e os conteudos educacionais,
incluindo os de depdsitos on-line existentes, sejam facilmente aces-
sfveis por meio de aparelhos moveis, ressaltando-se a observagiao
de que, atualmente, ha dois grandes monopdlios na distribuicao de
aplicativos, os quais pertencem a duas grandes corporagdes;

e ampliar e melhorar as opg¢des de conectividade, assegurando

também a igualdade de acesso e de qualidade da conexio, exa-
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minando a infraestrutura de TICs existentes e estabelecer metas
realistas para melhora-la;

* desenvolver estratégias para fornecer acesso igual a todos, assegu-
rando acesso e participacao equanimes na aprendizagem movel, a
todos os estudantes e professores;

* promover o uso seguro, responsavel e saudavel das tecnologias
méveis, atualizando-se sobre pesquisas a respeito de potenciais ris-
cos a saude associados as tecnologias moveis, incluindo o esforgo
ocular devido ao trabalho em pequenas telas e a exposicdo a radia-
¢ao eletromagnética, a qual é apreciada mais adiante;

* usar as tecnologias moveis para melhorar a comunicagao e a gestao
educacional, simplificando tarefas, como o registro de frequéncia e
os resultados das avalia¢Oes, e também utilizar os aparelhos moéveis
para comunicagao com estudantes e pais;

e aumentar a conscientizagdo sobre a aprendizagem movel, des-
tacando e elaborando modelos sobre como as tecnologias moéveis
podem melhorar o ensino, a aprendizagem e a gestao educacional,
e oferecer uma visdo coerente sobre como as tecnologias moéveis
podem contribuir para se atingir metas de aprendizagem.

Além disso, para potencializar a aprendizagem, as tecnologias di-
gitais podem ser utilizadas por meio de ambientes virtuais, modificando
a experiéncia da aprendizagem, abrangendo: portabilidade no sentido de
permitir aos alunos escolherem onde estudar; flexibilidade no controle em
relacao a quando estudar, onde e por quanto tempo; transferéncia das ta-
refas e atividades de aprendizagem para além dos ambientes fisicos da sala
de aula, pois a interatividade envolve as respostas para diferentes circuns-
tancias, bem como permite atender a demandas e necessidades individuais.
Desse modo, podera haver aumento da autonomia do aluno e estimulo na
aprendizagem em pares, bem como enriquecimento nos questionamentos
dos alunos aos professores (MOTA; SCOTT, 2014).

Observa-se, contudo, que se os potenciais de aprendizagem por
meio de aparelhos moéveis parecem impressionantes, mas estio longe
de ser uma solu¢ao para todos os problemas subjacentes a educagio e
a aprendizagem. Feitosa e Machado (2014) relatam um caso em Vitoria,
no Estado do Espirito Santo, onde uma escola recolhe diariamente, na
entrada dos alunos, até 400 celulares, devolvendo-os somente na saida.
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O motivo alegado para a proibi¢ao do uso do celular é o de atrapalhar
o rendimento dos outros alunos e dos professores. Sem celular, de acor-
do com a escola, melhorou o trabalho dos professores, o que se refletiu
em melhorias no desempenho e na participacio dos alunos. Todavia, a
escola pretende incorporar o uso do celular a sala de aula, com objeti-
vo pedagodgico, para pesquisas ¢ outras estratégias educacionais, de forma
organizada e estritamente educacional, mas sem tolerancia para qualquer
operagao ligada aos celulares que possa desviar a aten¢do do aluno do
aprendizado. Ressalta-se que o Estado do Parana, por exemplo, dispde
da Lei Estadual n°® 18.118, de 24 de junho de 2014, que trata da proibi¢ao
do uso de aparelhos/equipamentos eletronicos em salas de aula para fins
nao pedagdgicos, no ensino fundamental e médio, e que sua utilizagao é
permitida somente para fins pedagogicos, sob orientacao e supervisao do
profissional de ensino. Pompeo (2014) cita que proibir o uso de aparelhos
eletronicos soa autoritario e retrogrado; o melhor ¢é adaptar-se a realidade
e usar a tecnologia em favor da aula.

Um estudo com 91 escolas de ensino médio, realizado em quatro
grandes cidades da Inglaterra, por Beland e Murphy (2015), investigou o
impacto de se restringir o uso de dispositivos moveis nas escolas, em rela-
¢do a produtividade do aluno, e os resultados indicaram que ha uma me-
lhoria no desempenho dos alunos de 6,41% nas escolas que introduziram
uma proibi¢ao. No entanto, os autores nio descartam a possibilidade de
que os dispositivos mdveis possam ser uma ferramenta de aprendizagem
util se o seu uso for devidamente estruturado; e os resultados sugerem que
a presenca dos dispositivos moveis nas escolas nao deve ser ignorada.

Ainda, Guenaga ef al. (2012) mencionam que, em vez de proibir o
uso dos celulares, ha possibilidades de explorar os recursos dos disposi-
tivos moéveis na educagao, tais como: possibilidade de ampliar as experi-
éncias de aprendizagem dentro e fora da sala de aula; substituicio da ne-
cessidade de um computador para acessar a internet em sala; utilizacdo do
dispositivo mével como opg¢ao de comunicagao, por exemplo, os alunos
podem gravar em um video o processo de um experimento e enviar aos
professores ou também podem gravar um didlogo em uma lingua estran-
geira para que os professores possam corrigir a pronincia.

Observam-se algumas possibilidades no uso dos dispositivos mo-
veis na educagdo, mas cabe aos professores adicionar um valor académico
para a tecnologia disponivel, bem como identificar o nivel de familiariza-
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¢ao dos alunos com os recursos em seus dispositivos, e atentar para os
recursos suportados pelos aparelhos dos alunos, para assegurar que todos
tenham possibilidades de empregar recursos tecnologicos semelhantes.
Por fim, Rosen (2010) traz algumas recomendacOes para o ensino
aos estudantes que convivem em situagao de conectividade. O autor parte
da premissa de que esses estudantes caracterizam-se por serem criativos e
revelam nao querer mais aulas expositivas “estaticas”, em PowerPoint ou
programas similares. Uma aula multimidia, para esses estudantes, significa
usar multiplas modalidades de suporte de contetidos para efetivar o apren-
dizado. De tal modo, apresenta algumas sugestoes:
* N30 apresentar uma unica modalidade de suporte do conhecimen-
to, todo o tempo;
* ndo solicitar aos alunos uma unica atividade; permitir que, além
da execugdo da atividade, possam ouvir musicas no fone de ouvido,
por exemplo, pois ha a perspectiva de que assimilem a informagao
quando estdo executando multitarefas, além de permanecerem mais
tempo envolvidos com a atividade. Obviamente deve monitorar-se
em que medida isso realmente impacta positivamente a execugao da
atividade e a aprendizagem, bem como o contetdo daquilo que esta
sendo paralelamente acessado pelos alunos;
* permitir aos alunos e filhos fazer os trabalhos escolares sem pri-
va-los do acesso a outras tecnologias digitais em seu ambiente de
estudos;
* a0s pais, recomenda-se estabelecer limites sobre quando a tarefa
de casa deve ser feita e quando deve ser entregue, e deixar que 0s
filhos se organizem nesse cronograma, podendo realiza-la com as
tecnologias e recursos de suporte de informagao e possiveis e perti-
nentes. Mas devem estar conscientes de que, se os filhos nao estao
fazendo a tarefa ou niao estdo fazendo-a corretamente, a liberagao
do ambiente multitarefa pode ser revertida;
* nao propor licGes longas e variar os temas tratados, dentro da pro-
posta curricular da classe, com o uso da tecnologia considerado um
auxiliar para alunos e professores, favorecendo, nesse sentido, as
transi¢cOes tematicas e a abordagem de temas transversais e inter e
multidisciplinares;
e evitar a centralizagdo da metodologia em cursos exclusivamente
on-line, pois ha indicativos — em especial as taxas de evasao — de que
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os alunos nao gostam da ideia de ter uma classe totalmente on-line.
Essa versao da escola, que restringe as interagoes interpessoais pre-
senciais, bem como as multiplas modalidades de ensino, encontra
resisténcia entre os estudantes mais jovens.

Algumas outras consideragdes dos autores aqui analisados referem
que os estudantes que vivenciam a conectividade mostram-se criadores
de contetdo. Se lhes forem dadas as oportunidades adequadas, eles vao
mesclar o uso de varios meios de comunicagao social em um todo comple-
x0, para abordar a aprendizagem dos temas tratados. Com isso, os alunos
tornam-se mais comprometidos com o assunto a ser estudado, sentem-se
autorizados a usar todas as ferramentas que tém disponiveis, tanto as ele-
tronicas como as tradicionais, para aprender. Ainda, ndo se deve limitar
um projeto de ensino para um formato tnico de suporte de conteddo.
Nesse sentido, os professores devem acolher todas e quaisquer ferramen-
tas que permitam ao aluno aprofundar-se em um topico.

Outro ponto observado reafirma a colocacdo de que os jovens das
sociedades urbanas modernas vivem interacdes sociais diversificadas, nio
apenas conversando entre si, na sala de aula ou no recreio. Para a maioria
dos pré-adolescentes e adolescentes analisados nos referenciais bibliogra-
ficos por nés estudados, a sua vida social gira em torno de ambos os seus
ambientes, o da “vida real” e aquele virtual. Eles tém amigos virtuais, ami-
gos off-line, e muitos que estdo presentes, a0 mesmo tempo, presencial e
virtualmente. Os educadores tém de reconhecer e capitalizar a natureza da
vida social de seus alunos, porque suas interagoes pessoais, com 0s recur-
sos tecnoldgicos digitais, que favorecem a virtualidade, vao além do dia na
escola. Nesse sentido, seguem algumas sugestoes:

* os educadores podem sugerir que sejam criados grupos para de-

senvolver projetos por meio de ambientes on-line;

* proporcionar também um ambiente de aprendizagem nas redes

sociais e atribuir estudantes e nomes de usuarios arbitrarios, que nao

deem pistas sobre o sexo ou a identidade dos participantes. Propor

a discussao de temas sem revelar a sua identidade e abrir possibilida-

des para debater o nivel de honestidade e de autorrevelacao, que po-

dem advir dos contatos estabelecidos nos meios virtuais. Isso pode
ajudar a estimular grandes debates sobre determinados temas, que,
sem o anonimato, poderiam ficar restritos, quer por inibi¢do, quer
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por receio de assumir certos posicionamentos, mais cerceados pelo
contexto sociocultural dos estudantes. O anonimato gera desinibi-
¢a0 que, por sua vez, pode levar a trocas fascinantes, observando-se
o cuidado que deve ser tomado com a desvinculagdo com a res-
ponsabilidade pelos comportamentos, que podem ser gerados pelo
proprio anonimato em si;

* considerar o uso de mensagens de texto ou mensagens instanta-
neas para que os alunos possam se comunicar. Mensagens de texto
podem e devem ser usadas por pais e professores para se comunicar
com seus filhos e alunos.

Em relagao ao uso da linguagem escrita, que pode se apresentar
como um problema na aprendizagem para muitos adolescentes, enume-
ra-se a seguir algumas maneiras para transformar a escrita em uma tarefa
mais agradavel, e produtiva:

* incentivar os alunos a escrever uns aos outros, nomeadamente no

ambito dos grupos de trabalho virtuais, usando qualquer forma de

linguagem que desejem;

* usar blogs on-line para incentivar a escrita, mas prestar mais aten-

¢ao ao conteudo do que para o formato. Blogs permitem aos alu-

nos se expressarem, sem a sobrecarga por demandas de perfeigao
sintatica a produgdo textual, embora se mantenham presentes os
requerimentos do uso social da lingua.

O feedback se mostra um recurso de aprendizagem importante. Os
professores devem fazer tudo o que podem para fornecer esse feedback.
Podem usar ferramentas eletronicas, tais como mensagens de texto, para
obter a atengdo e fornecer o feedback, o que ira, por sua vez, aumentar
a motivagdo. As criangas e adolescentes sdo mais motivados a produzir
projetos de qualidade quando eles tém um publico real, como ¢é o caso
da web, que fornece esse publico, por sua natureza interativa, permitindo
que projetos como os videos sejam postados on-line e com mecanismos
que propiciam a realimentacao global, tais como comentarios e féruns de
discussao.

Um outro fator considerado importante é que esses jovens co-
nectados parecem preferir outras formas de organizacdo das atividades
escolares ao longo do processo de aprendizagem. Os recursos tecno-
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légicos incentivam a aprender de forma nao linear, ou seja, sem seguir
somente um determinado curso de ac¢do. Para tanto, convém que os pro-
fessores ensinem em quais fontes de busca por informacdes eles podem
confiar e como saber se as informagoes on-line sdo fatos ou opinioes,
neutras ou tendenciosas. Ensinar a analisar, filtrar, avaliar e sintetizar
as informagoes que se encontram on-line e por que podem precisar de
varios sitios para coletar informagdes relevantes. Ajudar a entender que
o “copiar e colar” nao significa que eles podem plagiar o trabalho dos
outros, bem como discutir o que significa plagio na contemporaneidade,
em que ha uma abundancia de fontes de informagao e grande facilidade
para a manipulacio de dados.

Deve-se buscar também, ativamente, o apoio entre professores e
alunos. A tecnologia muda tao rapidamente que até mesmo os adeptos
mais entusiastas tém dificuldade em manterem-se atualizados. Pode-se
permitir aos alunos participarem na concep¢ao da proxima “missao de
aprendizagem”; assim, tem-se uma abordagem mais centrada no estudan-
te. Reconhece-se que a internet permite o acesso a uma perspectiva global
sobre diversos temas. Nao se pode considerar apenas uma nagao em um
mundo globalizado; assim, os alunos e os professores podem e devem
aprender com seus pares, de outros pafses e culturas, discutindo importan-
tes questoes em perspectivas internacionais.

Ainda, a UNESCO (2014b) traz consideragdes sobre avangos tec-
nologicos, que, com maior probabilidade, poderiao impactar o ensino e o
aprendizado:

* a tecnologia sera, com o passar dos anos, mais acessivel, barata e

funcional, incluindo dispositivos méveis inteligentes e servigos ba-

seados em nuvens de provedores;

* os dispositivos conseguirdo coletar, sintetizar e analisar enormes

quantidades de dados, e no setor de educagao os dados podem vir

de varias fontes: perfis de trabalhos de alunos, resultados de avalia-
¢Oes, registros de frequéncia escolar, tempo gasto em tarefas especi-
ficas e informagdes produzidas ou utilizadas por alunos;

* novos tipos de dados estardo a disposi¢ao devido a sensores em

dispositivos méveis, que permitem, por exemplo, que aplicativos

analisem padroes de sono e monitoram os sinais vitais;

e as barreiras da linguagem poderdo ser superadas com ajuda dos

dispositivos moveis, traduzindo a linguagem falada e escrita com
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correcao e fluidez, permitindo aos alunos e professores acesso a
uma gama bem mais ampla de recursos e conteido educacional;

¢ limitagées no acesso a fontes de energia e no potencial ener-
gético dos aparelhos méveis podem atrapalhar os programas de
aprendizagem moveis. As células fotovoltaicas estao se tornando
fontes de energia cada vez mais viaveis; conforme ficam menores,
mais eficientes e mais baratas sido de produzir. Ha pesquisadores
trabalhando em fontes alternativas de energia, que vao desde a
energia cinética do vento ou do sol até o aproveitamento das bati-
das do coracao humano.

Além disso, segundo a UNESCO (2014b), o uso de dados méveis
pode apoiar avaliagdes formais, pois os professores podem coletar infor-
magoes dos seus alunos de forma rapida e facil por meio de dispositivos
moveis em todas as etapas do processo de aprendizagem. Contudo, se-
rao exigidos investimentos na formagao docente para que os professo-
res possam projetar ferramentas de avaliacio adequadas e usar as novas
séries de dados, trocando as abordagens atuais de avaliacdo — que comu-
mente enfatizam memorizagao e reproducao do conhecimento —, por
abordagens que avaliem a exploracio, investiga¢ao e colaborac¢ao, por
meio da andlise de dados coletados quando os alunos usam seus disposi-
tivos moveis. Mas deve-se atentar para as questoes éticas, de privacidade
e de seguranga pessoal e institucional, que as possibilidades abertas por
essas perspectivas trarao.

Ja ndo se pode pedir aos alunos e filhos a viver em um mundo em
que eles estdo imersos em tecnologia, em todas as partes de suas vidas,
exceto quando vao para a escola. A educacdo precisa ser redefinida ou
podera incorrer na perda do potencial de alunos mais experientes em tec-
nologia, que muitas vezes sao mais brilhantes e criativos do que se imagina
(ROSEN, 2010).

Nessa conjuntura, resistir a tendéncia de automatizar a educagao
nao ¢ simplesmente se entregar sentimentalmente a defesa saudosista de
algo ultrapassado; trata-se de uma questao de projetos civilizacionais dife-
rentes, com bases institucionais diferentes. A discussao do que é uma boa
educacdo — e um bom ensino — deve ser preservada nunca pela adoragao
acritica do passado, mas pela vertente dos avangos do presente e do que se

anuncia para o futuro (FEENBERG, 2010b).
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Consideragoes finais

A partir da exposi¢ao das sugestOes e estratégias para professores na
era digital, dos argumentos sobre a necessidade de mudangas do sistema
educacional, dos beneficios e das questoes desafiadoras postas pelas pos-
sibilidades da aprendizagem movel e das recomendagdes para o ensino a
nova geragao de estudantes, foi possivel discutir como os professores e a
escola podem se adequar — e adequar o ambiente de ensino-aprendizagem
— as tecnologias digitais.

Também, por levantar a reflexdo a respeito do papel das TICs na
educacio, evidenciaram-se como as tecnologias digitais podem estar pre-
sentes na educacao, ¢ de forma positiva, mesmo considerando algumas
das desvantagens existentes. Dessa forma, buscou-se atender ao objetivo
do artigo, que procurou analisar algumas das potencialidades para o ensi-
no e a aprendizagem, e para a educacao em geral, de adolescentes e jovens,
tendo por cenario a extensao das possibilidades proporcionadas pelas tec-
nologias digitais. Nessa conjuntura, entende-se que a hipdtese inicial se
confirmou, ou seja, defende-se que o uso das tecnologias digitais pode
colaborar na educagao de jovens e adolescentes.

E, como sugestao de trabalhos futuros, algumas questoes sao elen-
cadas, com base no documento da UNESCO (2014b), e que podem
ser exploradas para que a aprendizagem movel tenha impacto real na
educacio:

* A comunidade de educagao reconhece o vasto potencial dos es-

pacos informais de educagido e aproveita bem a ubiquidade — estar

presente a0 mesmo tempo em todos os lugares — das tecnologias
moveis nos ambientes pelos quais os alunos transitam, abrangendo

a escola, os ambientes frequentados no periodo pds-escolar e o lar?

* Como ¢ que os dispositivos méveis estao sendo usados para apoiar

o sistema de educaciao no modelo atual?

* Que métodos ou programas de formacao sao usados para capaci-

tar os educadores no uso de tecnologias moéveis, considerando que

os alunos tém a disposi¢ao quantidades enormes de informacao e de
forma imediata?

* Como os educadores podem capacitar os alunos para que exer¢am

maior controle e poder de escolha sobre o préprio aprendizado?
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* Quais experiéncias o docente emprega no campo da aprendiza-
gem movel e considera que sao de fato efetivas ndo s6 em termos
de resultados, mas também de escala e impacto?

¢ As solugoes de aprendizagem movel conseguiram provar seu va-
lor para os alunos e suas familias, a ponto de fazer com que os pais
estejam dispostos a investir em dispositivos moéveis?

Acreditamos que a busca pelas respostas a essas questdes pode mo-
bilizar alunos, gestores, professores, pesquisadores e familias a refletir e a
propor outras formas de se pensar a educagio, o ensino e a aprendizagem,
Nnos NOVOS cenarios sociais que se apresentam, e que tém como pano de
fundo o avango numérico e qualitativo das TICs.
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Estado, economia e educag¢ido: uma relagao
conflitiva e um caminho alternativo para
superag¢ido das desigualdades sociais'

DirsoN Passos JUNIOR?

Resumo

Por décadas, a escola publica brasileira vem sendo marcada pelo baixo nivel no
bindémio ensino/aprendizagem. O poder politico tem se mostrado incapaz de
implantar um sistema organico e eficiente de educacdo. As constantes mudan-
cas de objetivos e de politicas educacionais a cada governo impedem a configu-
racdo de uma escola que efetivamente prepare criangas e jovens para O acesso
as universidades publicas. Este ensaio propde que o capital utilizado para as
escolas publicas seja injetado na iniciativa privada, oferendo financiamento da
educagio para as classes populares a partir das leis de mercado. Promover uma
sadia competitividade entre escolas comunitarias e privadas na captagao de alu-
nos financiados pelo Estado ¢ a saida para se superar um modelo de instituigdo
de ensino que se tem mostrado — com raras exceg¢des — incapaz de oferecer
qualidade de ensino.

Palavras-chave: Educacio. Financiamento da educacio. Iniciativa privada. Leis de
mercado. Competitividade.

Abstract

For decades the Brazilian Public School has been marked by the low level in
the binomial teaching/learning. The political power has demonstrated unable
to introduce an organic and efficient education system. The constant changes
of goals and educational policies of each government prevent the configura-
tion of a school that effectively prepare children and young people for access
to public universities. This paper proposes that the capital used to the Public
Schools may be injected into the private sector, offering funding of education
for the popular classes from the market laws. Promote a healthy competitive-
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ness between community and private schools in attracting students financed by
the State is the way to overcome an education institution model that has shown
— with rare exceptions — unable to offer quality education.

Keywords: Education. Education funding. Private sector. Market laws.
Competitiveness.

Resumen

Por décadas la Escuela Puablica brasilefia ha sido marcada por el bajo nivel en el
binomio ensefianza/aprendizaje. El poder politico se ha mostrado incapaz de
implantar un sistema organico y eficiente de educacion. Las constantes mudanzas
de objetivos y de politicas educacionales de cada gobierno impide la configura-
cién de una escuela que efectivamente prepare a nifios y jovenes para el acceso
a las universidades publicas. Este ensayo propone que el capital utilizado para
las Escuelas Publicas sea inyectado en la iniciativa privada, ofreciendo financia-
miento de la educacion para las clases populares a partir de las leyes de mercado.
Promover una sana competitividad entre escuelas comunitarias y privadas en la
captacién de alumnos financiados por el Estado es la salida para superar un mo-
delo de Institucién de Ensefianza que se habia mostrado — con raras excepciones
— incapaz de ofrecer ensefianza de calidad,;

Palabras clave: Educacion. Financiamiento de la educacién. Iniciativa privada.
Leyes de mercado. Competitividad.

Caminhos alternativos

sdo os escolhidos como opg¢io daqueles
que seriam os caminhos normais.

Sdo escolhidos, ou por uma opgao comoda,
ou como uma saida,

quando os caminhos principais

ficam obstruidos.

Introdugao

Nos 500 anos de histéria de nossa educacao, trilhou-se um longo
caminho em que as esperancas de educadores debateram-se entre a buro-
cracia e os interesses corporativos de segmentos sociais, cujos privilégios
nortearam a educagio publica e privada. No Brasil nao faltou — e nem falta
— educagio acessivel para os que podem custea-la. O problema ¢é que a dis-
tribui¢ao de bens e oportunidades nao é democratica. A riqueza é resultado
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da conjugagio de capital e trabalho. O lucro é passado, porém, prioritaria-
mente, para o capital, que ainda amplia mais seu ganho pela apropriacio de
parte da remuneracao do trabalho. Nossa sociedade nunca foi justa.

Nos ultimos anos, jovens de classes populares tém tido melhoria na
qualidade de vida. A educacio, porém, permanece dual, como denuncia-
ra Anfsio Teixeira (1967), que, sob a influéncia de Dewey, entendera que
por ela se superaria o Brasil arcaico. No contraponto do seu pensamento,
colocou-se Paschoal Lemme (2000), que, como marxista, desacreditava na
escola como elemento de transformacao social que, s6 seria realizada, por
meio de movimento revolucionario.

Passadas algumas décadas, o contexto do Brasil mudou. O pensa-
mento de Lemme ficou superado quando os principios do marxismo apli-
cados por Lénin, Stalin e Mao Tsé-Tung mostraram-se ineficientes para
a criagdo de uma sociedade igualitiria. O pensamento marxista é revisto
pelos neomarxistas a partir do momento em que os paises do antigo bloco
comunista se lan¢aram com volupia nos bragos da economia de mercado.

O pensamento de Anisio Teixeira continua atual, porquanto persiste a
educacao dual de privilégio, pois a educacao, como porta de ascensao social
e de melhor remunerac¢ao, continua fechada para muitos e entreaberta para
poucos. E, antes que o Brasil pudesse resolver definitivamente o problema da
educacao, fomos absorvidos pelo neoliberalismo e envolvidos nos amplexos
da globalizacao cultural e financeira, quando cada dia somos menos donos do
jogo, e as cartas, dadas pelo capital internacional. A educagdo esta saindo do
controle nacional para a subserviéncia ao capital internacional que nela busca
nao a formacao da pessoa e do cidadao, mas um investimento financeiro em
que o lucro é um fim, e a atividade académica, um meio. O Estado sofre inter-
feréncia de corporagdes que legislam em beneficio préprio, nao se importan-
do com a instrumentalizacio, domesticacio e alienacao dos cidadaos.

O antidoto contra a coisificacio do homem pode ser encontrado em
uma educagao que gere autonomia, autoconsciéncia e espirito critico, nao
adiantando postat-se, simplesmente, diante do descalabro de nossa realidade
educacional publica, fazendo dela muro de lamentagoes. O surfista ndo faz
da onda um obstaculo, mas, aproveitando-se da sua energia, torna-a forca de
locomogao rapida e eficiente. Colocar-se frontalmente contra as “grandes
ondas”, que assolam nossa sociedade, é um ato romantico, mas ineficiente.
Quando o Vestvio cobriu Pompeia com sua chuva de poeira, um guarda
nao abandonou seu posto: gesto romantico e inutil. Se tivesse tido outra
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atitude, ndo teria ficado para a histéria; contudo, poderia nao sé ter salva-
do sua vida, mas estendido suas maos salvadoras para outras pessoas. Nao
aproveitou a emergéncia do momento para agir sob o impulso e a motivagao
da catastrofe, fazendo dela motivo para uma agao construtiva.

A economia de mercado ¢ essa grande onda global que tudo invade:
paises capitalistas, socialistas, emergentes e de terceiro mundo. O Estado
tem sido sistematicamente apropriado e expropriado por levas de politicos
corruptos, que nao tém por meta outra coisa senao se locupletarem. “They
dont’t care about us” cantara Michael Jackson, em 1996, em uma favela do
Rio. Era entdo uma denuincia pela falta de sensibilidade social e de princi-
pios morais de boa parte dos politicos, por nao olharem para a sociedade
a ndo ser na logica de obterem alguma vantagem pessoal. Mas a populagao
mais carente parece nao estar politicamente conscientizada para reivindicar
seus direitos cidadaos. Nesse contexto — provisoriamente — a educagao deve
“surfar” nas leis de mercado, na qual se mesclam os interesses privados de
professores, pais e alunos. As escolas privadas sao ageis empregadoras e
remuneradoras, ja que como instituicGes sempre tém algo a perder e algo a
ganhar a partir de sua eficiéncia. Isso se aplica para o corpo docente, o qual,
ainda que movido pelos ideais da educagdo, possui seus interesses particula-
res que também se materializam em uma justa remuneragao. Ha finalmente
o interesse do proprio aluno, que, com uma educagao mais qualificada, tera
mais competitividade académica e profissional.

Esse nao é o caminho tranquilo e harmoénico daquela escola supe-
rior sonhada como publica, que atenderia a toda sociedade ou, a0 menos,
as classes mais desprovidas de recursos, ja que hoje ela é tomada de as-
salto pelos egressos das escolas privadas, que acessam o ensino gratuito
universitario porque possuiram meios de investir financeiramente em uma
formagao mais qualificada, no primeiro e segundo grau.

Caminhos alternativos niao sio os melhores nem os primeiramente
desejados, mas sao caminhos, e talvez, na atual conjuntura, os unicos. Por
paradoxal que possa parecert, talvez devamos defender uma grande contra-
digao: uma escola estatal privatizada.

Dos principios da argumentagio

Nao importa a matriz filosofica: qualquer pensador concordara na
importancia da educagao, estando muitos de acordo que o Estado deva re-
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aliza-la integralmente. Importa balizar alguns referenciais. A educagao tem
por finalidade a transmissao de uma visao de mundo, que enseje a constru-
¢ao da vida pessoal, social e ativa de uma pessoa. O Estado administra, ge-
rencia, defende e cuida do bem da coletividade para que todos vivam bem.
A politica representa a acdo concreta, cotidiana, pragmatica da finalidade
do Estado e “governativa”. Em uma sociedade democratica, as aspiracoes
de materializar as finalidades do Estado tém por agentes os partidos po-
liticos que, ainda que divergentes, buscam realizar a finalidade primeira e
unica do Estado, que é o bem comum. Um politico eleito para um cargo
executivo, ainda que filiado a uma agremiagao politica, ideologicamente de
direita ou de esquerda, efetivamente, porém, assume uma fungao acima de
cores partidarias. O eleito sera intérprete de certa parcela da sociedade, e,
ainda que se paute pelos principios do seu partido, ndo podera abrir mao
do bem comum, missiao fundamental do Estado.

Uma metafora

O cristianismo, nos seus livros sagrados e nos ensinamentos dos
seus intérpretes, elaborou um conceito de amor matrimonial ideal. Nas
relagoes familiares entre esposos, pais e filhos, deve estar presente o amor
agape em contraposi¢ao aos “amores” eros e filia. Estes dois ultimos re-
presentam, respectivamente, formas de “amores” egoistas e interesseiros,
enquanto que agape representa a gratuidade, a capacidade de entrega. Esse
ideal, embalado nas solenes leituras litargicas, no odor do incenso e na
coreografia ensaiada das antigas liturgias, parece ser “um pedaco do céu”.
Sio ideais ansiados pelo espirito. Encerrado o servigo religioso, as luzes
dos templos vao se apagando e os fiéis retornam as suas vidas. No entor-
no do templo, movidos ainda pelas celebragdes, cumprimentam, trocam
gentilezas, dao gorjetas aos “nunca-ausentes’ guardadores de carros. Aos
poucos, os crentes se integram no fluxo da cidade com seus semaforos,
locais de possiveis assaltos ou de troca de “gentilezas” por motoristas mais
estressados. Volta-se ao cotidiano. Os ideais cristaos palpitam, entio, em
maior ou menor intensidade no coracdao desses fiéis dominicais, entre 0s
quais existem aqueles que se fizeram presentes nas celebragdes apenas por
motivos sociais. Essas familias religiosas, porém, no seu cotidiano, nem
sempre encarnarao os ideais vislumbrados nos servigos religiosos. Alguns
procurario transportar para a vida os ideais propostos. Existirao familias,
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porém, em que as aparéncias encobrirdo desentendimentos entre esposos,
pais e filhos, infidelidades e agressdes. Nem sempre os ideais sonhados de
familia correspondem a realidade vivida.

Alguns pensadores da educagiao parecem viver envoltos no clima
litdrgico de uma academia que se faz templo do saber. Sob a doce melodia
dos principios e o incenso dos sonhos, acreditam em um amor perfeito
entre Estado, educac¢ao e politica. Acreditam em um Estado fiel e zelo-
so, desdobrando-se com enlevo sobre os educandos, oferecendo-lhes o
que ha de melhor. Nio sio pessoas alienadas e desencarnadas da reali-
dade. Mais do que ninguém sabem das mazelas que assolam a educagao.
Sio, porém, idealistas e construtores de novas mentalidades, esperando
transplantar os ideais do templo ou, melhor dizendo, da academia para
a realidade. Nao ha duvidas de que muitas e repetidas pregacoes acabam
por influenciar e modificar a vida dos fiéis. Toda igreja é renovadora da
vida. Mas existem as “quedas”, as infidelidades, os filhos que nem sempre
abracardo a fé dos pais. Existe o cansa¢o dos bons diante da for¢a dos
maus. O repetir de muitas pregag¢oes acaba por criar uma cultura boa. Os
ideais — do templo e da academia — devem ser proclamados e buscados. A
vida, chamada de concreta, porém, nao acontece nem no templo nem na
academia, mas se desenrola naquele espago chamado de realidade, no qual
nao ha vitrais para filtrar a luz nem lousas para elaborar “esquemas”. A
realidade acontece nas filas de 6nibus, nas gondolas do supermercado, no
holerite de fim de més, na conta de agua e de luz, no crediario, na busca
do pao nosso de cada dia e, mais do que do pao, da “mistura”, do celular,
da televisao de ultima geraciao, da mobilia nova da casa, do aluguel e de
todas as coisas que, filosoficamente, definimos como nao essenciais, bem
a moda platonico-aristotélica, mas que buscamos com afinco como abso-
lutas. O aluno crianga, adolescente ou universitario, que nos olha como
professores, alterna seu olhar entre nds, a menina bonita e o relégio, tendo
no seu universo mental, permitam-me a redundancia, a realidade real, e
nao as luzes da catedral ou os esquemas da lousa. O tedrico da educagao
alimenta seu espirito na solene liturgia —a da academia — para haurir forcas
e principios para tocar a “realidade real” de forma eficiente, concreta e de
forma nao romantica. Os pensadores e os teéricos da educagio interferem
de forma incisiva nos rumos da educagao e, portanto, no futuro da socie-
dade. Um velho adagio afirma que o 6timo ¢é inimigo do bom. Qualquer
um de nés sempre quer o 6timo e, por queré-lo somente como unica pos-
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sibilidade, acaba nao s6 por nao possui-lo como ainda perde esse bem em
um grau menot. Ainda outro adagio: quem tudo quer nada tem. Cessam
aqui as metaforas.

Delimitando e explicitando conceitos

Sinalizemos alguns principios e crengas sobre a relagdo do Estado
com a educagdo como referenciais e premissas do nosso pensamento:

1. O Estado ¢ responsavel imediato pela educagio;

2. O ensino deve ser financiado integralmente pela sociedade por
meio dos seus Impostos;

3. Os grandes capitais e riquezas devem ser onerados de forma a
partilhar esses bens acumulados como forma de socializagao dessas
riquezas, que sao resultado da integragdo produtiva entre capital e
forca de trabalho. Nada mais justo, portanto, que o lucro retorne
as suas duas fontes de origem: o capital e a for¢a de trabalho; neste
caso, na forma de salarios, participa¢ao nos lucros e impostos.

Feitos esses balizamentos, aprofundemos alguns conceitos.

O Estado é um conceito abstrato. No absolutismo francés, quan-
do o rei Luis XIV da Franca afirmava que /’Efat c’est moi, ele dizia uma
verdade, pois personificava e era efetivamente o Estado, possuindo suas
decisGes seu rosto, sendo, portanto, reconhecido e responsabilizado como
origem de todas as agbes politicas de forma inequivoca. O Estado moder-
no, atendendo aos interesses na burguesia, organizou-se em torno do rei
absolutista, meio humano e meio divino, tendo Jacques Bossuet (1627-
1704) elaborado principios que justificavam a origem divina do poder real
e, portanto, do Estado.

A Revolugao Francesa ampliou o sentido de Estado. Ao desligar-se da
pessoa fisica do rei, o Estado passou, gradativamente, a possuir um sentido
equivoco. Pretendia-se com esse termo indicar uma entidade neutra, estavel
e gestora do bem comum. Essa concepgao asséptica é equivocada enquanto
se imagine que exista em si. Esse espaco de poder é apropriado por grupos
ideolégicos, religiosos ou econdmicos, que, de posse deste nicho chamado
Estado, impoem seus interesses de classe ao resto da sociedade, a qual, por
seu turno, também luta para se apossar dele. O publico ¢ um espaco de dis-
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puta pela sobrevivéncia, que se radicaliza em situages de violéncia, como
Word Trade Center, Iraque, Afeganistio, Guantanamo, conflito entre judeus
e palestinos e que sdo retratos recentes dessa selvagem luta pela primazia
ideolégica, quando o que conta é o poder, € nao o ser humano.

Pretender que o Estado seja um desinteressado gestor da educagao é
ignorar que ele estara sob a posse de um grupo, que se apropriou do poder
impondo seus interesses. Na democracia, o poder controla o poder. Para
que ele nao seja desmedido, os partidos politicos, a sociedade organizada e
a imprensa fazem com que o confronto de interesses neutralize ou ameni-
ze esses impetos mais selvagens dos que estao no poder. As politicas edu-
cacionais, em todos os niveis, sofrem as influéncias dos partidos politicos
e dos grupos que as sustentam.

Sio seres humanos os gestores do Estado, assim, um segundo pon-
to deve ser considerado em nfvel antropolégico. Nio existe consenso so-
bre a verdadeira natureza do homem, havendo concepgoes diametralmente
opostas, nas quais ele é concebido desde como homzo lupus homini HOBBES,
2014) até o beau sonvage ROUSSEAU, 2015). O ser humano facilmente des-
camba para o individualismo e, se existem pessoas altruistas, existem, de
outro lado, aqueles que buscam seus interesses em detrimento do interesse
do préximo. Religides e filosofias procuram burilar o ser humano para uma
dimensao social altruista. O interesse pessoal, porém, estara muitas vezes
acima do coletivo e do comunitario. De posse do poder muitos fazem da
coisa publica coisa privada, governando em beneficio préprio quando os
interesses pessoais costumam ser maiores que os da sociedade.

A politica ¢ o gerenciamento de vida de uma determinada comu-
nidade. Platao e Aristoteles definiram como objetivo da acdo politica fo-
mentar 0 bem comum. O Estado moderno o vera de forma reducionista,
como algo préprio da burguesia. O marxismo defendera esse conceito em
favor da classe operaria, entendendo que as elites teriam de se apropriado
dele de forma miope. O gerenciamento desse bem comum se faz por meio
da agdo politica partidaria, que redne sob uma bandeira principios que sao
considerados por cada agremiacao como os melhores para a coletividade.
O Estado deve se utilizar dos recursos humanos e materiais da coletivida-
de para garantir o bem de todos, cabendo ao partido politico que assume
o poder de zelar por ele. Essa visao linear, porém, nao ¢ tao simples e pura
como pode parecer em um primeiro momento. Os partidos sao o braco
politico de grupos de interesses, que procuram se apossar da maquina ad-
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ministrativa para perpetuar e ampliar seus direitos. Nesse processo, nao se
pode ignorar a for¢a do poder econémico que manipula a opiniao publica,
sobretudo aquela pouco politizada. O espago politico, sobretudo o demo-
cratico, ¢ um espago de luta de interesses de grupos que buscam garantir,
a partir do controle da maquina estatal, seus privilégios. Jamais o Estado
existira “a se”, mas tera o rosto dos grupos politicos que se apropriarem
dele na luta por seus interesses.

Essa percepc¢ao é fundamental, pois, muitas vezes, esperamos do Es-
tado a¢bes que visem ao bem da coletividade, quando, de fato, ele defende
interesses corporativos. A alternancia entre partidos politicos faz com que
haja também alternancia de objetivos e metas de cada governo. Esses im-
pactos gerados pelos “humores” partidarios sera atenuado mediante meca-
nismos de controle que se sustentam pela constitui¢ao, pela politizagao da
sociedade, pela impressa livre e pela educagao. Nao podemos perder de vista
esses enunciados para discutirmos posteriormente a escola.

A educagido faz parte da formac¢do do ser humano, cabendo, nas
sociedades primitivas, a familia e ao cla a formacao das novas geracdes.
Nas sociedades mais complexas, essa acao ¢ assumida pelo Estado ou por
ageéncias por ele avalizadas para que, de forma sistémica e densa, “pas-
sem” valores culturais, morais e técnicos com objetivos bem delineados
para disciplinar e socializar os educandos e para que possam apreender
o conhecimento e os valores acumulados pela sociedade. A educagao é
um dos campos de disputa de poder, pois o controle ide6logo das novas
geragoes serve de espago tanto para garantir autonomia como a alienagao
e a instrumentalizacdo das pessoas. O ensino publico sofre certa descon-
tinuidade com as mudangas de governo, enquanto que as escolas particu-
lares possuem maior estabilidade, porque se pautam mais por interesses
mercadologicos. No entender de Apple (2003, p. 45):

A idéia de ‘consumidor’ é crucial aqui. Para os neoliberais
o mundo ¢, em esséncia, um vasto supermercado. A ‘liber-
dade de escolha do consumidor’ é garantia da democracia.
Na verdade, a educagao ¢ vista apenas como mais um pro-
duto, como pio, carros e televisio. Ao transferi-la para o
mercado através de planos de financiamento estudantil e
de opcdo por escolas, a educagdo vai acabar se auto regula-
mentando em sua maior parte. Desse modo, a democracia
¢ transformada em pratica de consumo. Nesses planos, o
ideal do cidadio € o ‘ideal do comprador’ as conseqiiéncias
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ideolégicas dessa posicio siao graves. Em vez de democra-
cia ser um conceito politico, ¢ transformada num concei-
to inteiramente econémico. A melhor forma de batizar a
mensagem dessas politicas é o que poderia ser chamado de
‘particularismo atitmético’, onde o individuo isolado — en-
quanto consumidor — ¢ destituido de raga, classe e género.

As escolas publicas sofrem as influéncias dos humores politicos e, ao
mesmo tempo, nao possuem a necessaria for¢a da reivindicacao de seus des-
tinatarios. Enquanto isso, as particulares, ao “venderem um produto educa-
cional”, tém por escopo a satisfagao dos consumidores, conscientes de que
a qualidade do servico educacional esta atrelada ao crescimento ou diminui-
¢ao de uma clientela exigente quanto a qualidade do ensino. Dois polos aqui
se colocam: de um lado, a gratuidade do ensino e, de outro, um grupo de
consumidores exigentes de qualidade dos servicos educacionais, pelos quais
pagam diretamente. Seria possivel aliar a questao da gratuidade com a qua-
lidade de ensino, sem termos a ilusdo poética dos “litirgos” da academia?

A educagiao é importante para a formagao da sociedade, da familia
e da pessoa, representando possibilidade de ascensio de classe, maior
participag¢ao em decisdes no ambito politico e de acesso a bens de con-
sumo. Sendo ela um direito do cidadio e dever do Estado, ha tensio
entre o ensino publico e o privado — este ultimo acessivel a classe abas-
tada, que, ao financiar a propria educagao, exige qualidade de servigo e
de pessoal docente.

O Manifesto dos Pioneiros da Educacao, em 1932, defendia uma
escola publica, gratuita e laica. Entre seus signatarios estava Anisio Tei-
xeira, autor do texto “Educagao nao ¢é privilégio”, que diagnosticava uma
educacido dual, uma para ricos e outra para pobres:

As escolas refletiram, assim, de acordo com o velho esti-
lo, o dualismo social brasileiro entre os ‘favorecidos’ e os
‘desfavorecidos’. Por isso mesmo a escola comum, a escola
para todos, nunca chegou entre nés a se caracterizar, ou a
ser de fato para todos. A escola era para a chamada elite. O
seu programa, o seu curriculo, mesmo na escola publica,
era um programa e um curriculo para ‘privilegiados’. Toda
a democracia da escola publica consistiu em permitir ao
‘pobre’ uma educagio pela qual ele pudesse participar da
elite (TEIXEIRA, 1967, p. 29).
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Para as elites, a educacao lhes conferiria um lugar que, de fato, per-
tencia-lhes: a lideranca na sociedade. Para os carentes de recursos, a edu-
cagdo se revestia apenas como funcional, como ferramenta para trabalha-
dores, e nao lhes traria, efetivamente, oportunidades de ascensao social.
Por tras desse diagnoéstico estava a questao do financiamento da educagio:

A questio do financiamento da educagio torna mais cla-
ra a divisdo entre os economistas intervencionistas (entre
eles os que se alinham ao pensamento keynesiano, apoian-
do maior participa¢io do governo na definicdo dos rumos
da atividade econémica) e os nao intervencionistas (que se
opbem ao avang¢o do papel do governo na economia) no
tracado da politica educacional. A discérdia parece inter-
mindvel, com o predominio das posturas ora de uns ora
de outros, ao sabor da gangorra ideoldgica e da conjun-
tura econ6émica. O elemento central da falta de consenso
reside principalmente na avaliagdo de quem se beneficia
com a educacio: se a educagio de um individuo beneficia
somente a ele, seu custo deve ser bancado por ele mesmo;
se, por outro lado, o fato do individuo ser educado gera
beneficio para toda sociedade, entdo ¢ justo e correto que
parte de sua educagdo corra por conta do dinheiro pu-
blico. Como ha tipos de educagio que beneficiam mais o
individuo que a sociedade (por exemplo, a educagio su-
perior) e tipos de educagdo cujo resultado além do bene-
ficio individual é muito grande (por exemplo, a educacio
basica), deve haver diferentes formas de financiamento,
combinando a utilizacdo de recursos privados e publicos.
E, no caso do subsidio publico, podem ser oferecidas va-
gas diretamente pelo governo ou fornecidos cupons que o
individuo pode utilizar na institui¢io de ensino que esco-
lher. A questio de fundo é sempre: mais mercado e menos
governo, ou mais governo e menos mercado na educagao

(PIRES, 2005, p. 63).

Ha trés formas de cobertura dos gastos da educagao: o autofinancia-
mento, o financiamento estatal e aquele das escolas comunitarias. Como
em uma democracia se poderia garantir educa¢ao de qualidade para todos?
Aqui esta o primeiro conflito: a escola publica versus a escola privada.
Esse conflito passa pelos campos politico, social e econdémico, e é uma
velha batalha da educacio no Brasil.
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O caminho da educagio no Brasil

A igreja fol a primeira agéncia educacional no Brasil com a atuagao
dos jesuitas com os silvicolas e colonos. Aranha (1989, p. 145), citando
Fernando de Azevedo (1989), assim coloca:

Entre as trés instituicbes sociais que mais serviram aos
canais de ascensdo, a familia patriarcal, a igreja e a escola,
estas duas ultimas, que constituiram um contrapeso 2 in-
fluéncia da casa-grande, estavam praticamente nas maos da
Companhia; quase toda mocidade, de brancos e mesticos,
tinha de passar pelo molde do ensino jesuitico, manipulado
pelos padres, em seus colégios e seminarios, segundo os
principios da famosa ordenagio escolar, e distribuida para
as funcoes eclesiasticas, a magistratura e as letras.

Posteriormente, significativa importancia tiveram oS seminarios.
Pombal, ao expulsar os jesuitas, no ano de 1759, nao conseguiu de ime-
diato superar essa lacuna. Os internatos e seminarios foram uma solugao
para a educagao dos filhos dos grandes proprietarios e classe média ur-
bana (SANTOS, 2000). Na Republica Velha, buscou-se a expansio com
qualidade da escola publica, para cujo periodo Nagle (2001, p. 131) cunha
expressoes consagradas, que representam a mentalidade da época, que sao
o “entusiasmo pela educagdao” e o “otimismo pedagdgico”. Sao constru-
idas escolas normais visando a formacao de professores que atendessem
ao ensino publico no Brasil. O Manifesto dos Pioneiros, de 1932, como ja
assinalamos anteriormente, defendia uma grande movimento a favor do
ensino publico, com queda de brago entre os defensores da escola publi-
ca ¢ a igreja, que lutava para que a lei de Diretrizes e Bases da Educagao
salvaguardasse seus interesses — lei esta que sé foi publicada em 1961,
prevalecendo a maior parte das teses da igreja e das escolas particulares.
Para Buffa (1979, p. 79):

Pode-se verificar que na defesa da escola particular se co-
locavam dois grupos: a Igreja Catdlica e os donos das es-
colas particulares leigos. Como esses ultimos nio tinham
uma doutrina prépria, apoiavam-se na doutrina da igreja
para defender seus interesses, que eram principalmente fi-
nanceiros. A bandeira de luta dos privatistas era, como se
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viu, a liberdade de ensino, que significava a liberdade de
escolha por parte do individuo do tipo de escola que ele
desejava freqlientar. Para sustentar essa bandeira de luta,
empregavam argumentos tais como: a priotidade da fami-
lia na esfera educacional, a subvengdo publica as escolas
particulares, para que as familias sem recursos também ti-
vessem oportunidade de escolher o tipo de educag¢io que
melhor lhes conviesse, e o papel subsidiario do Estado
na educacdo. Afirma que a ‘filosofia’ que os inspira ¢é ver-
dadeiramente democratica e cristd e, freqientemente, se
apo6iam na apresentacdo de argumentos, na Enciclica Di-
vini Illius Magistri de Pio XI. Os principais ataques que os
privatistas dirigem aos defensores da escola publica é que
estes propugnam por uma educacio materialista e atéia,
exclusivamente nas mios do Estado, para depois introdu-
zir no pafs um regime totalitario.

A educacio se ressentiu com as mudangas politicas nacionais e inter-
nacionais das décadas de 1960 e 1970. O golpe militar de 1964 instrumen-
talizou a educacio, priorizando a formaciao de técnicos e enfraquecendo
a formagdo humanistica, que ensejava uma visao critica da realidade. Em
1989, com a queda do muro de Berlim, simbolo da cisdao politico-econo-
mica entre leste e oeste, o sistema comunista foi se rendendo a economia
de mercado. A dissolugdo politica da Unido Soviética fez com que os pou-
cos focos de comunismo ainda existentes, entre eles a China, passassem
paulatinamente a adotar praticas do capitalismo com o fenémeno mundial
da globaliza¢ao. Nesse processo, foi crescente o enfraquecimento do Es-
tado-nac¢ao, subordinado a uma economia global, que lhe escapa ao con-
trole (DOWBOR, 2009). Nesse lastro, criaram-se agéncias internacionais
de educagio, visualizadas como um negdbcio rentavel, apropriando-se dos
mercados disponiveis. Entendia-se que a educagdo era uma agdo da inicia-
tiva privada em busca de lucros, com uma visao neoliberal, que defendia
um Estado minimalista, cabendo a iniciativa privada a explora¢ao da eco-
nomia, sem maiores preocupagdes com questdes de cunho social. A mer-
cantilizaciao da educag¢io ¢ em si um processo excludente, voltado apenas
para os que podem financiar sua propria formagao ou té-la financiada por
agéncias, que se norteiem pelo conceito custo-beneficio.

Esse ¢ o cenario de fundo que rege a logica da educagao. Prevalece
o principio marxista de que a infraestrutura econdmica determina as supe-
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restruturas sociais e que, neste caso, uma economia global neoliberal vera
na escola, de um lado, um investimento formando pessoas que atendam
as demandas desse sistema e, de outro, uma organizagdo que impega a
conscientizag¢ao que leve a questionamentos sobre o sistema politico-e-
conomico vigente. Em outros termos, uma escola que a0 mesmo tempo
forneca mao de obra qualificada que “acredite” nesse modo de producio
e que, de outro, esteja alienada, nao possuindo consciéncia critica que con-
teste o sistema.

Politica e educacgao

Como solucionar a questao da educagao no Brasil de forma pragma-
tica a partir de nossas possibilidades reais, longe de devaneios ideologicos
com solugdes exequiveis? Devemos lembrar que a a¢ao educativa passa pelo
Estado, apropriado por determinada fac¢ao politica. Sera entao por meio de
gestores oriundos de partidos politicos que a a¢ao educativa sera realizada,
seja pelo Estado, seja pela iniciativa privada consentida pelo Estado.

Le Brésil n'est pas un pays sérienx. Essa frase, atribuida a Charles de
Gaulle, embora haja controvérsias sobre sua autoria, causou furor por-
que foi dita por um chefe de Estado estrangeiro. Se fosse atribuida a
nossa classe politica, poderiamos considera-la verdadeira. Pesa-nos uma
heranga colonial: nos primeiros 300 anos de nossa histéria, havia um
punhado de terras exploradas por aventureiros quando, entao, éramos
efetivamente quintal de Portugal. Nesse periodo, entendermo-nos com
“explorados” seria arroubo nacionalista vazio, pois aqui ndo existiam
“brasileiros”, mas portugueses buscando seu enriquecimento. O pac-
to colonial tinha por caracteristica a manuten¢ao de total dependéncia
administrativa e econdmica da colonia, cabendo a metrépole todas as
decisoes, por meio de um emaranhado burocritico que incrementara
uma cultura de praticas de corrup¢ao como meio eficaz de se conseguir
favores e evitar puni¢oes (BUENO, 20006, p. 61). Essa mentalidade se
entranha na nossa cultura e perpassa todos os segmentos de comando.
Passados alguns séculos do inicio da colonizagio, associamos a classe
politica a corrupgao, o que ¢ consolidado por inumeraveis fatos do dia a
dia. Na nossa historia, as elites procuram seus interesses em detrimento
do bem comum. Houve uma privatizagdo do bem publico, tomado de
assalto por segmentos politicos corporativistas:
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[...] os principais obsticulos para a melhoria da educagio
no Brasil ndo sdo técnicos ou financeiros, mas politicos.
Aqueles que tém a seu cargo o sistema educacional nao ig-
noram os problemas que enfrentam nem sio desprovidos
de recursos para implementar solugdes. O que lhes falta
¢ a capacidade politica para realizar a mudanca. De um
lado, tem origem em um sistema politico estruturado para
maximizar a decisao administrativa e minimizar a respon-
sabilidade politica. Em um extremo, isso se manifesta em
episédios freqientes de corrupgio, nos quais as autorida-
des publicas e seus associados exploram 61rgios e recursos
sob seu controle em beneficio préprio. No outro extremo,
a deficiéncia do sistema educacional em relagio a interes-
ses privados especificos se manifesta na incapacidade dos
sucessivos governos para cuidar dos problemas economi-
cos e sociais debilitantes, quando esse cuidado representa
uma ameaga aos interesses de grupos poderosos. Entre
esses dois extremos, situa-se o vasto reino do clientelismo,
nos quais os recursos publicos e as politicas puablicas sio
usados para alimentar as bases de politicos individuais,
que estdo minimamente comprometidos com obrigacoes
em relagdo aos seus partidos politicos ou a outras institui-
¢des coletivas. A légica do clientelismo permeia o sistema
politico e apresenta um obstaculo virtualmente intranspo-
nivel a adoc¢io de politicas orientadas para o bem comum
(PIRES, 2005, p. 25).

Nascidos com essa mentalidade, ¢ dificil que todo o servico pu-
blico, incluindo a educagio, fosse objeto do interesse e dedicagao da
classe politica. Nas constantes alternancias de politicos no poder, muitas
acOes positivas sdo anuladas por outras tantas negativas, sobretudo em
areas em que a populagao é menos politizada. A escola puiblica é, por sua
propria natureza, um espaco democratico por exceléncia, mas, no seu
funcionamento, ¢ subjugada por inumeraveis problemas, que vao desde
o descaso dos politicos até a for¢ca do corporativismo do corpo docente.
A escola privada, ao contrario, tendo o lucro como escopo, fica subordi-
nada as leis de mercado, tendo que possuir eficiéncia no atendimento aos
seus clientes, sob pena de ter reduzidos os seus ganhos. Dentro da nossa
realidade politica brasileira, como buscar um caminho que salvaguarde a
direito a educagao gratuita com a qualidade do ensino?
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Escola publica e privada

No socialismo, a educacgio é considerada um direito universal, de-
vendo ser custeada pelo Estado, oferecendo oportunidades concretas a
todos de se educarem. No nosso sistema publico de educagio, alguns ele-
mentos comprometem a qualidade de ensino: a burocracia estatal, atores
que nao se comprometem com a educagao, a cultura de se langar mao
de “solugdes alternativas”, como o uso de estagiarios ou de “professores
eventuais” para lecionar, a falta de estrutura ou de recursos economico e
materiais, dentre outras, suficientemente ja citadas em diversos estudos.

Outro ponto ¢é a violéncia urbana que adentra as escolas, com pro-
fessores ameagados e até agredidos, o que faz com que muitas vezes a
gestdo das instituicdes convoque a for¢a policial para garantir a disciplina
e a ordem. Essas situagOes representam a negagao da escola como agéncia
educativa. E ndo ¢ ainda incomum que em diversos locais do pais se en-
contrem escolas do ensino fundamental nas quais uma unica professora
ministra aulas para alunos de séries diferentes, em uma mesma sala aula,
as denominadas salas multisseriadas. Nas mudangas de governo, novos
secretarios de educacdo apresentam prioridades educacionais diferentes
daquelas adotadas pelo governo anterior, levando a relativizagao das po-
liticas implantadas por um governo, sabendo que elas nao serdo as do
proximo. O preenchimento de formularios e de provas, que “indicariam”
a qualidade do ensino, parece se constituir como mais importante que a
acao efetiva educativo-pedagogica. Existem nas escolas publicas dedica-
dos profissionais que paulatinamente vao perdendo a motivagao diante de
uma estrutura viciada. Com isso, a escola publica acaba niao oferecendo
uma prepara¢ao adequada para uma qualificada competi¢ao no mercado,
ou para a transformacao social, subutilizando, em muitos casos, por ine-
ficiéncia, o capital humano e financeiro dessas instituicoes escolares. E,
como a classe politica, via de regra, ndo possui compromisso com o social,
nao ha empenho por melhorias da educagao e, quando isso acontece, essa
acao pode ser esvaziada pelos governos seguintes. Nao faltam defensores
da privatizagdo da educagio como forma de amenizar os contratempos

gerados pelo Estado. Isso é bem levantado por Sguissardi (2005, p. 275):

Sob o argumento da crise do Estado e do déficit publico,
das supostas vantagens comparativas custo/beneficio do
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ensino basico em relacdo a educagdo superior (tradicional
tese do Banco Mundial, agora sendo parcialmente reformu-
lado), e, em especial, do interesse cada dia maior de empre-
sas por esse lucrativo negocio, pode-se identificar nas po-
liticas e medidas oficiais visando a modernizacio do setor
publico universitario no Brasil: a) o implemento a privatiza-
¢do direta, via expansio de InstituicGes de ensino Superior
(IES) privadas, e a privatizacdo indilreta, com o gradativo
afastamento do Estado exclusiva manutencdo do sistema
estatal; b) a tentativa de ado¢do de um estatuto de auto-
nomia, que instauraria autonomia financeira, via contratos
de gestao ou desenvolvimento institucional, celebrados
em cada instituicdao federal de ensino supetior (IFES) e o
governo em lugar da efetiva implementa¢do de autonomia
de gestio financeira conforme os termos consagrados pela
atual Constitui¢do Federal; ¢) a autorizagdo por essa via as
IFES de venderem servigos e cobrarem por eles, inclusive
dos alunos (agora clientes, na linguagem do mercado), isto
¢, via consultorias a empresas publicas ou privadas, cursos
de pos-graduacio latu sensu e de extensio, etc.; d) adogao
de uma administracdo gerencial similar a de qualquer outro
tipo de empresa privada; €) criagdo de sistemas de incen-
tivos tanto para a busca de recursos de fontes alternativas
publicas e ptivadas, como pata reducio do custo/aluno e
para o aumento da produtividade cientifica; f) incentivo
a competitivo entre as IES, publicas ou privadas, e entre
os professores — pesquisadores ou nio — como presumida
condicio sine qua non ao aumento da eficiéncia e da quali-
dade; g) criacio de um sistema de avaliacdo de produto final
(exame nacional de cursos — ENC ou provio, e gratificacio
de estimulo a docéncia — GED), marca de um Estado que
passa de mantenedor a regulador, controlador ou avaliador.

Enquanto isso, a escola privada possui suas bases no mercado, depen-
dendo sua manutencgao e sobrevivéncia da qualidade do “produto” educa-
cional que vende: instalagSes, laboratérios, assisténcia ao estudante, pessoal
qualificado e sucesso académico e profissional dos seus egressos. Profes-
sores que ndao garantam qualidade na sua atuacdo docente sio desligados,
enquanto os que se qualificam garantem suas permanéncias na institui¢ao
de ensino. O apadrinhamento de profissionais que nao correspondam as
expectativas dos pais-consumidores representara perda de alunos, queda na
arrecadagao e, eventualmente, diminui¢ao de pessoal. A escola privada esta
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em constante processo de avaliagao, que se materializa, de forma pragma-
tica, na aprovagao de seus egressos no ensino superior, especialmente nas
institui¢cGes publicas, quando a gratuidade dessas escolas representa retorno
financeiro aos pais que investiram em uma formagiao do ensino médio em
escolas privadas “de ponta”. Nao ha aqui a defesa dessas institui¢des, mas a
constatacao de como funcionam. Autossustentagao, lucro, competitividade
e atendimento ao mercado siao elementos propulsores dessas institui¢oes,
nao se ignorando que muitos pais se preocupam também com a formagao
humana dessas agéncias de ensino. A escola privada, em que pese a busca
pela eficacia de uma educagao integral, esta apoiada em uma base liberal,
que ndo deixa de se confrontar com a escola publica, procurando aquela
instrumentalizar esta. Para Buffa (1979, p. 98):

O estudo do contexto histérico do periodo em que se de-
senrolou o conflito escola particular — escola publica per-
mitiu que se evidenciasse o advento, a consolidacio e o sig-
nificado da ideologia liberalista. Tal ideologia é a ideologia
da classe dominante que, imposta a sociedade como um
todo, através dos Aparelhos Ideolégicos de Estado, tem
por fungio justificar e manter a ordem existente do sistema
capitalista. Assim sendo, a educac¢io liberal consiste num
processo de adaptacio as relagoes capitalistas de produgio,
adaptacio essa que assegura aos filhos da classe dominante
as vantagens e privilégios de sua classe e adapta os filhos da
classe dominada condi¢ées de exploragao a que sao subme-
tidos. Esses dois sentidos da adaptacio se refletem na pro-
pria organiza¢do dualista da escolarizagdo: uma educagio
‘desinteressada’ para as elites, e um ensino primario mais
algumas escolas profissionais para os trabalhadores.

Proposigoes

A incidéncia familiar sobre a formac¢io dos filhos esta sendo di-
minuida pela midia, que incute nos jovens modelos que os incentivam ao
consumo, niao desenvolvendo neles uma visao critica e autonoma. O O6nus
da educagiao formal se amplia diante do enfraquecimento da agao forma-
tiva da familia, quando entio se espera da escola nao so6 a transmissao do
conhecimento, mas também de valores.
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O Estado brasileiro, em diversas instancias, ¢ um mau gestor da coi-
sa publica. Essa situacdo, como ja assinalamos, agrava-se pela instabilidade
economica, pela baixa politizaciao das classes populares, pela corrupgao,
pelo clientelismo e pelo populismo. Se ha avancos e agdes sérias, ha tam-
bém discursos e agdes mentirosas. O espago politico tem sido um balcao
de negociatas, ficando a escola publica ao sabor de oscilagdes politicas.

A partir dessas constatagdes, apresentamos uma proposta de se cons-
tituir uma escola gratuita que se ligue as leis de mercado, a concorréncia e
aos interesses corporativos dos profissionais da educagao. A economia de
mercado, na qual a prestacdo de servico se alia aos interesses individuais, im-
pos-se ao socialismo marxista, quando Russia e China se abriram as praticas
de mercado, favorecendo a iniciativa privada como fomentadora de maior
produtividade. Nossa proposta dessa relagao educagao com leis de mercado
nao representa um ato de se prostituir ao liberalismo econémico, mas de
estabelecer que o “consumidor da educagdao” seja arbitro da qualidade das
escolas, definindo em qual delas seus filhos devem estudar a partir do conte-
udo, da formacao humano-cultural e dos resultados em avaliacoes nacionais.
Criar-se-ia concorréncia entre as institui¢oes educacionais, que disputariam
entre si “clientes”, que lhes trariam imediato retorno financeiro, fundamen-
tal para sua sobrevivéncia, conciliando-se o financiamento estatal com os
principios de mercado e da iniciativa privada.

Temos um trinémio que deve ser integrado naquilo que possui de
melhor: verbas estatais, iniciativa privada e leis de mercado. As duas ul-
timas, isoladas, podem ser instrumentos de exploracio, mas, integradas
racionalmente e somadas com as verbas estatais, podem representar um
diferencial de qualidade. Explicitemos melhor esses trés aspectos. Veri-
ficamos que as verbas estatais ficam sujeitas a manobras politicas e, nao
raro, mal administradas, por serem publicas. Desmandos administrativos,
superfaturamento, aquisi¢oes desnecessarias ou subutilizadas fazem parte
do cotidiano da administra¢ao publica. O Estado cria mecanismos de con-
trole que procuram gerenciar o bom uso da verba da educacio, o que ¢, de
fato, também isso mais um gasto dessas verbas com o “policiamento” das
escolas. No entanto, apesar desse “zelo”, em uma escola publica a troca de
uma porta pode representar meses de espera. Os mecanismos de supervi-
sao dos maus professores e sua destitui¢ao esbarram em uma burocracia
emperrada e no corporativismo da classe docente. Varios problemas de
disciplina basica e ensino no cotidiano das escolas nao sio efetivamente
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enfrentados. Apesar dos discursos de gestao participativa e autonomia das
instituigoes escolares, essas proposicoes estao longe de se constituirem em
uma realidade concreta na maioria das escolas brasileiras.

A iniciativa privada apresenta alguns elementos positivos. Ela traba-
lha com resultados. Suas decisoes sao mais ageis, seja na manutengao das
instalagoes, seja no atendimento qualificado aos pais e professores em suas
necessidades, seja ainda nos esforcos para encontrar caminhos que fagam
avangar o processo educacional. Essa agilidade esta relacionada a con-
quista e manutencao de clientes, devendo possuir atrativos pedagogicos,
educacionais e estruturais para pais e alunos.

As leis de mercado funcionam na selecio natural dos melhores
servigos, feita pela propria sociedade, sobretudo quando possuidora de
recursos financeiros. As empresas, para conquistarem consumidores, es-
meram-se na busca de ambientes e servicos de qualidade; sem isso, verao
diminuir seus lucros, tendo, eventualmente, que fechar suas portas. E um
principio simples e imediato. Quando nio ha competitividade, mesmo
na iniciativa privada, a qualidade de servicos decai. Friedman (1977, p.
91) ja apresenta a proposi¢ao de uma escola financiada pelo Estado, que
gere competitividade:

Os pais que quisessem mandar os filhos para escolas privadas rece-
beriam uma importancia igual ao custo estimado de educar uma crianga
em uma escola publica, desde que tal importancia fosse utilizada em edu-
cacao em uma escola aprovada. Essa solucdo satisfaria as partes validas
do argumento do ‘monopdlio técnico’. E também resolveria o problema
das justas reclamag¢oes dos pais quando dizem que, se mandarem os fi-
lhos para as escolas privadas, pagam duas vezes pela educa¢ao — uma vez
sob a forma de impostos e outra diretamente. Tal solu¢ao também per-
mitiria o surgimento de uma sadia competigao entre as escolas. Assim,
o desenvolvimento e o progresso de todas as escolas seriam garantidos.
A injecdo de competi¢ao faria muito para a preocupagao de uma salutar
variedade de escolas. E também contribuiria para introduzir flexibilidade
nos sistemas escolares. E ainda ofereceria o beneficio adicional de tornar
os salarios dos professores sensiveis a demanda de mercado. Com isso
as autoridades publicas teriam um padrao independente pelo qual julgar
escalas de salarios e promover um ajustamento rapido a mudanga de
condi¢Oes de oferta e procura.
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Com essa proposta, Friedman (1977) considera que se estaria ata-
cando diversos problemas na escola publica, a saber:

1. Estaria atribuindo ao mercado consumidor da educacao a avalia-

¢ao da qualidade das escolas;

2. Motivaria que as escolas procurassem o servico de profissionais

qualificados;

3. Permitiria definir a qualidade dos salarios dos docentes, diante

da valorizagdao de seu trabalho, a partir da procura da escola onde

lecionam;

4. Os pais pagariam por servi¢os adicionais, nao onerando ao Es-

tado por servigos educacionais nao previstos no curticulo basico;

5. Geraria uma motivagao para o corpo docente e os gestores, que

procurariam se qualificar melhor e prestar um servi¢o de qualidade

nao s6 para garantir o seu lugar na rede de educagdo, mas com a

consciéncia de que, dessa forma, poderiam exercer, com mais exce-

léncia, sua profissao.

Um novo modelo de escola deve ser criado, no qual as leis de merca-
do e os interesses pessoais do corpo docente e dos pais possam ser atendi-
dos e financiados pelo Estado. Poderiam coexistir trés tipos de escolas: as
privadas, as estatais tradicionais e a escola estatal com privatizagao social.
Sobre este ultimo modelo, seguem algumas proposicoes:

1. Estruturas fisicas: em um primeiro momento, toda estrutura fisica
existentes nas escolas estatais que fizessem parte desse projeto —
prédios amplos e de boa qualidade, mobiliarios e instrumentos — se-
riam fornecidos pelo Estado, em boas condi¢des de uso. A partir do
inicio dessa experiéncia, aquisi¢oes, reformas, manutengoes, dentre
outros, seriam integralmente assumidas pela dire¢ao da escola como
uma institui¢ao particular;
2. Recursos: o governo pagaria a cada escola a mensalidade de cada
aluno no valor de mercado da rede particular. A escola receberia o
valor dessa mensalidade com ingresso de aluno e o perderia com sua
saida. Manteria os gastos de pessoal, material, estruturas e reformas
como na iniciativa privada, com o caixa composto pelas mensalida-
des. Toda legislagao escolar seria a mesma que rege as escolas parti-
culares, e o material escolar seria financiado pelo Estado, livremente
escolhido, porém, pela escola;
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3. Estruturas administrativas: a escola teria personalidade juridica pro-
pria, com todas as obrigacoes legais e trabalhistas. Constituir-se-ia em
uma escola comunitaria, cuja mantenedora seria constituida por uma
organizag¢ao nao governamental (ONG), sem cargos remunerados. A
essa mantenedora caberia a contratacio dos diretores. A direcio ca-
beria, com absoluta liberdade, contratagoes e demissoes de pessoal de
servico e professores como em uma escola privada. Com a dire¢ao
deveria funcionar associagao de pais e mestres, setores organizados
da sociedade que, trienalmente, confirmariam ou nao a dire¢io no
cargo. Nao teriam, porém, o direito de eleicio da nova diretoria, o que
caberia 2 ONG mantenedora;

4. Corpo docente: seria escolhido por competéncia e atuagio pro-
fissional, podendo ser demitido, como na rede particular, a qualquer
momento. Teria remuneracao nos padroes das escolas particulares e
participa¢ao anual nos lucros com gratificagoes por alunos aprovados
nas universidades publicas. As exigéncias de pontualidade, frequéncia,
engajamento, disciplina seriam pontos fundamentais que, desrespeita-
dos, seriam motivo de dispensa. Professores da rede publica poderiam
se licenciar sem tempo para trabalhar nessas escolas comunitarias. As
contratagdes, porém, nao estariam reservadas ao corpo docente do
ensino publico, prevalecendo o critério de competéncia.

5. Corpo discente: seriam oriundos somente da rede publica de ensi-
no, mediante concurso. Seriam portadores de um vale-mensalidade
repassado para a escola em que estudam. Todos poderiam migrar
entre as escolas desse sistema pagando a escola em que estudassem;
30% dos alunos desse sistema poderiam ainda migrar para a rede
particular, na qual, ao seu vale-mensalidade, teria o valor do pre-
¢o praticado por essa escola. Esse processo teria seu inicio a partir
da sexta série do ensino fundamental até o terceiro ano do ensino
médio. Isso pressionaria as escolas publicas tradicionais nas fases
anteriores a preparar bem os alunos para essa etapa de selecdo e ao
mesmo tempo competiria com a rede privada.

Esse processo possui alguns aspectos que valem ser ressaltados:

a. O governo niao possuiria ingeréncia nessas escolas, salvo as exi-
géncias normais das secretarias de educa¢do como é hoje para as
escolas particulares;
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b. O corpo docente deve apresentar produtividade para a manuten-
¢ao do emprego e ser remunerado nos padrdes da iniciativa priva-
da e com participa¢do nos lucros, gratificacées e prémios mediante
produtividade expressa em egressos aprovados em vestibulares;

c. Os alunos poderiam migrar para outras escolas do sistema. Essa per-
da financeira seria para a escola; portanto, punitiva para sua administra-
¢do, entao com menos recursos. Com a reducao de alunos, os professo-
res poderiam ter redugdo de aulas ou mesmo perda do emprego;

d. A possibilidade de migracao de alunos para a rede particular acir-
raria a competitividade nao somente entre as escolas do sistema,
mas também com as privadas. As escolas do sistema teriam uma
vantagem: como comunitarias, os lucros retornariam para investi-
mentos na prépria escola, enquanto que nas particulares os lucros
sao repassados para seus proprietarios;

e. O processo seletivo na rede publica seria para o ingresso nas es-
colas comunitarias uma oportunidade de distinguir alunos que mais
se empenham e tém oportunidade de efetivamente aproveitar os
estudos. Isso, indiretamente, motivaria aqueles que querem melhor
situacao de estudo a se empenharem na rede publica tradicional no
fundamental I;

f. Os pais avaliariam, além dos resultados pedagdgicos, também a
educacio global oferecida.

Com esse processo se fugiria das manipulagoes politicas e eleitorei-
ras, colocando-se os recursos estatais a servico das classes populares. Pais,
portadores do vale-mensalidade, poderiam optar por escolas que apresen-
tassem melhor qualidade de ensino e estruturas. As escolas deveriam se
empenhar para que no mercado educacional fossem atrativas e até compe-
titivas para atrair alunos. Escolas que tivessem alto nivel de resultados ge-
rariam competitividade entre os alunos que buscariam concorrer as vagas
disponiveis. Seria uma saudavel concorréncia em favor da educagio.

Consideragoes finais

O caminho ideal da educagao seria uma escola publica gratuita que,
oferecendo qualidade de ensino e educacio, desse aos egressos oportuni-
dades concretas de progresso nos estudos de forma competitiva no ensino
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superior, baseada na competéncia e esfor¢o pessoal, igualados aos ex-alu-
nos do ensino privado. Retornamos a metafora inicial em que a liturgia
— a da academia — sonha com possibilidades volateis de sucesso diante
do concreto descalabro de significativo segmento da educagao estatal de
primeiro e segundo grau. Nunca serd demais sonhar e lutar por uma edu-
cacio igualitaria para todos. F necessério, porém, tocar a “realidade real”.
Houve um “amornamento” nos ideais da escola publica que marcaram os
educadores da Republica Velha, apesar do coronelismo e de uma politica
viciada de uma elite que governara em seu proprio interesse.

Alguns movimentos sociais dessa época se, de um lado, foram mar-
cados por um romantismo pouco calculista, como o tenentismo, 0 movi-
mento comunista, a Coluna Prestes e a Semana de Arte Moderna, houve,
porém, crengas que quiseram fazer do Brasil uma verdadeira “res publica”,
que teria na educaciao o elemento libertador com a passagem de um Brasil
arcaico para uma na¢ao moderna. Nagle bem apreendeu a mentalidade
dessa época ao consagrar as expressoes “otimismo pedagdgico” e “entu-
siasmo pela educaciao” quando houve a criacao das escolas normais, que
se configuravam nao s6 como um ideario de modernidade, mas que se
tornaram visiveis por imponentes prédios.

O Manifesto dos Pioneiros da Educacio de 1932, gestado na década
anterior, foi a manifestacao de uma contra cultura versus o Brasil atrasado.
Nosso pafs conheceu, posteriormente, regimes totalitarios que impediram
uma pratica democratica de educacio enquanto promotora de verdadeira
autonomia. Na era Vargas, houve o confronto entre as ideias de uma esco-
la democratica com o ensino catolico, questao fechada somente em 1961,
ainda que essas querelas sobrevivam ainda hoje em diversas trincheiras. Os
anos de chumbo do Golpe de 1964 representaram o massacre de todo o
ideario libertario da sociedade sobre a educagao, quando a estrutura esco-
lar foi subordinada aos interesses de uma direita intolerante que buscava a
domestica¢ao do alunado por um controle ideolégico ferrenho e quando
apenas contava a formacao de técnicos para o mercado, buscando-se que
as novas geragoes nao fossem educadas para a democracia, mas absorves-
sem os “valores” da ditadura, o que tornaram, posteriormente, 0s anos
de 1990 como a “década perdida”, sem uma juventude politizada e sem
novos lideres na politica e na educagao.

Sem se ter recuperado desses infortdinios, a globaliza¢do dentro
de conceitos economicos e individualistas foi se impondo e impedindo
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a formagao de uma nova mentalidade de educagdo. Nossa politica nio
mudou desde os velhos coronéis, tomado apenas novas formas, mas
nao perdendo o “espirito” oportunista na busca de beneficio pessoal. A
imprensa tem feito dendncias, ainda que esteja em parte subjugada pelo
poder economico. As politicas educacionais enquanto um todo acabam
por estar a mercé dos interesses corporativos de uma maquina politica
com grande vocagao para a corrupg¢ao. O antidoto para esse processo
retrégado € a educagao.

Nossa proposta possui, é verdade, grande vulnerabilidade, enquanto
pretende se utilizar exatamente daquilo que condenamos, que é uma econo-
mia de mercado. Nesse caso, porém, seria o velho principio de “usar o veneno
contra o veneno”. Uma educagdo que, mantida pelo Estado no seu financia-
mento, desse aos pais a oportunidade de “pagar” as escolas que correspondes-
sem aos seus interesses de educadores naturais e 20 mesmo tempo desse aos
alunos competitividade nas universidades publicas. Seria a constru¢ao, em si
paradoxal e até contraditoria, de uma educagao publica privada.

As politicas educacionais serdo reflexo da acao politica de agremia-
¢Oes no poder, muitas delas operadas por uma mentalidade politica corrupta
e clientelista que, nao promovendo uma educagao séria, impedem de colocar
luz sobre suas mazelas. B necessario que se comece o desmonte dessa es-
trutura educacional viciada, incrementando a educagio a partir de principios
competitivos de mercado. E uma opgao que retira dos politicos o controle
da educagio, confiando-a a sociedade, apostando que, seguindo as tendén-
cias de mercado, pode-se libertar o estudante pobre do fisiologismo politico.
Um paraquedas de reserva nunca é o ideal, mas certamente garante a vida.
Sdo escolhas a serem assumidas com todo o risco que representam.

A base da nossa proposicao ¢ a rejei¢ao da relagao da educagao esta-
tal com o mundo politico. Ainda que tenhamos feito significativos avangos
no campo federal, a politica ainda nio esta integrada em nossa cultura,
pois parte dos brasileiros vota em candidatos, e nao em partidos. Simpatia
e comunicabilidade de candidatos sao fortalecidas por significativas in-
jecoes de dinheiro em eficientes agéncias de propaganda que criam uma
imagem para a midia. Os programas partidarios ficam em udltimo plano e,
na maioria dos casos, desconhecidos.

A proposicao alternativa que fazemos pretende ser um paliativo que
permita maior educag¢io e, com ela, maior politizacao de nossa sociedade.
E uma proposta de risco, pois estaremos entregando as leis de mercado o
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futuro das novas geragoes. Acontece, porém, que uma educagao publica
eficiente s6 funcionara quando a sociedade for nao so letrada, mas edu-
cada. Esse nao é, em momento nenhum, o melhor caminho, mas talvez o
unico que se apresente com possibilidade de alguma eficiéncia. Essa escola
estatal deve estar sob o controle da sociedade, tendo seu aval, reconhecen-
do nela um caminho natural de educagao e eficiéncia que lhe dara sempre
mais credibilidade. Esse é um caminho que passa pela sociedade com seus
anseios individuais e que, somados, tornam-se coletivos.

Este ensaio seria pretensioso se pretendesse dar uma férmula de-
finitiva para a educacio. E antes uma provocacio para inicio de dilo-
go. Tem-se que buscar alternativas para qualificar a educa¢iao no Brasil,
hoje visivelmente sucateada, sobretudo na rede publica. Em torno des-
sas proposi¢oes, podem ser levantadas questoes, principios, davidas. No
nosso pais tem-se perdido o sentido do bem comum e do bem publico.
O individualismo tem crescido como modo de vida. Os grandes ideais
evolucionarios que queriam uma sociedade melhor e mais justa e que
sacudiram as décadas de 1960 e 1970 possuem hoje pouca expressao na
juventude. Nas universidades faltam politizagao, lideres e idealistas com
reflexos na sociedade e na educacdo. As leis de mercado e os interesses
individuais nao sao os melhores substitutos para a filantropia e a frater-
nidade. Se estas faltam, porém, apela-se, a0 menos provisoriamente, para
essa saida que acirra os interesses pessoais e individualistas para deles se
tirar algum proveito. Vale aqui, infelizmente, o adagio popular: o 6timo
¢ inimigo do bom.

Recebido em: 10/11/2015
Revisado pelo autor em: 19/04/2016
Aprovado em: 27/04/2016

Notas
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C3%87%C3%830_-_UMA_RELA%C3%87%C3%830_CONFLITIVA_proposta_
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da em relagio aquela inicial.
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Politicas de avaliagdo da educagiao superior no
Brasil de FHC a Lula: uma analise critica dos
seus pressupostos e fundamentos
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Jost: EuziBio DE OLIVEIRA SOUZA ARAGAO?

Resumo

O presente trabalho analisa as politicas publicas de avaliacio da educagio superior
no Brasil nos governos de Fernando Henrique Cardoso e Luiz Inacio Lula da Silva.
Visa apresentar a analise dos pressupostos e fundamentos tedrico-metodolégicos
subjacentes a essas politicas nas ultimas décadas, tomando a avaliacio da educagio
superior brasileira como expressdo fenoménica das multiplas relacoes da realidade
concreta da sociedade capitalista contemporanea. Metodologicamente, a partit de
pesquisas bibliografica e documental, a analise esta ancorada nos pressupostos do
materialismo-historico e dialético, segundo o qual os dados da realidade nio apa-
recem a0 homem, a primeira vista, em sua forma concreta, mas como uma repre-
sentacdo cadtica do todo, mostrando o fenémeno em sua aparéncia e ocultando
sua esséncia. Tais andlises permitiram concluir que as politicas publicas de avaliagao
para a educagio supetior brasileira, implementadas pelos referidos governos, desde
a década de 1990, tém o “modelo de competéncias” como fundamento, o qual visa
atender as demandas do mercado por um novo perfil de trabalhador, apto a adap-
tar-se as necessidades técnicas e ideoldgicas do capital na sociedade contemporanea.
Palavras-chave: Politicas publicas para a educa¢io superior. Modelo de compe-
téncia. Avaliacdo da educacio supetior.

Abstract

This paper analyzes public policy evaluation of higher education in Brazil in
the government of Fernando Henrique Cardoso and Luiz Inacio Lula da Sil-
va. It aims to present the analysis of the assumptions and theoretical and me-
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thodological foundations underlying these policies in recent decades, taking the
evaluation of Brazilian higher education as a phenomenal expression of multiple
relationships of the concrete reality of contemporary capitalist society. Metho-
dologically, from bibliographical and documentary research, analysis is anchored
on the assumptions of materialism-dialectical and historical, according to which
real data do not appear to man, at first sight, in its concrete form, but as a chaotic
representation of whole, showing the phenomenon in its appearance and hiding
its essence. Such analyzes have concluded that public policy evaluation for Bra-
zilian higher education, implemented by these governments since the 1990s, has
the “Competence Model” as the foundation, which aims to meet the demands
of the market for a new profile worker, able to adapt to technical and ideological
needs of capital in contemporary society.

Keywords: Public policies for higher education. Competency model. Evaluation
of higher education.

Resumen

En este trabajo se analiza la evaluacién de politicas publicas de educacion superior
en Brasil en el gobierno de Fernando Henrique Cardoso y Luiz Inacio Lula da Sil-
va. Su objetivo es presentar el analisis de los presupuestos y fundamentos teéricos
y metodoldgicos que subyacen a estas politicas en las tltimas décadas, tomando la
evaluacion de la educacion superior brasilefia como una expresion fenoménica de
multiples relaciones de la realidad concreta de la sociedad capitalista contempo-
ranea. Metodolégicamente, desde la investigacion bibliografica y documental, el
analisis esta basada en las hipotesis del materialismo dialéctico e histérico, segun
el cual los datos reales no aparecen al hombre, a primera vista, en su forma mas
concreta, sino como una representacion mas cadtica del conjunto, que muestra
el fenémeno en su apariencia y oculta su esencia. Estos analisis han llegado a la
conclusion de que la evaluacion de politicas publicas para la educacién superior de
Brasil, ejecutado por estos gobiernos desde la década de 1990, tiene el “modelo
de competencias” como la fundacién, que tiene como objetivo de satisfacer las
demandas del mercado de un nuevo perfil trabajador, capaz de adaptarse a las
necesidades técnicas e ideolégicas del capital de la sociedad contemporanea.
Palabras clave: Politicas publicas para la educacion superior. Modelo de compe-
tencias. Evaluacién de la educacién supetiot.

Introducao

A década de 1990 é o marco inicial da construcido e difusio da ne-
cessidade de processos de avaliagao, que pudessem mensurar o desempe-
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nho das instituicdes de educacao superior (IES), visando ao aperfeigoa-
mento continuo das atividades de ensino, pesquisa e extensao e, 20 mesmo
tempo, como uma prestacao de contas a sociedade.

Ao analisar o debate sobre a avaliacdo da educag¢ao superior no Bra-
sil, constatou-se que ha certo consenso entre gestores, educadores e a pro-
pria sociedade sobre a importancia da avaliagao educacional (VIEIRA,
2000; SOUZA, 2001; MELCHIOR, 2004 apud ARAGAQO, 2009). Contu-
do, observa-se também que ainda existem divergéncias quanto a forma,
bem como sobre quem avalia e o que fazer com os resultados. Na pers-
pectiva dos especialistas, a avaliagio educacional é um instrumento valioso
para orientar as reformas educacionais e induzir politicas publicas para
melhoria da qualidade da educagio.

Segundo Warthen, Sandres e Fitzpatrick (gpud FIRME; LETICHE-
VSCKY, 2002, p. 4), a avaliacao pode ser:

[...] um empreendimento de sucesso, mas também de fra-
casso; pode conduzir a resultados significativos ou a res-
postas sem sentido; pode defender ou ameacar [...] Nesse
sentido a avaliagdo deixa de ser evento para ser processo,
troca o medo pela coragem, as notas pelas anotagSes, a
imposicio pela negociacio, a atitude secreta pela transpa-
réncia, o ser arbitrario pelo ser criterioso e o ser classifica-
torio pelo ser promocional.

De acordo com Maia Filho, Pilati e Lira (1998 apud ARAGAO,
2009), o Brasil foi o primeiro pafs da América Latina a instituir proces-
sos de avaliacdo na educagao superior, comecando pela pds-graduagao. O
processo, iniciado na década de 1970, esteve relacionado a formulagao de
acoes e politicas para o desenvolvimento da pds-graduacio, cujo foco de
avaliagdo era a proposta didatico-pedagogica e a produtividade cientifica
e académica dos cursos stricto sensn. Entretanto, segundo esses autores, ha
20 anos nao se havia conseguido implantar um processo semelhante para
os cursos de graduagao. Os autores citados apontam varias tentativas nes-
se sentido, entre elas o Programa de Avaliacio da Reforma Universitaria,
implantado pela Coordenagio de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior (CAPES) entre 1983-1985 e apoiado pela Financiadora de Estu-
dos e Projetos (FINEP). Nesse sentido, observam também que, apesar de
se constituir em uma proposta abrangente, essa experiéncia serviu para re-
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forgar a necessidade de uma avaliag¢ao no sistema de educagao superior em
suas multiplas dimensoes e fungdes, utilizando-se, para tanto, multiplos e
complementares instrumentos e procedimentos (MAIA FILHO; PILATI;
LIRA, 1998 apud ARAGAO, 2009).

Em 1985, o Ministério da Educagao (MEC) formulou a proposta
“Uma Nova Politica para a Educag¢ao Superior”, produzida pela Comissao
Nacional para a Reformula¢iao da Educagdo Superior, com énfase na ava-
liagdo como mecanismo de melhoria da qualidade desse nivel de ensino.
Na sequéncia, surgiu o Grupo Executivo para a Reformulacio da Educa-
¢ao Superior (GERES), constituido em 1986 e que:

[...] propunha substituir o controle burocratico das ins-
titui¢bes de carater universitario pela constitui¢io de um
processo de avaliagdo conduzido pelo ministério, que de-
veria contemplar duas vertentes basicas: a da avaliagdo do
desempenho institucional e a da avaliacio da qualidade dos
cursos oferecidos (MATA FILHO; PILATT; LIRA, 1998, p.
77 apud ARAGAO, 2009).

O Programa de Avaliagio da Reforma Universitaria acabou por
estimular uma série de experiéncias institucionais, bem como estimular
estudos mais abrangentes até o inicio da década de 1990. Dentre essas
experiéncias, outra contribui¢ao importante foi o Programa de Avaliagao
Institucional das Universidades Brasileiras (PAIUB), coordenado pela Se-
cretaria de Educa¢ao Superior (SESU). Esse programa surgiu em 1993,
com énfase na autoavalia¢ao institucional, voluntaria, de distintos topi-
cos, apoiada nas mais diferentes abordagens tedricas e metodologicas. Em
uma etapa seguinte, essa autoavaliacao interna seria equilibrada por uma
avaliacao externa feita por especialistas das diferentes areas analisadas. Ca-
bia a cada instituicdo o controle dessa avaliacio e ao SESU incentivar o
intercambio entre as experiéncias das institui¢oes e a eventual alocagao de
recursos para o apoio parcial de cada projeto.

Mas foi a partir de 1995, com a Lei n® 9.131/95, que, sob a coorde-
na¢ao do MEC, as avaliagoes das IES e dos cursos de graduacao passariam
a ser periddicas e realizadas a partir de “[...] procedimentos e critérios
abrangentes dos diversos fatores que determinam a qualidade e a eficién-
cia das atividades de ensino, pesquisa e extensao” (MAIA FILHO; PILA-
TT; LIRA, 1998, p. 78 apud ARAGAO, 2009). Essa lei alterou dispositivos
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da Lei de Diretrizes e Bases da Educagio Nacional (LDBN) n°® 4.024/61,
que disciplinava a educagio superior, determinando que compita ao poder
publico a avaliagdo da politica nacional de educagdo, caracterizada pelo
principio da qualidade. Como 6rgao executor dessa politica, a lei instituiu
a figura do Conselho Nacional de Educagao (CNE), composto de duas
camaras especificas: a Camara de Educagao Basica (CEB) e a Camara de
Educagao Superior (CES). A CES tinha as seguintes atribuicoes: analisar
e emitir parecer sobre os resultados dos processos de avaliagao da educa-
¢ao superior; deliberar sobre os relatorios encaminhados pelo MEC so-
bre autorizacio e reconhecimento de cursos; deliberar sobre autorizacio,
credenciamento e recredenciamento periddico de IES, dentre outras. Os
procedimentos adotados para avaliagdes incluiram a realiza¢ao, a cada ano,
de exames nacionais com base nos conteudos minimos estabelecidos para
cada curso.

O Decreto n° 2.026/96* regulamentou a Lei n® 9.131/95 e estabe-
leceu procedimentos para o processo de avaliagao de cursos e IES, dentre
os quais se destaca: a avaliagao do ensino de graduagio, por meio da ana-
lise das condicbes de oferta das diferentes IES e pelo exame nacional de
cursos (ENC). Em 1996, a LDBN n° 9.394/96 ratificou as determinacdes
da Lei n°® 9.131/95 e do Decreto n°® 2.026/96, ao atribuir a Unido a res-
ponsabilidade de assegurar o processo nacional de avalia¢ao das IES, com
a cooperagao dos sistemas que tiverem responsabilidade sobre esse nivel
de ensino. Em 1998, a Portaria n® 302/98 estabeleceu normas relativas
ao processo de avaliagao do desempenho individual das IES e ressaltou
que a avaliagao institucional, sob a coordenagiao da SESU, constitui-se em
um processo permanente, envolvendo uma etapa prévia de autoavaliagao,
complementada pelo trabalho de avaliadores externos, mediante orienta-
¢Oes e parametros preestabelecidos e sistematizados por meio de relato-
rios (BRASIL, 1998). Com base nessa legislagao, a avaliagido externa de
cada IES passou a ser realizada por comissoes de especialistas nomeadas
pela SESU, que analisa aspectos relacionados a administragao geral, ad-
ministracao académica, integracao social, produgao cientifica e avaliagdes
de cada um dos cursos de graduacao por meio da analise das condicOes
de oferta, com énfase na organizagao didatico-pedagdgica, nas instalacoes
fisicas e no corpo docente.

Nessa perspectiva, 0 ENC, a avaliacdo das condigoes de oferta de
cursos de graduagdo, as avaliacbes de comissoes de especialistas nomea-
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das pela SESU para autorizagio, reconhecimento e renovagao de reconhe-
cimento de cursos de graduacdo e o Sistema Integrado de Informacdes
Educacionais do INEP constituiram o sistema de avaliacao do ensino su-
petior brasileiro como um todo.

Essa politica de avaliagdo educacional, que se desenvolveu duran-
te os dois mandatos do Presidente Fernando Henrique Cardoso (FHC),
causou polémica em toda a comunidade académica, sobretudo em relagao
ao ENC, conhecido como provao, o qual possibilitou a divulgacao, pela
primeira vez, de um ranking dos cursos de graduagiao no Brasil. Os resul-
tados do ENC eram publicados na forma de conceitos que variavam de
“A” a “E”’; ou seja, o ranking buscava sinalizar conceitual, mas nao numeri-
camente, a qualidade do ensino oferecido pelas IES, que, segundo Gomes
(2002 apud ARAGAO, 2009), por se tratar de um ranking sem escore,
fazia parte de um movimento tatico do MEC para introduzir e equipar o
mercado como vetor de coordenagao do sistema de ensino superior. De
acordo com esse autor, a implanta¢ao da avaliagaio no formato ENC foi
aplicada com o objetivo de contribuir para a transformacao de um sistema
seletivo, fechado e elitista de ensino superior em um sistema de massas.
Desse modo, a avaliagao tinha o objetivo de gerar informagoes especificas
sobre o desempenho das instituigdes, para reestruturar € promover o met-
cado da educagdo superior, por meio da competi¢ao institucional pelos
estudantes e do fortalecimento do poder de estudantes-consumidores, que
passariam a competir pelas melhores institui¢oes a partir dos resultados do
exame nacional.

Para Dias Sobrinho (1999, p. 40 apud ARAGAO, 2009), o ENC,
assim como outras modalidades de avaliacio de mesma matriz tedrica e
ideoldgica, constitui-se de procedimentos avaliativos dotados de grande
apelo de mercado e que encontram sua sustentagao técnica na larga e anti-
ga tradi¢do dos testes para mensuragdo dos rendimentos escolares. Nesse
sentido, esse autor afirma que esse tipo de avaliagao, frequentemente, tem
estado a servigo de ideias e praticas de controle, sele¢ao e organizagao ou
mesmo hierarquizagoes sociais. Tem motiva¢ao mais fora do que dentro
da escola, apresenta uma racionalidade muito mais mercadolégica do que
pedagdgica e valoriza mais a competitividade do que a solidariedade.

Segundo Linhares (2002, p. 44 apud ARAGAO, 2009), o “provio”
nao alcangou o objetivo de avaliar os cursos superiores, tendo em vista que
o critério utilizado foi meramente classificatorio, e nao gerador de indica-
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dores de qualidade. Contudo, o autor argumenta que, apesar de todas as
criticas, esse processo de avaliagdo apresentou alguns aspectos positivos,
pois o exame causou uma reviravolta nas universidades e faculdades, que
passaram por mudancas, como a busca de bons professores, instalacao de
laboratotios, melhotias nas bibliotecas, “tudo em nome da melhoria da
qualidade do ensino ministrado”.

Melchior (2004 gpud ARAGAO, 2009) corrobora as argumentagdes
de Linhares, afirmando que, mesmo sendo uma prova elaborada longe
da realidade das institui¢oes e sem considerar os seus respectivos contex-
tos, os seus resultados serviram de referéncia para induzir ao diagnéstico,
por meio da avaliagao das condi¢oes de oferta. A partir do ENC, afirma
Melchior, muitas IES deram mais atengao a titulacio dos professores, as
instalagoes, as bibliotecas, aos laboratorios e ao projeto pedagogico.

Em 2004, no governo Lula da Silva, foi criado o Sistema Nacional
de Avaliacao da Educagao Superior (SINAES), pela Lei n® 10.861, de 14
de abril de 2004, regulamentada pela Portaria n°® 2.051, de 9 de julho do
mesmo ano, o qual se constituiu da avaliacao das institui¢oes, dos cursos
e do desempenho dos estudantes. Esse sistema de avaliagao foi idealizado
e construido por uma Comissao Especial da Avaliagao da Educagao Su-
perior (CEA), designada pela SESU e composta por docentes de diversas
IES do pais e que tinha por finalidade analisar, subsidiar e propor critérios
e estratégias para a reformulagdo dos processos e politicas de avaliagao da
educacio superior, bem como elaborar a revisio critica dos seus instru-
mentos, metodologias e critérios utilizados (BRASIL, 2004).

O SINAES tem como objetivo avaliar o ensino, a pesquisa, a exten-
sao, a responsabilidade social, o desempenho dos estudantes, a gestio da
institui¢ao, o corpo docente, as instalagdes e varios outros aspectos. Além
disso, tem como instrumentos complementares a autoavaliagdo, a avalia-
¢ao externa e o Exame Nacional de Desempenho do Estudante (ENADE)
dos cursos de graduacao e instrumentos de informagao. A responsabilida-
de pela coordenacgao e supervisao da avaliagao fica a cargo da Comissao
Nacional de Avaliacao da Educagao Superior (CONAES), composta por
especialistas de diferentes areas do conhecimento e sua operacionalizagao
¢ de responsabilidade do INEP (BRASIL, 2004).

Segundo Verhine, Dantas e Soares (2006 apud ARAGAO, 2009), em
contraste com o sistema anterior, a abordagem do SINAES foi pensada
como verdadeiramente sistémica e com foco na instituicio. As avaliacGes
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institucionais passariam a fornecer analises abrangentes das dimensoes,
estruturas, objetivos, relacdes, atividades, compromissos e responsabili-
dade social das IES e de seus cursos. Para os autores, pode-se perceber
uma nitida diferenca entre avaliacao institucional e avaliacio de cursos, e o
ENADE passou a ser a terceira parte do sistema, com igual peso.

Diante do exposto, pode-se constatar que o debate sobre a avaliagao
da educagio superior gira em torno de comparagoes entre os modelos ou
instrumentos utilizados, quanto a sua forma, quanto a quem avalia, quanto
ao encaminhamento dos resultados, ou, ainda, destacando seus aspectos
positivos e negativos. Essa é uma analise necessaria, mas nao ¢é suficien-
te. Portanto, este trabalho tem como objetivo contribuir com esse debate
apresentando os resultados da pesquisa realizada sobre os pressupostos e
fundamentos da avaliagdo da educagao superior no Brasil nos governos de

FHC a LULA.

Pressupostos tedrico-metodolégicos

Metodologicamente, a analise estd ancorada nos pressupostos do
materialismo-histérico e dialético, segundo o qual, a realidade concreta de
determinado fenomeno da realidade “[...] aparece no pensamento como
processo de sintese, como resultado, nao como ponto de partida, ainda
que seja o ponto de partida efetivo e, portanto, o ponto de partida também
da intui¢ao e da representacao” (MARX, 1987); ou seja, os dados da rea-
lidade nao aparecem ao homem, a primeira vista, em sua forma concreta,
mas como uma representac¢ao cadtica do todo, mostrando o fenémeno em
sua aparéncia e ocultando sua esséncia (GUEDES, 2000).

Com base nesses pressupostos tedrico-metodologicos, foi realizada
uma analise dos pressupostos e fundamentos que orientam as politicas
educacionais brasileiras em geral e, mais especificamente, as politicas de
avaliacao da educacio superior implantadas pelo governo brasileiro nas al-
timas décadas. Dessa forma, considera-se que uma analise mais profunda,
para além da aparéncia do fenémeno em questao, deve partir da totalidade
das condi¢bes materiais e historicas, que determinam as relagdes sociais
na sociedade capitalista contemporanea. Vale lembrar que o modo de pro-
dugdo capitalista tem como objetivo central e permanente a maximizagao
do lucro e a acumulag¢ao do capital nas maos dos proprietarios dos meios
de produgao, o qual se materializa por meio da explora¢io da forca de
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trabalho dos nao proprietarios (GUEDES, 2006). Os idedlogos do capi-
talismo, pautados pelos principios de liberdade, igualdade e propriedade,
defendem que todos os homens sdo cidadidos livres e iguais, perante a
lei, para negociarem suas propriedades no mercado de trocas, da maneira
que desejarem. Entretanto, segundo Mészaros (2001, p. 19), “o sistema do
capital se articula numa rede de contradi¢es que s6 consegue administrar
medianamente, ainda assim durante um curto intervalo, mas que nao con-
segue superar definitivamente”.

De acordo com Frigotto (1995), esse carater contraditorio manifes-
ta-se, historicamente, por um lado, pela capacidade de desenvolvimento
das forgas produtivas que ele engendra e, por outro, pela impossibilidade
de romper-se com as relagoes sociais de exclusiao, uma vez que o resultado
do trabalho humano nunca ¢ socializado de forma igualitaria para a satis-
facdo das necessidades sociais coletivas. As crises capitalistas, argumenta
o autor, constituem-se na exacerba¢ao dessa contradigao, que ocorre de
tempos em tempos, com formas e conteudos historicos, que, apesar de
diversos, possuem em comum a mesma génese estrutural: superproducao
e superacumulagao do capital nas maos das classes dominantes, por um
lado, e aumento da exclusiao e da exploragao da classe trabalhadora, por
outro (GUEDES, 1999; 2000).

Para superar suas crises e ocultar as contradi¢oes, o capital precisa
renovar suas estratégias de reprodugao e controle da forca de trabalho,
divulgando uma determinada concepgao de mundo e de homem que cor-
responda aos objetivos de acumulagao. Nesse processo, a educa¢ao ocupa
lugar de destaque, uma vez que, por sua prépria natureza e fungao, que é a
de mediadora do processo de formagao do individuo, quando subordina-
da aos interesses do capital, contribui para a (con)formacao do individuo
social e ideologicamente 1til, para atender aos objetivos do lucro e da acu-
mulagao (GUEDES, 20006).

As ultimas décadas do século passado marcaram mais uma crise do
sistema capitalista em suas taxas de lucro, estimulando a financeirizagao do
capital (CHESNALIS, 1996). Dentre as estratégias de superagao da crise, o
capital promove, por um lado, a reestruturacao produtiva e, por outro, a
reforma do Estado.

Do ponto de vista da reestrutura¢ido produtiva, inaugura-se um
novo paradigma de produgdo, o qual se opde a produgio em massa
taylorista-fordista (HIRATA, 1994). Esse novo paradigma, que passou
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a ser chamado de modelo da especializagao flexivel, é representado pelo
modelo empresarial japonés e propde uma ruptura com os principios or-
ganizacionais de producido do taylorismo-fordismo. Tal modelo inaugu-
ra, portanto, uma nova loégica de exploracao da forga de trabalho, carac-
terizada pelo trabalho em equipe, pela falta de demarcagao das tarefas,
polivaléncia, multifuncionalidade e uma visao de conjunto do processo
de trabalho que possibilita ao trabalhador julgar, discernir, intervir, re-
solver problemas e propor solugdes no chao de fabrica. O “modelo ja-
ponés” de produ¢io demanda um tipo de trabalhador, cujos requisitos
exigidos sdo a capacidade de pensar, de tomar decisdes, de ter iniciativa,
responsabilidade, de fabricar e consertar, administrando a produgao e a
qualidade a partir da linha; ou seja, além de suas atividades de producio
e de manutengdo, o trabalhador passa a ser, a0 mesmo tempo, inspetor
de qualidade e engenheiro, sem aumento em seus ganhos salariais. Na
verdade, o que esse modelo promove ¢é a intensificagdao da exploragao da
forga de trabalho em favor do capital (HIRATA, 1994).

Esse novo modelo de producio ficou conhecido, no ambito empre-
sarial, como “modelo de competéncias” e tem como premissa a avaliacio
de desempenho do trabalhador a partir das competéncias e habilidades
que consegue demonstrar. Portanto o conceito de competéncia assimila
a ideia de capacidades individuais de aplicagdo pratica de conhecimen-
tos, habilidades e atitudes desenvolvidas em diversas situagdes e passiveis
de serem mobilizadas em situagdes especificas de trabalho. Além disso, o
conceito de competéncia pressupde o entendimento da responsabilidade
pessoal que o individuo assume diante de situagdes produtivas, bem como
um distanciamento critico diante do trabalho, questionando os modos
de trabalhar, dos conhecimentos e das capacidades mobilizadas em cada
situagao profissional (MASCARENHAS, 2008 apud GUEDES; MURA-
NAKA; ARAGAO, 2013).

Nesse sentido, Fleury (2002) diz que o conceito de competéncia ¢é
pensado como o conjunto de conhecimentos, habilidades e atitudes que
justificam uma alta performance, acreditando-se que as melhores perfor-
mances estao fundamentadas na inteligéncia e na personalidade das pes-
soas. Em outras palavras, refere-se a capacidade da pessoa assumir iniciati-
vas, ir além das atividades prescritas, ser capaz de compreender e dominar
novas situagoes no trabalho com base em sua experiéncia pratica. Em
outras palavras, o que o capital requer do trabalhador é que este coloque a
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sua disposi¢ao os chamados saberes tacitos, acumulados ao longo da sua
experiéncia no trabalho e em outras esferas da sua vida social. Para Dolz
e Ollagner (2004, p. 11 agpud GUEDES; MURANAKA; ARAGAO, 2013):

[-..] quando se coloca em primeiro plano as praticas que
apelam a competéncia, percebe-se uma espécie de desva-
lorizagdo dos saberes académicos ou especializados, bem
como uma vontade de manter os empregados em um status
de simples executantes.

Os grandes difusores da nova ordem capitalista mundial sao os
organismos internacionais, como o Banco Internacional para Recons-
trucao e Desenvolvimento (BIRD), o Fundo Monetario Internacional
(FMI), a Organizacao Mundial do Comércio (OMC), e os regionais,
como a Organizagao das Nagoes Unidas para a Educacao, a Ciéncia e a
Cultura (UNESCO), Fundo das Nagbes Unidas para a Infancia (UNI-
CEF), Comissio Economica para a América Latina (CEPAL). Depois
do Consenso de Washington, ou seja, a partir da década de 1990, esses
organismos passaram a convocar e patrocinar conferéncias internacio-
nais, com o objetivo de impor a reforma politica a ser seguida pelos
Estados nacionais, fundamentalmente, aos paises periféricos do sistema
capitalista. A reforma da educag¢io publica brasileira reflete a objetivagao
das diretrizes politicas e pedagbgicas, determinadas por esses organis-
mos. Tais conferéncias internacionais passam a divulgar a formacgao por
competéncias como sendo a “nova” fun¢ao da educagio para o século
XXI. Nesse sentido, defendem uma concepgao de educagao apoiada no
determinismo tecnolégico, ou seja, partem do pressuposto que avango
tecnologico e, por decorréncia deste, as novas formas de organizagao do
trabalho sdo os fatores determinantes dessa nova funcio da educacio.
Assim, conforme a orientagao politica e pedagdgica desses organismos,
a educacgao deveria ser reformada para acompanhar as mudancas tec-
nolégicas e organizacionais na esfera produtiva de modo que venha a
formar pessoas aptas a adaptarem-se a um mercado de trabalho que, em
funciao das tecnologias de informacao, esta sempre a exigir novos conhe-
cimentos dos trabalhadores, novos saberes evolutivos, que mudam em
uma velocidade vertiginosa (GUEDES, 2000).

No Brasil, desde a década de 1990, as diretrizes curriculares nacio-
nais da educagao foram regulamentadas com base nos pressupostos dessa
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concepgao de educacio. Do ponto de vista pedagdgico, essas diretrizes
postulam a passagem do ensino centrado em conhecimentos cientificos a
um ensino centrado no desenvolvimento das competéncias verificaveis na
pratica e em situagdes de tarefas especificas (RAMOS, 2001). A passagem
a seguir, destacada dos Parametros Curriculares Nacionais, explicita essa
nova funcio da educagio:

Nao basta visar a capacitacio dos estudantes para as futuras
habilitacées em termos de especializa¢Ges tradicionais, mas
antes se trata de ter em vista a formacao dos estudantes em
termos de sua capacitagdo para a aquisi¢dao e o desenvolvi-
mento de novas competéncias, em funcio de novos saberes
que se produzem e demandam um novo tipo de profissio-
nal, preparado para poder lidar com novas tecnologias e
linguagens, capaz de responder a novos ritmos e proces-
sos. Essas novas relagoes entre conhecimento e trabalho
exigem capacidade de iniciativa e inovag¢io e, mais do que
nunca, ‘aprender a aprender’. Isso coloca novas demandas
para a escola. A educac¢io basica teria assim a funcdo de
garantir condi¢Ges para que o aluno construa instrumentos
que o capacitem para um processo de educacio permanen-

te (BRASIL, 1997, p. 28).

Nesse cenario ganharam forga as teses neoliberais ou neocon-
servadoras que identificam a crise como sendo de responsabilidade do
Estado, particularmente do Estado de bem-estar social, que, dadas as
politicas de cunho social, o levaram a uma “crise fiscal”. Diante disso,
os neoliberais proporam a reforma do Estado, sugerindo redesenho de
suas fungdes e o seu nao intervencionismo no mercado, pois a liberdade
de mercado ¢ a garantia da liberdade individual (HAYEK, 1990). Os
organismos multilaterais, como FMI, BIRD, Banco Mundial e Programa
das Nagbes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD), passaram a ter
um importante papel de monitorar as reformas, particularmente as dos
paises do capitalismo periférico, para garantir a acumulagao do capital
das grandes corporagdes.

Essa modernizacao conservadora, visando integrar o pafs a econo-
mia mundial, teve inicio no governo Collor (1990/1991), petrpassou o go-
verno de Itamar Franco (1992/1994) e ganhou for¢a no octénio de FHC,
que, ja no infcio do primeiro mandato, promoveu a reforma do Estado
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que pautava os ajustes estruturais e fiscais. A redu¢do dos gastos publicos,
a desregulamentacgao do setor financeiro, os processos de privatizaciao de
empresas e servigos publicos, de terceirizagdo e de “publicizagao” (orga-
nizag¢oes soclais) passaram integrar as medidas governamentais sob o ar-
gumento de uma administracao publica eficiente, moderna e racional, nao
mais baseada em principios burocraticos, mas focada na administracao
publica gerencial, descentralizada, onde o cidadio é o “cliente privilegia-
do” dos servigos prestados pelo Estado (BRASIL, 1995b).

Segundo a 6tica da reforma, o Estado tem seu papel redefinido, pois
“|...] deixa de ser o responsavel direto pelo desenvolvimento economico e
social pela via da produgao de bens e servigos, para fortalecer-se na fun-
¢ao de promotor e regulador desse desenvolvimento” (BRASIL, 1995a, p.
12). A educagio e a saide passam a integrar os servigos nao exclusivos do
Estado, ou seja, “[...] o Estado atua simultaneamente com outras organi-
zagOes publicas ndo-estatais e privadas” (BRASIL, 1995a, p. 41). Assim,
reconfiguram-se, no ambito do Estado, as esferas publica e privada, e os
servicos nao exclusivos do Estado — mormente as universidades, centros
de pesquisa, hospitais e museus — seriam transferidos para entidades de
direito privado, as organizagdes sociais, reforcando-se, pois, a concepgao
do publico nao estatal.

A educagio superior no Brasil a partir de 1990: fundamentagio
legal de uma reforma a conta-gotas

Os documentos que deram sustentacao tedrica a reforma do Esta-
do, bem como aqueles de carater mais operacional, para que ela se efeti-
vasse, elaborados pelo Ministério da Administracao e Reforma do Estado
(MARE), guardam coeréncia com aqueles elaborados pelo MEC, parti-
cularmente o Planejamento Politico Estratégico —1995/1998 (BRASIL,
1995b), e as “orientagdes” do Banco Mundial (BANCO MUNDIAL,
1995). As publicagoes elaboradas pelo Banco Mundial na década de 1990
enfatizam que as politicas publicas dos paises em desenvolvimento devem
ter como prioridade a “educacio basica” (entenda-se, no caso brasileiro, o
ensino fundamental).

O documento que trata especificamente da educagao superior reafir-
ma que esse nivel de ensino nao deve ter maior direito no uso de recursos
fiscais — especialmente nos paises que nao atingiram o acesso, a equidade e
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a qualidade nos niveis anteriores de ensino — e que é possivel aumentar as
taxas de matricula e a qualidade com pouco ou nenhum aumento do gas-
to publico. Nesse sentido, apresenta quatro orienta¢oes-chave que devem
ser observadas na reforma da educagio superior: a maior diferenciacio
das institui¢Oes, incluindo o desenvolvimento das institui¢Oes privadas;
a diversifica¢ao das fontes de financiamento das institui¢des publicas; a
redefini¢ao da fungdo do governo; a adogao de politicas que priorizem
a qualidade e a equidade, com o apoio financeiro administrado de forma
equitativa entre as instituigoes publicas e privadas. Essas “orientagoes” sao
ratificadas no documento do MEC Planejamento Politico Estratégico —
1995/1998, quando traca as trés linhas de sua atuagio, que podem assim
ser sintetizadas: transformar as relagdes do poder publico com as institui-
¢oes de ensino; expandir o sistema de ensino superior publico diversifi-
cando o atendimento e valorizando alternativas institucionais aos mode-
los existentes; reconhecer a diversidade e heterogeneidade do sistema em
formular politicas diversificadas que atendam as peculiaridades do ensino
publico e privado (BRASIL, 1995b, p. 26). Esse conjunto de documentos
nao considera a educagao superior como direito social, mas sim como um
bem privado “[...] espécie de quase mercadoria no quase mercado educa-
cional” (SGUISSARDI, 2004, p. 49).

Alguns dados relativos a expansiao da educagdo superior demons-
tram um dos resultados dessas politicas neoliberais. Considerando o pe-
riodo de 1994 a 2002 (ou seja, um ano antes do governo FHC até o final
de seu segundo mandato), a diversificacao das IES pode ser ilustrada pe-
los dados apresentados pelo INEP: em 2002, eram 81,9% de faculdades,
escolas e institutos, 3,2% de centros de educagao tecnoldgica, 4,7% de
centros universitarios e 9,9% de universidades. Portanto, um novo modelo
de educagdo superior foi se firmando: as institui¢oes de ensino, uma vez
que a indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao se restringe as
universidades. A expansio da educagao superior, como recomendava o
Banco Mundial, ocorreu no setor privado. Tomemos os dados de 1996
e de 2002: o percentual de IES privadas passou de 77,1% para 88,1%; o
de cursos, de 55,2% para 63,5%; e o de matriculas, de 60,6% para 69,8%.
Esses dados nos permitem afirmar a tendéncia a privatizagao da educagao
superior brasileira.

Embora um projeto de lei sobre a reforma universitaria se encontre
em tramitacao desde outubro de 2004, até hoje nao ganhou status de lei,

GUEDES, M.D; MURANAKA, M.AS.; ARAGAO, J.E.OS.
1 1 6 Politicas de avaliagdo da educacdo superior no Brasil de FHC a Lula...
Rev. Cienc. Educ., Americana, ano XVIIL, n. 34, p. 103-122, jan./jun. 2016



pois tanto o governo de FHC como o de seus sucessores, Lula da Silva e
Dilma Rousseff, por inimeros expedientes legais, impuseram mudangas
estruturais a esse nivel de ensino, promovendo uma reforma a conta-gotas.

Nesse processo, a0 promulgar as diretrizes curriculares nacionais
para os cursos de graduagao, o MEC defende a ideia que estas assegurarao
as IES, dentre outros aspectos, ampla liberdade na composi¢ao da carga
horaria, na especificacio das unidades de estudos, indicando campos de
estudo, estimulando praticas de estudos independentes e encorajando o
reconhecimento de conhecimentos, habilidades e competéncias adquiri-
das fora do ambiente escolar.

No que se refere a avaliagao da educacido superior, o ENADE se
constitui na expressao fenomeénica do modelo de competéncias como fun-
damento do ensino superior no Brasil, pois tem como objetivo:

[...] acompanhar o processo de aprendizagem e o desempe-
nho académico dos estudantes de educagao superior. Nes-
se sentido, o exame avalia os participantes em relacdo aos
conteudos programaticos previstos nas Diretrizes Curricu-
lares Nacionais de seus respectivos cursos de graduagio;
suas habilidades para ajustamento as exigéncias decorren-
tes da evolugdo do conhecimento e suas competéncias para
compreender temas exteriores ao dmbito especifico de sua
profissdo, ligados a realidade brasileira e mundial e a outras
areas do conhecimento (BRASIL, 2013).

De acordo com o MEC, o ENADE se constitui em um dos pilares
do SINAES, portanto,

[...] aliado aos processos de avaliacdo de cursos e de avalia-
¢do institucional, ¢ um importante instrumento de avalia-
¢io, afericio e de promogdo da qualidade para cursos de
graduacio e para as politicas de educagdo superior no pais

(BRASIL, 2013).

Conforme afirmam Verhine, Dantas e Soares (2006 apud ARAGAO,
2009), o ENADE seria, principalmente, um instrumento de avaliagao que,
por meio do diagnéstico de competéncias e habilidades adquiridas ao lon-
go de um ciclo de trés anos de escolarizagdao superior, cruza a visio do
aluno sobre sua institui¢ido com seu conhecimento sobre aspectos mais
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gerais, nao relacionados a contetdos especificos. Para esses autores, o
ENADE torna o sistema mais subjetivo e dificulta os processos de ava-
liagdo, em especial quanto ao estabelecimento de critérios e de padroes a
partir dos quais decisdes quanto a regulacdo viriam a ser tomadas.

Conforme mencionado anteriormente, as analises evidenciaram que
essas habilidades e competéncias se constituem nos chamados saberes ta-
citos, adquiridos pelo individuo a partir da sua experiéncia no trabalho e
em outras esferas da vida social; ou seja, as politicas publicas para a educa-
¢ao superior brasileira, dentre as quais, as politicas de avaliagao, instituem
um modelo de formagao que tem como eixo o “curticulo por competén-
cias” ou “pedagogia das competéncias”, cujo objetivo é atender as deman-
das do capital diante de um novo paradigma de reestruturacio produtiva
baseado no padrao flexivel de produgao.

Consideragoes finais

Nas analises, observa-se como resultado das politicas neoliberais
para a educagao superior no Brasil a diversificagao das IES, a expansao do
setor privado da educagido superior, cujos dados permitem afirmar a ten-
déncia a privatizagao da educagao superior brasileira. Esse processo teve
como consequéncia a transformagao do direito a educagao em servigo
a ser comprado no mercado, corroborando os pressupostos neoliberais
de que o mercado é o unico caminho que garante a liberdade de escolha
dos individuos. Constatamos ainda que, para assegurar a diversificacdo ¢ a
suposta qualidade dos servicos educacionais ofertados no ambito da edu-
cagao superior, foram realizadas diversas tentativas de avaliagdo da educa-
¢do superior que estdo, tedrica e ideologicamente, pautadas nos mesmos
pressupostos mercadologicos. Em outras palavras, as politicas de avaliacao
da educagao implementadas nos governos de FHC e Lula da Silva tem o
“modelo de competéncias” como fundamento, cuja origem é no sistema
produtivo e visa atender as demandas do mercado por um novo perfil de
trabalhador, apto a adaptar-se as necessidades técnicas e ideologicas do
capital na sociedade contemporanea.

Por fim, vale destacar que, ao analisar a produgao académica voltada
ao debate sobre as politicas de avaliagao da educag¢ao superior implantadas
no Brasil, encontram-se, em sua maioria, dados comparativos quanto aos
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modelos ou instrumentos utilizados, quanto a sua forma, quanto a quem
avalia, quanto ao encaminhamento dos resultados, ou, ainda, destacando
0s aspectos positivos e negativos dos modelos, programas ou sistemas
implementados no periodo em estudo. Em que se pese a importancia
dessas andlises, nota-se a auséncia de um estudo mais aprofundado dos
fundamentos historicos que esses modelos estio ancorados. Do ponto
de vista de analise desta pesquisa, essa auséncia de fundamentos tedrico-
-metodoldgicos mantém presos a superficie do fendémeno. Portanto, con-
clui-se que uma contribui¢ao efetiva para esse debate deveria ser pensada
tomando como ponto de partida a totalidade histérica das relagdes sociais
capitalistas, sobretudo dos dltimos 30 anos. Nesse sentido, considera-se
que as politicas publicas para a educagao superior em geral e as politicas
de avaliagdo especificamente se constituem na expressio fenomeénica do
capitalismo contemporaneo, que, em um jogo de claro e escuro, ora revela,
ora oculta sua esséncia, seu verdadeiro sentido.
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Aprovado em: 28/03/2016
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As condigdes de trabalho docente e a pedagogia
histérico-critica: uma reflexao

VANESSA MORAES ABDALA GUARDA!

Resumo

O presente artigo tem como objetivo promover uma breve analise de como as
condi¢oes de trabalho docente podem influenciar o desenvolvimento da peda-
gogia historico-critica e, ainda, como essa perspectiva pode auxiliar a andlise
sobre as atuais condi¢des de trabalho dos professores, tomando-se por base
a concepcao dialética da teoria proposta por Saviani. Hste artigo contempla,
ainda que de forma sucinta, uma reflexdo sobre a pedagogia historico-critica,
enquanto pressuposto tedrico-metodolégico, e alguns apontamentos acerca
das condi¢des de trabalho docente, a fim de problematizar as implicagdes des-
sas condi¢cbes no desenvolvimento da perspectiva historico-critica, a partir do
reconhecimento da influéncia de condicionantes histérico-politico-sociais na
educacio.

Palavras-chaves: Pedagogia historico-critica. Dialética. Trabalho. Condi¢oes de
trabalho docente.

Abstract

This article aims to promote a brief analysis of how the working conditions of
teachers may influence the development of the historical-critical pedagogy, and
also how this approach can help the analysis of the current working conditions
of teachers, from the design dialectics of Saviani theory. This article contempla-
tes, albeit briefly, a reflection on the historical-critical pedagogy as a theoretical-
methodological fundamentals and some notes about the working conditions of
teachers in order to discuss the implications of these conditions in the develop-
ment of historical-critical perspective, from the recognition of the influence of
historical, political and social conditions in education.

Keywords: Historical-critical pedagogy. Dialectics. Work. Working conditions
of teachers.
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Resumen

Este articulo tiene como objetivo promover un breve analisis de cémo las condi-
ciones de trabajo de los maestros pueden influir en el desarrollo de la pedagogia
histérico-critico, y también cémo este enfoque puede ayudar al analisis de las
condiciones actuales de trabajo de los profesores, desde el disefio dialéctico de
la teorfa de Saviani. En este articulo se contempla, aunque sea brevemente, una
reflexién sobre la pedagogia historico-critico como un supuesto tedrico y meto-
dolégico, y algunas notas acerca de las condiciones de trabajo de los profesores
con el fin de discutir las implicaciones de estas condiciones en el desarrollo de
la perspectiva histérico-critico desde el reconocimiento de la influencia de las
condiciones histéricas, politicas y sociales en la educacion.

Palabras clave: Pedagogia histérico-critico. La dialéctica. Trabajo. Condiciones de
la ensefanza.

Introdugao

O cenario educacional brasileiro, nas ultimas décadas, tem passado
por diversas mudancas em relacio a expansio do ensino basico, ao fi-
nanciamento da educacao, ao curriculo escolar, as formas de avaliacao, a
carreira docente, entre outras mais. F no contexto dessas transformacdes
e dessas mudangas que surge a preocupagdao com a questao das condi¢oes
de trabalho docente e suas repercussoes na escola e na sala de aula.

Apontaremos a seguir algumas reflexdes acerca de como o desen-
volvimento da pedagogia historico-critica pode ser influenciado pelas
condicdes de trabalho docente, considerando que essa pedagogia é pouco
praticada no cotidiano escolar. Também, partindo da concep¢ao dialética
dessa teoria, proposta por Saviani (2012; 2013), discutiremos como essa
perspectiva pode auxiliar a analise sobre as condi¢des de trabalho dos pro-
fessores na atualidade. Propomos, ao finalizar do texto, uma reflexdo que
se estende para além do contexto escolar propriamente dito.

A pedagogia histoérico-critica

Antes de iniciarmos a discussio sobre a pedagogia historico-critica,
faremos aqui um breve levantamento acerca das teorias da educagao, a
partir da questao da marginalidade em relagao ao fenomeno da escolari-
zacdo. Saviani (2012), em seu livro “Escola e Democracia”, faz referéncia
a problemas existentes, na entdo década de 1970, em boa parte dos paises
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da América Latina, em relacao a grande quantidade de alunos das escolas
primarias que se encontravam em condi¢Oes de semianalfabetismo ou de
analfabetismo potencial, assim como ao enorme contingente de criangas
em idade escolar que nao tinham acesso a escola. Assim, o autor, a partir
desses dados e da realidade da marginalidade, sugere a classificacao das
teorias educacionais em dois grupos, teorias nao criticas e teorias criti-
co-reprodutivistas, uma vez que sao fundamentais na proposta realizada
por ele quanto a uma nova visao da pedagogia, a qual pudesse compre-
ender a questdao educacional a partir do desenvolvimento histérico das
sociedades e promover mudancas na pratica pedagogica, articulando-a
aos interesses populares.

Para Saviani (2012), as teorias ndo criticas sio aquelas que entendem
a educagdo como um instrumento de equalizagdo social e, consequente-
mente, de supera¢ao da marginalidade. Entre elas, encontram-se a pedago-
gia tradicional, a pedagogia nova e a pedagogia tecnicista.

Essas teorias entendem a sociedade como essencialmente harmo-
niosa, voltando-se a integracao de seus membros. A marginalidade, ou o
processo de exclusio social, no ambito dessas, constitui-se em um feno-
meno acidental, que afeta individualmente os membros da sociedade, em
maior ou menor nimero. Assim, a marginalidade é vista como um desvio
a ser corrigido, entdao caberia a educacio tal tarefa, pois se compoe como
instrumento de correcao dessas distorcoes.

Nessa perspectiva, a educagao ¢ a for¢a homogeneizadora que pos-
sul como fungdo a promog¢ao da coesio social, a garantia da integracao
de todos os individuos, capaz de reforgar os lacos sociais, com vistas a
superacao da marginalidade. A educagdo possui, a partir do ponto de vista
dessas teorias, certa autonomia em relagao a sociedade e assume a respon-
sabilidade de garantir e promover uma sociedade igualitaria.

Quanto as teorias critico-reprodutivistas, Saviani (2012) explica se-
rem aquelas que entendem a educag¢ao como um instrumento de discrimi-
nagao social e, portanto, um fator de marginalizagio.

Nesse segundo grupo, encontramos a teoria do sistema de ensino
como violéncia simbolica, a teoria da escola como aparelho ideolégico do
estado (AIE) e a teoria da escola dualista (SAVIANI, 2012).

Essas teorias, de acordo com Saviani (2012), entendem a sociedade
como essencialmente marcada pela divisdo entre classes ou grupos an-
tagonicos, baseada na relagao de for¢a manifestada pelas condigoes de
produgao de vida material.
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Diferentemente do primeiro grupo de teorias, a marginalidade surge
como um fendémeno inerente a propria estrutura da sociedade, uma vez
que o grupo ou classe que possui maior forga se constitui como dominan-
te e, ao se apropriar dos resultados de producdo material, abandona os
demais a condi¢ao de marginalizados.

A educagiao, nessa concepgao, ¢ entendida como um instrumento ca-
paz de (re)produzir a marginalidade social, a qual ocorreria por meio da
marginalidade cultural. Nesse sentido, a educacao, distante de ser um instru-
mento de superagao da marginalidade, teria como papel reforgar a domina-
¢do, por legitimar a marginalizagiao, uma vez que ¢ entendida como sendo
totalmente dependente da estrutura social geradora das desigualdades.

A fim de justificar a denominag¢ao de ambos os grupos de teorias da
educacio, Saviani (2012, p. 5) argumenta que:

Tomando como critério de criticidade a percepgiao dos
condicionantes objetivos, denominarei as teorias do pri-
meiro grupo de ‘teorias ndo criticas’, ja que encaram a
educacdo como auténoma e buscam compreendé-la a par-
tir dela mesma. Inversamente, aquelas do segundo grupo
sdo criticas, uma vez que se empenham em compreender a
educacio remetendo-a sempre a seus condicionantes ob-
jetivos, isto é, a estrutura socioeconémica que determina
a forma de manifestacio do fenémeno educativo. Como,
porém, entendem que a funcdo basica da educacio ¢ a
reprodugdo da sociedade, serdo por mim denominadas
‘teorias critico-reprodutivistas’.

Aqui, nao adentraremos de forma detalhada em cada uma das te-
orias citadas anteriormente, pois, como ja apontado, este artigo possui
como objetivo proporcionar a analise e a reflexdo acerca das influéncias
que podem ser exercidas pelas condi¢oes de trabalho docente na efetiva-
¢ao da pedagogia histérico-critica nas escolas. Aprofundaremos, a seguir, a
exposi¢ao sobre a pedagogia histérico-critica, a qual Saviani propde como
sendo uma teoria critica da educagdo e como resposta a necessidade de
encontrar alternativas a pedagogia dominante; ou seja, origina-se a partir
da insatistacao do autor com as teorias consideradas nao criticas e com as
teorias critico-reprodutivistas.

Inspirado em Marx, em sua concep¢ao de materialismo-historico,
Saviani (2012) busca uma fundamentagao tedrica para a pedagogia his-
torico-critica, de forma a se constituir como uma concepgao pedagogica
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em consonancia com a concep¢ao de mundo e de homem, a partir das
condig¢des historicas da existéncia humana, que resultaram na forma da
sociedade atual dominada pelo capital.

E importante destacar que o surgimento da pedagogia histérico-
-critica se deu como uma proposta, para que se tornasse uma orientagao
critica, sem ser reprodutivista, influenciada pelas consequéncias dos mo-
vimentos de maio de 1968, os quais tinham como propdsito realizar a
revolugdo social por meio da revolugao cultural, a fim de mudar as bases
da sociedade.

Podemos considerar que a visao critico-reprodutivista teve um pa-
pel de grande relevancia na histéria educacional brasileira, uma vez que
impulsionou, de alguma forma, as criticas ao regime autoritario, instalado
a partir de 1964, e a pedagogia autoritaria desse regime, ou seja, aquela
tecnicista. Contribuiu, dessa forma, para a reflexao e analise daqueles que
se colocavam na oposicao a pedagogia tecnicista e a politica educacional
dominante.

Porém, as perspectivas criticas que surgiram nesse periodo eram ti-
das como possuindo certa homogeneidade, uma vez que se acreditava que
nao diferenciavam o reprodutivismo do nao reprodutivismo. Aos poucos,
contudo, as limita¢Ges dessas perspectivas foram se evidenciando e foram
surgindo diferenciagdes conceituais.

Saviani defende que a teoria critico-reprodutivista fazia a critica as
importantes questoes existentes a época, assim como explicava os meca-
nismos de controle e dominag¢ao; entretanto nao apresentava uma propos-
ta de intervencio pratica, apenas ficando no plano das constatagoes.

No que concerne a atuagao dos professores no campo pedagogico,
Saviani destaca também o problema enfrentado por eles ao buscar desen-
volver uma pratica de carater critico. Para o autor:

A teoria critico-reprodutivista ndo pode oferecer resposta
a essas questoes, porque, segundo ela, é impossivel que o
professor desenvolva uma pratica critica; a pratica peda-
gogica situa-se sempre no ambito da violéncia simbdlica,
da inculcagdo ideoldgica, da reproducdo das relagbes de
produgdo. Para cumprir essa fungio, é necessario que os
educadores desconhecam seu papel; quanto mais eles ig-
noram que estdo reproduzindo, tanto mais eficazmente
eles reproduzem. Consequentemente, nio ha como ter
uma atuacio critica, uma atuag¢io contriria as determina-
¢Oes materiais dominantes; o professor pode até desejar
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isso, mas ¢ um desejo inteiramente in6cuo, porque as for-
¢as materiais n3o ddo margem a que cle se realize (SAVIA-
NI, 2013, p. 59).

A partir, assim, da insatisfagdio com as analises realizadas pelas te-
otias critico-reprodutivistas, ¢ que Saviani introduziu orientacOes tedricas
com vistas a promover mudangas na pratica pedagbgica e possibilitar a
articulagao entre tal pratica e os interesses populares, a fim de promover
a transformac¢ido da sociedade. Primeiramente, denominou essas orien-
tacoes como “tendéncia histérico-critica” e, depois, como “concepg¢ao
histérico-critica”, argumentando que buscava manter o carater critico de
articulagdo com as condicionantes sociais que as teorias reprodutivistas
possufam, vinculado a dimensao histérica que o reprodutivismo teria dei-
xado de lado. Para Saviani, o fato de os critico-reprodutivistas nao consi-
derarem a dimensao historica é que impossibilita essa teoria de atender as
contradi¢oes existentes na sociedade, diferentemente daquela pedagogia
histérico-critica. Ainda nas palavras desse autor:

Em outros termos, o que eu quero traduzir com a expres-
sdo pedagogia historico-critica ¢ o empenho em compre-
ender a questdo educacional com base no desenvolvimento
histérico-objetivo. Portanto, a concepgao pressuposta nesta
visdo da pedagogia histérico-critica é o materialismo histo-
rico, ou seja, compreensdo da historia a partir do desenvol-
vimento matetial, da determinacio das condi¢cdes materiais
da existéncia humana. No Brasil, esta corrente pedagdgica
firma-se, fundamentalmente, a partir de 1979 (SAVIANI,
2013, p. 706).

Quanto a nomenclatura, inicialmente, Saviani denominou a teoria
como pedagogia dialética. No entanto, a partir do ano de 1984, o autor fez
a opcao pela terminologia pedagogia historico-critica, pois, a0 seu enten-
der, a palavra dialética permite diferentes conceituagdes e interpretagdes.

A expressao pedagogia historico-critica surge como a passagem da
visdo critico-mecanicista para a visao historico-critica, tendo como signi-
ficado o envolvimento da compreensio da educacido, considerando seu
desenvolvimento histérico e a articulagio de uma proposta pedagdgica
cujo objetivo e compromisso sejam de transformagao da sociedade.

A pedagogia histérico-critica tem como pressuposto a concepgao
dialética da escola. A partir disso, é possivel entender a educagdo escolar
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da forma como ela se manifesta, no momento presente, porém como re-
sultado de um longo processo de transformacao histérica.

Ainda, a pedagogia historico-critica busca defender a especificida-
de da escola. Para ela, torna-se necessario resgatar a importancia dessa
institui¢ao, assim como reorganizar o trabalho educativo, pois a escola
tem uma funcio especificamente educativa, de carater pedagogico e ligada
a questio do conhecimento. Nesse sentido, a pedagogia histérico-critica
defende que a especificidade da educagao escolar ¢ definida a partir do
problema do saber sistematizado. O ensino dos conteidos ¢é tarefa pri-
mordial da escola.

Na sequéncia, adentraremos a discussao acerca das condi¢oes de
trabalho docente; em seguida, analisaremos como tais condi¢oes influen-
ciam a implementa¢ao da pedagogia historico-critica e, consequentemen-
te, a qualidade da educag¢io nessa concepcio, e quais influéncias a escola
sofre, do ponto de vista de uma sociedade dividida em classes sociais e
fortemente marcada pela ideologia imposta pela classe dominante.

As condigées de trabalho docente

O trabalho, compreendido a partir de uma forma social genérica,
constitui-se na utilizacdao da forca de trabalho, na relacio com a natureza,
para a producio de valores de uso necessarios a vida humana (TUMO-
LO; FONTANA, 2008). Portanto o processo de trabalho, independente
do modo de producio, é condicio sine qua non para a produgao da exis-
téncia social.

Marx e Engels (2009), em seus estudos sobre o trabalho, influen-
ciados pelo contexto histérico do século XIX, defendiam que o trabalho
¢ fundamental para a existéncia humana, pois, diferentemente dos outros
animais, os homens tém de adaptar a natureza a si, ou seja, agem sobre ela,
transformando-a e ajustando-a as suas necessidades:

Pode-se distinguir os homens dos animais pela consciéncia,
pela religido ou por tudo que se queira. No entanto, os seres huma-
nos comegam a se distinguir dos animais logo que comecam a produ-
zir seus meios de existéncia, e esse salto é condicionado também por
sua constitui¢ao corporal. Ao produzirem seus meios de existéncia, os
homens produzem, indiretamente, sua propria vida material (MARX
ENGELS, 2009).

Em “O Capital”, Karl Marx (2013, p. 326) defende que:
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O trabalho ¢, antes de tudo, um processo entre o homem
e a natureza, processo este em que o homem, pot sua pré-
pria a¢do, medeia, regula e controla seu metabolismo com
a natureza. Ele se confronta com a matéria natural como
com uma poténcia natural. A fim de se apropriar da ma-
téria natural de uma forma util para sua prépria vida, ele
poe em movimento as for¢as naturais pertencentes a sua
corporeidade: seus bracos e pernas, cabeca e maos. Agindo
sobre a natureza externa e modificando-a por meio desse
movimento, ele modifica, a0 mesmo tempo, sua propria
natureza.

Nesse sentido, Saviani (2013) também defende que o trabalho é pré-
prio do ser humano e é o que diferencia o homem dos outros animais, ao
transformar a natureza para garantir sua propria existéncia. Para o autor, o
trabalho instaura-se no momento em que o sujeito antecipa mentalmente
a finalidade da sua acdo. O trabalho, assim, constitui-se como uma a¢ao
intencional, uma vez que ¢ adequada a finalidades:

Dizer, pois, que a educagdo ¢ um fenémeno proprio dos
seres humanos significa afirmar que ela ¢, a0 mesmo tem-
po, uma exigéncia do e para o processo do trabalho, bem
como ¢&, ela propria, um processo de trabalho (SAVIANI,
2013, p. 11).

Saviani (2013) divide o trabalho em trabalho material e trabalho nao
material. De acordo com o autor, o trabalho material consiste na produ-
¢ao, em escalas cada vez mais amplas e complexas, de bens materiais. Ja o
trabalho nao material diz respeito a producao de ideias, conceitos, valores,
simbolos, habilidades, atitudes, habitos. Ainda, Saviani (2013) justifica que
o trabalho nao material ¢ dividido em duas modalidades: a primeira refe-
re-se as atividades em que o produto se separa do produtor, havendo um
intervalo entre a produgdo e o consumo; a segunda diz respeito aquelas
em que o produto nao se separa do ato de produgao, ou seja, o ato de
produgdo e o ato de consumo ocorrem ao mesmo tempo. Sendo assim,
a educacao pertence a categoria do trabalho nao material e faz parte da
modalidade em que o produto nao se separa do ato de produgao.

Tais defini¢bes ajudam a compreender o trabalho desenvolvido na
escola, mais especificamente o trabalho docente, o qual pode ser enten-
dido como parte constitutiva do trabalho, como um todo, no capitalismo.
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De tal modo, encontra-se submetido a logica e as contradigbes capita-
listas. A sociedade capitalista ¢ marcada por multiplas dinamicas espe-
cificas, tais como a organizagao produtiva, do sistema politico e social,
do conhecimento, da tecnologia, de género, e muitas destas podem ser
encontradas no espago escolar, como forma de regulagao social. A analise
do trabalho docente precisa considera-lo como forma/lugar da regulagao
social (BIRGIN, 2000).

Nas tltimas décadas, as reformas educacionais ocorridas no Brasil e
demais paises da América Latina, em ambito municipal, estadual e federal,
téem trazido mudangas significativas em relagdo ao trabalho docente. Tais
reformas afetam diretamente a educac¢io escolar e, concomitantemente,
todo o sistema educacional, o que provoca mudangas na natureza do tra-
balho escolar.

Essas reformas educacionais tém sido orientadas pelos principios da
equidade social, firmados na Conferéncia Mundial sobre Educa¢io para
Todos, realizada em Jomtien no ano de 1990 e reafirmados, mais tarde,
no ano 2000, em Dacar, os quais defendem a ampliacio do atendimento
educacional, estendendo-os a todos aqueles que nao possuem acesso ou
que, por algum motivo, evadiram-se da escola, assim como a redugdo das
desigualdades sociais a partir da oferta da educacao para a populacio que
se encontra em situacdes de maior vulnerabilidade.

As reformas pelas quais a escola vem passando ao longo do tempo
tém alterado a sua organizag¢ao de trabalho, o que mostra que a escola for-
mal e laica ndo é mais a mesma do que quando foi criada:

Essa nova organizagdo escolar reflete um modelo de re-
gulacdo educativa, produto de novas articulagdes entre as
demandas globais e as respostas locais. Por meio da descen-
tralizacdo administrativa, financeira e pedagdgica, as escolas
tém adquirido maior flexibilidade e autonomia, mas tam-
bém tém respondido a uma demanda crescente de ativida-
des e responsabilidades (OLIVEIRA, 2007, p. 356).

Nesse sentido, a escola passa também a se organizar a partir das
demandas por maior atendimento e, ainda, na extensao das etapas e mo-
dalidades do ensino que passa a atender. Ocorre o aumento do nimero
de matriculas, o que exige a organizacao quanto ao numero de turmas e
numero de alunos em sala de aula (ASSUNCAO; OLIVEIRA, 2009).
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Quanto aos profissionais da educagao, no contexto da nova regu-
lagao educativa, apresentam-se a eles novas exigéncias que, segundo As-
suncao e Oliveira (2009), parecem pressupor maior responsabilizacao dos
trabalhadores, o que demanda maior autonomia desses profissionais, além
da capacidade de resolver os problemas que surgem em seu dia a dia, em
seu local de trabalho, como também a capacidade de refletir sobre sua
realidade, trabalhar de forma coletiva e cooperativa.

Ao assumirem as novas atribui¢coes, os professores sio obrigados
a se adaptarem as mudangas no mundo do trabalho, como um todo, e as
cobrangas por parte do Estado e sociedade:

Os professotes sio, em geral, considerados os principais
responsaveis pelo desempenho dos alunos, da escola e do
sistema no contexto atual de reformas educacionais e de
nova regulagdo educativa. Diante das variadas fun¢es que
a escola publica assume, os professores encontram-se mui-
tas vezes diante da necessidade de responder a exigéncias
que estdo para além de sua formacdo profissional (OLI-

VEIRA, 2007, p. 3).

Segundo Assuncao e Oliveira (2009), diante da ampliacao das deman-
das propostas por politicas recentes, novas competéncias sao esperadas dos
professores para que possam exercer suas atividades de forma plena:

O sistema espera preparo, formagao e estimulo do sujeito
docente para exercer o pleno dominio da sala de aula e para
responder as exigéncias que chegam a escola no grau de
diversidade que apresentam e na urgéncia que reclamam

(ASSUNCAO; OLIVEIRA, 2009, p. 355).

As reformas educacionais trouxeram ainda meios de padroniza¢ao
dos processos escolares. Podemos citar, como exemplo, os curriculos cen-
tralizados, a adogao do livro didatico, a implanta¢ao de programas de com-
putadores, a realizagao sistematica dos exames nacionais de avaliagao.

Dessa forma, podemos concluir que as reformas educacionais ci-
tadas resultaram na reestruturacao do trabalho na escola e, consequen-
temente, trouxeram mudangas significativas nas condi¢oes de trabalho
docente. Um processo de desvalorizagio e de precarizagdo do trabalho
docente tem se agravado nos tltimos anos, o que traz novos desafios para
os professores.
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Para Marx (2013), as condi¢bes de trabalho encontram-se relacio-
nadas as condi¢oes de vida do trabalhador. Para ele, melhorando as con-
di¢oes de trabalho, melhora-se também a vida dos trabalhadores. Ainda,
defende que as condigoes de trabalho devem estar situadas no contexto
histérico-social em que se dao, ou seja, situadas em um determinado tem-
po e espago.

Assuncao e Oliveira (2010), considerando o conceito presente na
obra de Marx, defendem que a no¢iao de condi¢ao de trabalho envolve
todos os recursos que permitem a realiza¢ao do trabalho, ou seja, as insta-
lagoes fisicas, os materiais e insumos disponiveis, 0s equipamentos e meios
de realizagao das atividades, assim como outros tipos de apoio necessa-
rios, a partir da natureza da produgao. Apontam ainda que as condigdes
de trabalho nao se limitam ao local de trabalho ou a realizacao em si do
processo, o qual transforma matérias-primas em produtos, mas também
envolvem as relacGes de emprego, ou seja, as formas de contratacio, a
remuneracao, a estabilidade.

Na definicao de Tardif e Lessard (2014), as condi¢oes de trabalho
dos professores correspondem a variaveis que permitem caracterizar cer-
tas dimensdes quantitativas do ensino, por exemplo, o tempo de trabalho
— diario, semanal, anual —, a quantidade de horas obrigatérias de perma-
néncia em sala de aula, o salario, o nimero de alunos na classe, entre ou-
tros. Para os autores, tais variaveis tém como func¢ao definir “[...] o quadro
legal no qual o ensino ¢ desenvolvido; elas sao utilizadas pelos estados
nacionais para contabilizar o trabalho docente, avalid-lo e remunera-lo”
(TARDIF; LESSARD, 2014, p. 111).

Na atualidade, para que possamos discutir sobre as condi¢oes de
trabalho em geral e também as dos professores, é importante considerar
que, a partir dessas perspectivas, tais condi¢oes resultam de uma deter-
minada organiza¢ao social definida pelo modo de produgio capitalista e,
consequentemente, pela organizagao do trabalho no capitalismo.

Para Migliavacca (2010), a expressao “condi¢oes de trabalho do pro-
fessor” refere-se aos aspectos politicos, sociais, culturais e educacionais
que delimitam o marco estrutural em que se desenvolve o processo do
trabalho docente em um determinado periodo histérico:

A ideia de condi¢oes leva a tomar distincia daquelas ana-
lises que buscam a identificacdo de uma suposta esséncia
universal imanente ao trabalho docente, procurando foca-
lizar o olhar nas relacbes de forcas que permitem pensar o
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problema a partir de sua contextualizacio histérica e geo-
grafica (MIGLIAVACCA, 2010).

Intimeros problemas relacionados as condi¢oes de trabalho docente
sao destacados por Souza e Leite (2011), dos quais podemos citar alguns,
como os baixos salarios, as precarias condi¢oes de trabalho, a dupla jorna-
da de trabalho, a desvalorizacio, a burocratizacio e rotinizacao das ativida-
des, a falta de autonomia e de dialogo com a administragao, o trabalho em
mais de uma escola, os contratos de trabalho que nao atendem aos direitos
trabalhistas, a dificuldade na participa¢ao em cursos de aperfeicoamento.

Nessa perspectiva, encontramos diversas consequéncias dos proble-
mas causados pelas condigdes de trabalho docente. No que diz respeito
aos professores, tais fatores, muitas vezes, acabam por promover crises de
identidade, os quais passam a se questionar sobre a sua escolha profissio-
nal e sobre o proprio sentido da profissio, a manifestacio de sentimentos
negativos como angustia, ansiedade, desmotiva¢ao, exaustacio fisica, alie-
nag¢ao, assim como o proéprio adoecimento dos professores.

Também, as precarias condigdes de trabalho trazem consequéncias
as praticas pedagogicas a serem desenvolvidas na escola e na sala de aula
e, dessa forma, podemos dizer que influenciam no desenvolvimento da
pedagogia histérico-critica, o que sera abordado a seguir.

As condigdes de trabalho docente e a perspectiva histérico-cri-
tica: algumas consideragoes

Apbs apresentacao realizada anteriormente sobre a pedagogia his-
torico-critica e breve discussao acerca das condi¢coes de trabalho docente,
buscaremos fazer, neste momento, uma reflexdao acerca das possiveis rela-
¢Oes existentes entre as principais ideias defendidas pela pedagogia histo-
rico-critica e as condi¢oes de trabalho dos professores.

Alguns questionamentos se fazem pertinentes neste momento: o que
dificulta a efetivacao da pedagogia historico-critica em nossas escolas? Por
que? As condigoes de trabalho exercem influéncias nas praticas docente no
processo educativo? De qual forma isso ocorre? A pedagogia historico-criti-
ca sofre influéncia das condi¢bes de trabalho docente? Tal perspectiva con-
tribui para a analise das condigbes de trabalho dos professores?

Tentaremos, aqui, fazer alguns apontamentos de como as precarias
condig¢des de trabalho dos professores podem anular as praticas docentes
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pautadas na perspectiva da pedagogia histérico-critica, propondo refle-
x0es sobre como essa perspectiva pedagogica pode contribuir para um
melhor entendimento acerca das atuais condi¢oes de trabalho docente em
nossas escolas.

Iniciamos a reflexao partindo da concepgao que a pedagogia his-
torico-critica, por ser dialética, portanto historica e critica, defende que a
educacio interfere na sociedade, contribuindo para sua transformagao, e
que é possivel que se tenha a consciéncia da influéncia exercida pela socie-
dade sobre a educacao. Também que essa pedagogia tem sido entendida
COMmo uma perspectiva que visa resgatar a importancia da escola e a reor-
ganizagao do processo educativo, objetivando a transformagao social. Para
a pedagogia histérico-critica, a escola pode promover a elevagao humana
dos educandos, para que estes rompam a alienagdo, colocando-se cons-
cientemente no ambito social, ressaltando o saber sistematizado, a partir
do qual se define a especificidade do saber escolar.

No entanto, a escola nao escapa a determinantes sociais. Por isso a
escola pode servir para a reproducio de estruturas de poder ou para a sua
transformacao. Nessa perspectiva, ¢ imprescindivel que a classe proletaria
apreenda os instrumentos pelos quais ela possa se organizar para se liber-
tar das condi¢des de exploracao (SAVIANI, 2012).

O saber/conhecimento historicamente produzido, do qual a clas-
se dominante ja dispde e o usa a fim de perpetuar a dominacio, deve
ser apropriado pela classe dominada para fazer deste um instrumento de
emancipacao, pois dominar o que os dominantes dominam ¢é condigao de
libertacao (SAVIANI, 2012).

Nesse aspecto, a educagdo, segundo Saviani (2013), é um meio para
alcancar a hegemonia, que significa a apropriacao pela classe trabalhadora
dos conhecimentos acumulados pela classe dominante, mas que, todavia,
nao sio inerentes a ela. Para ele, a conquista da hegemonia, por parte da
classe proletaria, ¢ a conquista de determinados elementos e conhecimen-
tos, que também lhe sio de direito, como a consciéncia politica, social e
econdmica, coeréncia e concep¢ao de mundo elaborada.

O método dialético, proposto por Saviani (2013), possibilita a com-
preensao da realidade na busca por mudangas e transformagdoes dessa re-
alidade, e ndo somente a critica pela critica. Pensando a educagao nesse
contexto, compreendemos as contradi¢oes da pratica, os limites das poli-
ticas publicas aplicadas a educagao, as agoes de formacao continuada e as
atuais condi¢coes de trabalho docente.
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Anteriormente, levantamos alguns dos varios problemas relacio-
nados as condi¢oes de trabalho dos professores. Dentre eles, os baixos
salarios, a desvalorizacio, a intensificacio do trabalho, a dificuldade na
participa¢ao em cursos de formagao, a falta de recursos fisicos e mate-
riais etc. Assim, tornam-se inimeros os desafios enfrentados pelos do-
centes e que causam significativas consequéncias no desenvolvimento de
seu trabalho.

Na perspectiva historico-critica, é importante que o professor tenha
consciéncia da relevancia social do seu trabalho, para que possa por em
pratica uma praxis transformadora pela sua agao, por meio de um proces-
so dialético.

Todavia, o trabalho do professor tornou-se tao alienante que ele ja
nao ¢ capaz de enxergar as influéncias das relagdes de dominagao social
na sua pratica de ensino, a0 mesmo tempo em que se percebe impotente
para influenciar a sociedade. Sao muitos os fatores responsaveis por esse
processo de alienagao, os quais resultam no movimento de desvaloriza-
¢ao do professor, assim como causam o mal-estar docente.

Esse processo de alienagao também impede que o professor defina
o seu papel, e quanto mais esse papel se torna “insubstancial”’, mais eficaz-
mente reproduzem as rela¢oes de poder dominantes.

Da mesma forma, os fatores de desvalorizacio e mal-estar dos do-
centes contribuem para reforcar a marginalidade social e impedem que
o professor torne-se um sujeito critico, que promova, na sala de aula, a
articulagao entre sua pratica pedagogica e os interesses populares, a fim de
promover a transformacao social.

Ademais, as atuais condi¢es de trabalho dos professores influen-
ciam a pratica pedagogica docente e, por conseguinte, contribuem para
o fenémeno da queda da qualidade do ensino, o qual é entendido como
aquele com vistas as mudangas e transformagdes da realidade no que tan-
ge a reorganizacao das relaces de poder e dominagao af existentes.

Contudo, quando pensamos nas condig¢ées de trabalho docente, en-
tendemos que ¢ muito dificil a apropriagao pela classe trabalhadora dos
conhecimentos acumulados pela classe dominante e, consequentemente, a
superacao da alienacao e a libertagao da exploragao.

A escola encontra dificuldades em ensinar os conteudos historica-
mente construidos e, dessa forma, impede a constituigao de uma socie-
dade hegemonica, uma vez que a pratica pedagogica vigente estd a set-
vigo da ideologia da classe dominante, a fim de promover a reproducao

GUARDA, VM.A.
1 36 As condigbes de trabalho docente e a pedagogia histérico-critica: uma reflexao
Rev. Cienc. Educ., Americana, ano XVIIL, n. 34, p. 123-139, jan./jun. 2016



das relagoes de produgao e manter a estrutura da sociedade, fortemente
marcada pela divisao de classes sociais.

Ainda, ao abordarmos a questao dos conteidos a serem ensinados
pela escola, a padroniza¢iao dos processos escolares é algo a ser conside-
rado. Sabendo que na perspectiva histérico-critica os conteudos possuem
relevancia significativa para a promoc¢ao de uma sociedade mais igualita-
ria, entendemos e reforcamos a importancia do curriculo estar ligado aos
interesses dos sujeitos, que se encontram presentes na escola, a fim de
promover a transformacao da realidade presente.

Por fim, é necessario destacar que as precarias condi¢bes de traba-
lho docente anulam o resgate da importancia da escola, assim como a re-
organiza¢ao do trabalho educativo e a retomada da fun¢ao da escola como
especificamente educativa, de carater pedagogico. A tarefa primordial da
escola, que se constitui no ensino do conteudo, acaba sendo neutralizada.

Algumas consideragdes finais

O trabalho em questao buscou apresentar uma discussao acerca da
pedagogia histérico-critica e as influéncias dela nas condi¢bes de trabalho
docente. Argumentamos que o trabalho docente e a pedagogia histori-
co-critica estao interligados. Podemos dizer que, quando as condi¢oes de
trabalho dos professores sao favoraveis, a escola pode se tornar um locus
privilegiado a efetivagao de um ensino de qualidade, que vise a apropria-
¢ao, pelos sujeitos, dos saberes e conhecimentos, tio necessarios para a
transformacao da sociedade.

No entanto, quando as condi¢oes de trabalho sio adversas — longas
jornadas de trabalho, baixa remuneragao, elevado nimero de alunos em
sala de aula, condi¢oes fisicas das escolas precarias, auséncia de recursos
financeiros e materiais —, tornar a escola um local de produgao de conhe-
cimento e saberes fica muito dificil.

Nesse sentido, ¢ importante compreender que a educagao brasilei-
ra passa por problemas estruturais no que diz respeito as condi¢bes de
trabalho dos professores. Ha uma exigéncia muito grande em relagao os
profissionais da educagdo, porém nao lhe sio dadas condi¢oes de trabalho
adequadas para que possam desenvolver plenamente suas atividades.

Entendemos que o professor é um sujeito historico, portanto esta
submetido as possibilidades e limitacGes pessoais, profissionais e, ainda, a0
contexto em que atua.
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No entanto, ¢ importante que tenhamos clareza dos desafios postos
a educacio, para que, a partir de um esforco coletivo, possamos avangar
no debate acerca da melhoria da qualidade da educacido. A perspectiva da
pedagogia histérico-critica, aqui discutida, apresenta contribui¢es para a
compreensao das condi¢ces de trabalho dos professores e suas implica-
¢Oes na pratica pedagogica.

Por fim, a0 analisar o contexto educacional, é necessirio também
refletir sobre a falta de incentivos a educacio, o que contribui, fortemente,
para impossibilitar as mudancas e transformagdes necessarias para que a
educacio possa atingir um padrao de exceléncia e que tenha, dessa forma,
um papel mais efetivo de melhoria na qualidade de vida da populagao

Recebido em: 28/03/2016
Revisado pelo autor em: 14/05/2016
Aprovado em: 24/05/2016

Notas

1. Mestranda do Programa de Pés-Graduacio em Educac¢do da Universidade Metodista
de Piracicaba (UNIMEP), no Nucleo de Estudo e Pesquisa Trabalho Docente, Formagio
de Professores e Politicas Educacionais. E-mail: vaneabdala@yahoo.com.br

Referéncias

ASSUNCAO, Ada Avila; OLIVEIRA, Dalila Andrade. Intensificacio do
trabalho e sadde dos professores. Educagao & Sociedade, v. 30, n. 107,
p. 349-372, mai./ago. 2009. Disponivel em: <http://www.scielo.bt/pdf/
es/v30n107/03.pdf>. Acesso em: 28 maio 2016.

. Condi¢bes de trabalho docente. In: OLIVEIRA, Dalila Andrade;
DUARTE, Adrina Cancella; VIEIRA, Livia Fraga (Orgs.). Dicionario:
trabalho, profissio e condi¢ao docente. Belo Horizonte: UFMG/Facul-
dade de Educacio, 2010. Disponivel em <http://www.gestrado.net.br/
pdf/390.pdf>. Acesso em: 28 maio 2016.

BIRGIN, Alejandra. Novas regulagoes do trabalho docente: o caso da re-
forma argentina. Tradugao de Aurea Maria Corsi. Cadernos de Pesquisa,
n. 111, p. 95-113, dez. 2000. Disponivel em: <http://publicacoes.fcc.org,
br/ojs/index.php/cp/atticle/view/631/649>. Acesso em: 28 maio 2016.

GUARDA, VM.A.
1 3 8 As condigbes de trabalho docente e a pedagogia histérico-critica: uma reflexao
Rev. Cienc. Educ., Americana, ano XVIIL, n. 34, p. 123-139, jan./jun. 2016



MARX, Karl. O capital: critica da economia politica. Livro I. O processo
de produgao do capital. Traduciao de Rubens Enderle. Sao Paulo: Boin-
tempo Editorial, 2013. Disponivel em: <https://coletivocontracorrente.
files.wordpress.com/2013/10/tmpsq7jbv.pdf>. Acesso em: 28 maio 2016.

MARX, Karl; ENGELS, Friedrich. A ideologia alema. Traducio de
Frank Muller. 3. ed. Sao Paulo: Martin Claret, 2009.

MIGLIAVACCA, Adriana. Condi¢oes de trabalho do professor. In. OLI-
VEIRA, Dalila Andrade; DUARTE, Adrina Cancella; VIEIRA, Livia Fra-
ga (Orgs.). Dicionario: trabalho, profissio e condi¢ao docente. Belo Ho-
rizonte: UFMG/Faculdade de Educagio, 2010. Disponivel em: <http://
www.gestrado.net.br/pdf/383.pdf>. Acesso em: 28 maio 2016.

OLIVEIRA, Dalila Andrade. Politica educacional e a re-estruturagao do tra-
balho docente: reflexdes sobre o contexto latino-americano. Educ. & Soc.,
Campinas, v. 28, n. 99, p. 355-375, mai./ago. 2007. Disponivel em: <http://
www.scielo.br/pdf/es/v28n99/a04v2899.pdf>. Acesso em: 28 maio 2016.

SAVIANI, Dermeval. Escola e democracia. 42. ed. Campinas: Autores
Associados, 2012.

. Pedagogia histérico-critica: primeiras aproximagoes. 11. ed.
S4o Paulo: Autores Associados, 2013.

SOUZA, Aparecida Neri; LEITE, Marcia de Paula. Condi¢oes de trabalho
e suas repercussoes na saude dos professores da educagao basica no Brasil.
Educagio & Sociedade, v. 32,n. 117, p. 1105-1121, out./dez. 2011. Dis-
ponivel em: <http://www.scielo.bt/pdf/es/v32n117/v32n117a12.pdf>.
Acesso em: 28 maio 2016.

TARDIF, Maurice; LESSARD, Claude. O trabalho docente: elementos
para uma teoria da docéncia como profissao de interacdes humanas. 9. ed.
Petropolis: Vozes, 2014.

TUMOLOQO, Paulo Sergio; FONTANA, Klalter Bez. Trabalho docente e
capitalismo: um estudo critico da produgao académica da década de 1990.
Educ. Soc., Campinas, v. 29, n. 102, p. 159-180, jan./abr. 2008.

GUARDA, VM.A.
As condigbes de trabalho docente e a pedagogia histérico-critica: uma reflexao 1 89
Rev. Cienc. Educ., Americana, ano XVIIL, n. 34, p. 123-139, jan./jun. 2016






Representagdes sobre as praticas educativas
de qualificagdo profissional em servigo de
trabalhadores da enfermagem de uma unidade
hospitalar

ADRIANE DOS SANTOS NUNES ANACKER!
MOACIR FERNANDO VIEGAS?

Resumo

O artigo tem origem em pesquisa que teve como objetivo central descrever, ana-
lisar e compreender as representacoes de enfermeiros e técnicos de enfermagem
de uma unidade hospitalar acerca das praticas educativas de qualificagdo pro-
fissional realizadas no seu local de trabalho. A tematica situa-se no campo das
relagoes entre trabalho, saude e educacio. A pertinéncia e a atualidade do tema
relacionam-se com a necessidade permanente de pensar praticas educativas no
trabalho em um contexto de profundas mudancas na producio do servico em
saude. O estudo caracterizou-se como uma pesquisa qualitativa com abordagem
historico-critica. Como instrumentos, foram utilizadas entrevistas semiestrutu-
radas e observa¢oes de campo. Os resultados descrevem as praticas educativas
realizadas na institui¢do objeto de estudo, suas limita¢des e possibilidades.
Palavras-chave: Educacio e trabalho. Educacio em saude. Educacio continuada
em enfermagem. Condicoes de trabalho.

Abstract

The article has its roots on a research that had as main goal to describe, analy-
ze and comprehend the representations of nurses and nursing technicians of
a hospital unit regarding the educative practices of professional qualification
realized within their workplace. The theme lies in the field of the relations be-
tween work, health and education. The relevance and topicality of the theme
relate with the constant need of thinking about educational practices at work in
a context of deep changes in the service production in health. The study cha-
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racterizes as a qualitative research with historical-critic approach. As tools were
used semi structured interviews and field observations. The results describe the
educational practices mad within the institution that was object of the study, its
limitations and possibilities.
Keywords: Education and work. Health education. Education, nursing, conti-
nuing. Working conditions.

Resumen

El articulo proviene de una investigacién que tuvo como objetivo central para
describir, analizar y comprender las representaciones de las enfermeras y de la en-
fermerfa en un hospital sobre las practicas educativas de cualificacién profesional
que tienen en su lugar de trabajo. El problema radica en el campo de la relacién
entre el trabajo, la salud y la educacién. La relevancia y la actualidad se refieren a
la continua necesidad de pensar las practicas educativas en el trabajo en un con-
texto de cambios profundos en la produccién de servicios de salud. El estudio
se caractetiza por ser una investigacién cualitativa con enfoque histérico-ctitico.
Como instrumentos se utilizaron entrevistas y observaciones de campo semi-es-
tructurado. Los resultados describen las practicas educativas llevadas a cabo en el
objeto de estudio de la institucién, sus limitaciones y posibilidades.

Palabras clave: Educacion y el trabajo. Educaciéon para la salud. La educacion
continua. Condiciones de trabajo.

Introdugao

O presente artigo apoia-se em pesquisa que teve como objetivo des-
crever, analisar, compreender e explicar as representagdes de enfermeiras
e técnicas de enfermagem sobre as praticas educativas que realizam em um
hospital situado no Vale do Rio Pardo, no Rio Grande do Sul, no contexto
de importantes mudangas na produgao dos servigos em saude.

As inovagdes tecnologicas das ultimas décadas e as mudancas delas
decorrentes expressam uma ruptura em termos da tecnologia predomi-
nante no sistema produtivo, marcando “a transi¢do para um paradigma
fundado na informagao, em que processos de produgao e organizacao do
trabalho, ancorados na flexibilidade, na integracao e na descentralizagao
ganham énfase” (DELUIZ, 1995, p. 162). Nesse sentido, concordamos
com Santana, Campos e Sena (1999), que afirmam que compreender essa
realidade e seus desdobramentos especificos para o trabalho e para a edu-
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cagao no setor saude é um desafio para a conformacao de papéis e acoes
de desenvolvimento profissional dos trabalhadores no espago de trabalho.

Assim, buscamos no contato com uma equipe de enfermagem co-
nhecer como a qualificacdao profissional tem se configurado no cotidiano
do trabalhador, ou seja, nas relagdes sociais de produgao do trabalho em
saude, no sentido de pensarmos estratégias que possam atender as neces-
sidades de formagao dos trabalhadores, por meio das trocas, do convivio
com o outro, das diferengas e igualdades presentes nesse fazer representa-
do no cuidado de enfermagem.

Como sujeito atuante no local de trabalho desta pesquisa, buscamos
uma analise e uma interpretagao criticas, em que o pensar e o fazer se
unem para produzir mudangas a partir de uma politica continua de qua-
lifica¢ao dos profissionais. A pesquisa realizada enquadra-se no tipo qua-
litativa, o que nos permite um confronto das diferentes perspectivas do
nosso objeto, buscando uma compreensao histérica dos fatos, em que, a
partir da realidade do trabalhador, do conhecimento de sua pratica social,
podemos pensar formas de transformacao dessa mesma realidade.

Para a selecao dos participantes, utilizamos uma amostra inten-
cional, optando por estudar individuos do género feminino, ou seja, as
enfermeiras e técnicas de enfermagem, por serem elas ampla maioria
nesse ramo de atividade profissional. Além desse critério, seguindo as in-
dicagées de Trivinios (2008), procuramos contemplar sujeitos essenciais,
os quals tém maior potencialidade para o esclarecimento do tema abor-
dado. Por fim, consideramos também a facilidade de acesso as pessoas
em termos de espago e tempo. Compuseram a amostra oito enfermeiras,
representadas aqui por ENF1 a ENFS, e seis técnicas de enfermagens,
representadas como TEC1 a TECO. A identidade das participantes foi
mantida em sigilo e todas receberam e assinaram o Termo de Consenti-
mento Livre Esclarecido.

Iniciamos pela discussdao das questdes tedricas mais importantes de
nossa pesquisa. Em primeiro lugar, discorremos sobre o conceito de qua-
lificagao profissional, o qual, com as mudancas ocorridas no trabalho nas
ultimas décadas, vem sofrendo alteragdes significativas, com resultados
especificos no caso das trabalhadoras da saude. Em segundo, falamos das
representacoes, buscando expor brevemente o apoio tedrico em que nos
apoiamos na utilizac¢ao desse conceito. Dividimos a discussio dos resulta-
dos em dois topicos. Iniciamos com a preocupacao em descrevet, a partir
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das falas das entrevistadas, as caracteristicas e as propriedades das praticas
sociais educativas realizadas na institui¢ao objeto de estudo. Em seguida,
buscamos apontar as limitagoes dessas praticas, nas quais se destacam,
principalmente, a auséncia de um espago e de um tempo para a realizacao
de praticas sociais educativas mais sistematicas e organizadas, a0 mesmo
tempo em que procuramos pensar, com as trabalhadoras, caminhos que
possibilitem agoes mais efetivas.

Qualificagdo para o trabalho em tempos de economia
informacional

O desenvolvimento de um novo paradigma produtivo no decot-
rer dos anos de 1990 trouxe profundas mudangas para a qualificagao dos
trabalhadores. Embora nao haja consenso sobre o tema, concordamos
com autores como Kuenzer (2003) e Dugué (2004), que, de modo geral,
destacam que a principal caracteristica dessas mudangas é a exigéncia de
habilidades mais subjetivas, de nivel de complexidade mais elevado. Isso
porque o novo paradigma, como afirma Castells (2000), apoia-se crescen-
temente na produgio e dissemina¢ao de informagoes. Para o autor, a nova
economia ¢é global e informacional, assim justificando seu pensamento:

E global porque as principais atividades produtivas, o con-
sumo ¢ a circulagdo, assim como seus componentes (ca-
pital, trabalho, matéria-prima, administracdo, informacio,
tecnologia e mercados) estdo organizados em escala glo-
bal, diretamente ou mediante uma rede de conexdes entre
agentes econdmicos. E informacional e global porque, sob
novas condi¢des historicas, a produgio é gerada e a concot-
réncia ¢ feita em uma rede global de interagdo (CASTELLS,
2000, p. 87).

E interessante perceber, que até certo ponto, esta que sempre foi uma
propriedade de trabalhos como o realizado na satude, qual seja, a producao
de um servigo, antes ocupante de um espaco menor da economia, passa a
ser uma propriedade também do trabalho realizado nos demais setores.

Outro aspecto importante a ser destacado é que as “novas” habi-
lidades tém origem histérica na propria pratica social dos trabalhadores,
mais visiveis nos momentos de luta, quando esses demonstravam que
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conheciam muito mais sobre o trabalho do que o taylorismo-fordismo
deixava transparecer. Dai se pode perceber que as transformacgdes tec-
nologicas sio elas mesmas fruto das contradi¢ées sociais. Como afirma
Deluiz (1995), as qualificagdes profissionais devem ser entendidas como
expressao das relagdes sociais e resultantes do embate entre o capital e
o trabalho. Conforme a autora, elas “expressam [...] uma relagao politica
e uma relagdao de poder, cujo movimento se da no cerne do processo de
producido de bens e servicos” (DELUIZ, 1995, p. 170).

A essa ideia ¢ necessario acrescentar, como diz Cunha (2005), que a
dinamica das qualificagoes extrapola um determinado paradigma produ-
tivo. Elas podem ser pensadas como “a capacidade de producao de tipos
de saber em perpétuo movimento” (CUNHA, 2005, p. 3), produzida na
situagao de trabalho. Entende-se, nas palavras da autora, que, no movi-
mento de produgao das qualificagoes, estdo presentes tanto os saberes da
experiéncia dos trabalhadores quanto as exigéncias do trabalho prescrito
pelas empresas.

Desse modo, compreendemos a qualificagao profissional no traba-
lho como uma pratica social de transformagao e crescimento do trabalha-
dor, e nao apenas como mecanismo de aumento da produtividade. Como
diz Ceccin (2008, p. 21):

A educacio dos profissionais de saude requer que seus ato-
res se sintam convocados a criacdo, a abertura e ao coletivo.
[...] o investimento pedagdgico ¢ para poder quebrar o que
esta dado, ampliar as no¢des de autonomia do outro e cons-
truir espagos criativos e sensfveis na producio de saude.

A saude é um campo de trabalho particularmente sensivel a essas
transformacoes, na medida em que esta fundada na relagao entre pessoas
que lidam todo o tempo com variados tipos de informagao em permanen-
te mudanc¢a. Conforme dizem Padilha, Borenstein e Santos (2011, p. 40),
a enfermagem ¢ uma ciéncia “ligada estritamente com a arte de cuidar”.

Nao ha um consenso sobre o conceito de cuidado, cujos estudos
sao relativamente recentes. Partilhamos da concepgao de Zelizer (2012, p,
18), que afirma:

As relagoes de Cate’ incluem qualquer tipo de atengio pes-
soal, constante ¢/ou intensa, que visa melhorar o bem-es-
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tar daquela ou daquele que ¢ seu objeto, [...] um leque de
atengdes pessoals constantes ¢/ou intensas, [...] do cuidado
da manicure num saldo de beleza ou o breve conselho tele-
fonico num hotline de ajuda psicolégica |...] aos lagos esta-
belecidos ao longo de uma vida inteira entre uma mie e sua
filha, ou, ainda, o devotamento de um velho empregado.

Além das transformacdes associadas 2 economia informacional,
o trabalho do cuidado tem se ampliado e complexificado em fungao de
outras importantes mudangas sociais, como a crescente entrada da mu-
lher no mercado de trabalho e o envelhecimento da populagdo, ques-
toes ligadas ao aumento dos servigos relacionados tanto aos idosos
como as criancas.

Praticas educativas e representagdes sociais

Para Kosik (2002), as representacdes sao uma das formas de co-
nhecer a realidade, especialmente, e sobretudo, a partir da praxis humana.
O ser humano ¢ historico e desenvolve a sua atividade pratica no contato
com a natureza e com 0s outros seres humanos, almejando alcangar seus
objetivos e interesses no contexto de um determinado conjunto de rela-
¢oes sociais. Porém, no dia a dia, no sentido de alcangar objetivos e inte-
resses imediatos como parte da luta diaria pela sobrevivéncia, as formas
como os seres humanos representam o mundo tendem a captar apenas o
que ele chama de “aspecto fenomeénico da realidade”, ndo conseguindo
compreender um fenémeno de forma aprofundada. Nao temos a possi-
bilidade de parar para refletir sobre cada relagao social vivenciada, pois,
no que ele chama de “trato pratico-utilitirio” das coisas, precisamos dar
respostas urgentes para seguir adiante.

Como afirmam Marx e Engels (1996), as pessoas tendem a repre-
sentar as relagdes sociais de forma fragmentada, e isso porque no seu
cotidiano experienciam as relagdes sociais de forma também fragmentada.
Para eles, a producio de ideias e de representacdes da consciéncia esta di-
retamente entrelacada a atividade material e a0 intercambio dos homens,
expressas por meio da linguagem:

Os homens sdo os produtores das suas representacdes,
ideias, etc., e precisamente os homens estio condicionados
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pelo modo de producio da sua vida material, pelo seu in-
tercambio material e o seu desenvolvimento posterior na
estrutura social e politica (MARX; ENGELS, 1996, p. 22).

Dessa forma, as ideias que os homens criam sdo representacoes da
sua relacdo com a natureza, ou da sua relagio uns com os outros, ou, ain-
da, sobre a sua propria natureza.

Pensando nos trabalhadores da saide, no seu “trato pratico-utili-
tario” das coisas, que no caso ¢ a agao de trabalhar, eles se conhecem,
trocam experiéncias profissionais, saberes e, acima de tudo, aprendem
uns com os outros. Porém, em geral, ndo tém a possibilidade de pensar
profundamente sobre a experiéncia, porque nao tém o tempo e 0 espago
necessarios. Assim, pensamos que criar espacos no ambiente de trabalho
para que os trabalhadores possam falar do seu fazer e o impacto que isso
causa no outro é algo que pode contribuir para a melhoria do trabalho e
das condigbes em que ¢ realizado.

A produgio do servigo em saiude e as praticas educativas na
experiéncia investigada

As formas como os trabalhadores representam as praticas so-
ciais educativas realizadas no seu local de trabalho estio relacionadas
as suas diferentes experiéncias, formagao profissional e fungdes ocu-
padas. Quanto a esse ultimo aspecto, é representativa do trabalho em
saide a divisao entre os técnicos de enfermagem, responsaveis pelas
tarefas de execucao do cuidado na relagdo direta com os pacientes, € as
enfermeiras, cuja atividade esta crescentemente integrada a atividade de
gestao. Porém, apesar de essa questao aparecer na analise das informa-
¢oes, privilegiaremos aquilo que é comum entre todas as trabalhadoras
da pesquisa.

Em geral, as entrevistadas concordam que existem praticas educativas
no local de trabalho. As enfermeiras afirmam que a qualificagdao profissional
esta presente em varias das atividades desenvolvidas no seu cotidiano, e es-
ses momentos proporcionam ao profissional novos conhecimentos:

Aqui no hospital se trabalha muito com palestras infor-
mativas, em ambito de recursos humanos, quando trazem
profissionais terceirizados, fazem trabalho de capacitagao,
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de autoestima, de empenho no trabalho, de coisas que vao

refletir no trabalho do funcionario e nas atividades que ele
exerce (ENF4).

Para outra trabalhadora, tais praticas “acabam desenvolvendo algu-
mas qualidades que, até entdo, muitas vezes a gente nao teve dentro da
formagdo profissional ou dentro do campo de trabalho a oportunidade
em desenvolver” (ENF2), o que traz a tona a relagao entre a formagio e a
pratica profissional, questao bastante presente nas falas dos sujeitos.

Conforme depoimento de outra enfermeira, além das capacitacoes
especificas para a area da enfermagem, ha outros programas educativos
acontecendo no ambiente de trabalho, os quais sao oferecidos por empre-
sas terceirizadas:

[...] tem uma empresa que faz essa parte de qualificagio
profissional, com foco na qualificagao do atendimento e,
até mesmo, a questdo pessoal, motivacional, e ha varios
grupos de funcionarios e de gestores fazendo [...] (ENF4).

Um dos técnicos de enfermagem entrevistados destaca as atividades
de “treinamento” realizadas:

Bom, essa qualificacio vem acontecendo [de forma] bem
frequente. A cada ano que entra, sempre acontece nos
treinamentos, quando participamos bastante de palestras...
enfim, tudo que nos oferecem de alguma maneira procura-
mos participar [...] (TEC3).

As enfermeiras buscam organizar as praticas educativas de modo a
promover atividades que visem a qualificacdo profissional das suas equipes
de trabalho. Segundo as entrevistas realizadas, elas utilizam, basicamente,
duas formas para identificar as demandas nos diferentes turnos de traba-
lho da enfermagem: por meio da observagao do trabalho realizado pelo
técnico ou pela solicitagao do trabalhador.

Elas demonstram preocupac¢ao com a qualidade dos servigos pres-
tados aos usuarios, com as equipes de trabalho capacitadas e com a satis-
facdo da instituicao hospitalar em relagao aos resultados alcangados nos
indicadores dos servigos. Porém pensamos que a essas questoes deve-se
acrescentar que as praticas educativas desenvolvidas no trabalho precisam
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atender também as necessidades dos trabalhadores envolvidos. Como afit-
ma de Deluiz (1995, p. 193), a educagao:

[...] deve desenvolver competéncias para que o individuo
possa refletir criticamente sobre a esfera da producio; so-
bre sua posi¢do e fung¢do na estrutura produtiva; sobre o
conteudo do seu trabalho; sobre seus direitos e deveres
como trabalhador; sobre as relagdes de producio.

Para Ricaldoni e Sena (2006), o cuidado de enfermagem prestado
pelo enfermeiro nao pode ficar limitado a visitas para levantar reclamagoes
e realizar procedimentos especificos, mas deve implantar mecanismos que
assegurem a integralidade e a qualidade na unidade de trabalho. Nesse
ambito de preocupagdes, citamos contribui¢oes feitas pelas profissionais
entrevistadas:

Na verdade, é o reconhecimento do nosso trabalho. Nao
ganho nada financeiramente com as capacitacGes que
realizo. F recompensador ver as pessoas comentando
sobre o meu trabalho. Isso ¢ uma grande realizagdo pro-
fissional (ENF4).

Eu acredito que essas capacita¢bes sempre sio validas
no sentido de autorreflexdo, sobre as tuas condutas pro-
fissionais e melhorando como pessoa, com a tua equipe

(ENF2).

Percebemos também que algumas enfermeiras sentem a necessida-
de de participar de eventos fora do local de trabalho, mas nao conseguem
ajuda financeira nem, as vezes, liberagao. No entanto, dizem que, quando
a capacitacao ¢ também de interesse da institui¢ao, as coisas ficam mais fa-
ceis: “[...] ndo que as pessoas nao queiram que a qualificagdo aconteca, mas
falta um certo investimento e até a liberacao da instituicao sem descontar
do banco de horas dos funcionarios” (ENF3).

Observamos que a maior referéncia de qualificagdao para essas pro-
fissionais sio os procedimentos operacionais padroes (POPs), talvez por
ter sido essa pratica a mais duradoura desenvolvida com a equipe de en-
fermagem. Conforme Guerrero, Beccario e Trevisan (2008, p. 2), os POPs
descrevem “[...] cada passo critico e sequencial que devera ser dado pelo
operador para garantir o resultado esperado da tarefa”.
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A implementa¢ao dos POPs envolveu intensamente as enfermeiras
com programas educativos em sua unidade de trabalho, nos quais cada
uma delas era responsavel pela capacitacio de sua equipe. A organizacao
para esse programa na institui¢ao partiu de um grupo de enfermeiras que
formaram uma comissio para desenvolver os estudos e a distribuigao dos
conteudos que seriam padronizados e protocolados. Inicialmente, a co-
missao desenvolveu a capacitacio com as enfermeiras das unidades e, de-
pois, elas capacitaram os técnicos nas unidades de trabalho. O depoimento
a seguir traz os POPs no contexto das demais praticas educativas:

[...] nds, enfermeiras, ndo tivemos nada continuo. Tivemos
um curso de Excel, que foi uma solicitagdo nossa. Temos
as reunides mensais, mas nada de treinamento. Até o ano
passado tinha os POPs. Esse ano nio teve continuidade,
porque nem todos os funcionatios foram capacitados, mas,
quando entrei na unidade onde atualmente estou, consegui-
mos concluir todos os POPs [...] (ENF3).

Quando ouvimos as técnicas de enfermagem, percebemos sua pre-
ocupagdo com o que é o principal aspecto de seu trabalho, qual seja, a
relagao direta com o paciente, pois sua atividade repercute de imediato no
atendimento prestado. F nesse sentido que elas se sentem pressionadas a
buscar constantemente o aprimoramento profissional. A técnica citada a
seguir, por exemplo, traz a preocupagiao com o atendimento em uma pa-
rada cardiorrespiratoria:

Eu gostaria que tivesse, como pratica educativa, mais ativi-
dades relacionadas a parada cardiorrespiratéria, para poder
ser debatido com toda a equipe, pois esse é um procedi-
mento que envolve, diretamente, habilidades, competéncias
e o trabalho em equipe (TEC5).

As entrevistadas compreendem a necessidade de constante atualizagao
profissional advinda do trabalho. Sabem que a formacio académica e técnica
nao ¢é suficiente para lidar com as exigéncias de formagao do dia a dia:

Quando terminamos o curso, temos apenas o conhecimen-
to, € ndo a pratica, mas temos que estar sempre nos apet-
feicoando. [...] vejo que aprendemos sempre algo novo, dia-
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riamente, e eu me sinto interessada em buscar e aprender.
Quero me manter nessa profissio, na qual sabemos que,
hoje em dia, ha varias pessoas se formando. Entdo ndo da
para ficar parado e desatualizado (TEC3).

Todo dia aprendemos algo novo. Nao podemos nos satis-
fazer em achar que a gente sabe, ficar apenas com a gradua-
¢do. Ela deve ser o comeco, e ndo o fim da nossa formacio
(ENF1).

Interpretamos essa busca por espagos educativos como uma tentativa
de ir além dos processos de producao, criando, assim, uma aproximagao entre
os diferentes conhecimentos presentes nas relagdes de trabalho, ou seja, um
processo de identificagdo com os trabalhadores da area da enfermagem das
suas necessidades educativas e dos meios para implementa-las. Citamos o rela-
to de uma enfermeira, que demonstra a preocupacao de atender as necessida-
des educacionais dos técnicos de enfermagem e também com as exigéncias da
instituicdo em relagao a carga horaria utilizada para esses momentos:

[...] uma vez por més sio realizadas reunides em que abor-
damos virios temas, selecionados conforme a necessida-
de do pessoal. A preferéncia ¢ que as atividades sejam re-
alizadas nos horarios de trabalho para que todos possam
participar, pois muitos possuem outro emprego e também
para que os funcionarios nao tenham um banco de horas
muito extenso, tornando dificil para a gente fornecer as
folgas (ENF1).

Algumas profissionais destacam o fato de serem obrigadas a par-
ticipar das praticas educativas, reclamando da falta de espago para poder
expressar suas necessidades em termos de qualificagao:

Nés somos convocadas ou convidadas a participar das
capacitacées e nio escolhemos nem damos sugestoes
de temas. O que a gente pode escolher é qual o dia para
participar, mas, quando é convocacio, a gente nem o dia
escolhe (TEC1).

[...] muitas vezes a qualificacio vem de uma forma imposta,
tanto pela coordenacdo como pelo setor de recursos hu-
manos. Dificilmente ela vem de uma motiva¢ao dos fun-
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cionarios ou de nés mesmos, pois damos sequéncia a uma
demanda interna da instituicio e, em funcdo disso, muitas
vezes, a gente acaba qualificando no que a instituicao acha
que é importante (ENF4).

Como afirma Faustino e Egry (2002, p. 336), ¢ necessario envolver
as pessoas no processo de qualifica¢iao profissional, dando-lhes oportuni-
dade e abertura para a busca do novo, investindo em conhecimentos de
seu interesse: “Se se deseja que ocorram transformagoes, precisa-se dar
abertura as propostas de mudanca que se apresentam em todos os ambi-
tos, e em especial no terreno pedagdgico”.

Limites das praticas educativas: expressdes da necessidade de
um processo de formagao continuada

Durante os relatos, percebemos a necessidade de uma melhor orga-
nizagao e sistematicidade no desenvolvimento das atividades. Ha grande
rotatividade dos funcionarios, tanto entre os diferentes setores do proprio
hospital como em consequéncia de demissoes e novas contratagoes (nesse
caso, principalmente das técnicas), que resultam em agoes fragmentadas e
descontinuas. A essas questdes soma-se a inexisténcia de funcionarios que
possam “cobrir” a auséncia de colegas dos diferentes setores, limitando,
assim, a participacdo dos trabalhadores nas praticas educativas. A neces-
sidade de uma educacdao que seja mais sistematica e planejada ¢, no final
das contas, o aspecto mais ressaltado: “[...] algumas capacitagdes ficam
inacabadas, e os funcionarios, os nossos técnicos de enfermagem, sentem
falta dessa continuacao [...]” (ENF2).

Eu acho que as praticas educativas poderiam ser mais fre-
quentes, servindo como um estimulo para os funcionarios,
para nao deixar cair na rotina [...]. Acho, também que, para
essa organizacido das praticas ocorrer de forma apropriada
no setor, deveria existir uma certa unido entre as equipes
dos trés turnos (TEC4).

Uma outra enfermeira fala sobre a rotatividade interna e a chegada
de novos funcionarios como sendo um dos problemas para o desenvolvi-
mento das atividades:
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O enfermeiro, hoje, ndo consegue dar aten¢do ao novo tra-
balhador e acaba deixando-o com o funcionario que desen-
volve melhor o trabalho na unidade. [...]

Um dos motivos por nido funcionar [os POPs] é que temos
uma rotatividade muito grande, ¢ isso prejudica o anda-
mento do servico e das capacitacGes (ENF1).

Também é comum as funcionarias comeg¢arem uma atividade edu-
cacional em uma determinada unidade de trabalho e, ao serem transferidas
para outra, nao darem continuidade nela. Para Souza (1993), os programas
de formagao na area da sadde nio podem ficar apenas ao acaso. Devem
ser planejados de forma individual ou organizacional, e avaliados sistema-
ticamente por profissionais que possam se responsabilizar pelo processo
de qualificacio profissional em servico.

A pouca disponibilidade de tempo para a formagao tem a ver com
o fato de os hospitais, em geral, contarem com um numero minimo de
trabalhadoras para executar as tarefas, o que torna muito dificil, e as
vezes mesmo impossivel, que elas saiam do setor para participar das
praticas de qualificagdao durante o horario de trabalho. E, fora de seu ho-
rario de trabalho, muitas possuem outro emprego ou inumeros afazeres
ligados a familia. E bastante comum, inclusive, encontrarmos trabalha-
doras que desempenham a atividade de cuidado em tempo integral, de
maneira formal no hospital e de maneira informal nas suas residéncias
ou de familiares, onde cuidam de seus filhos, de seus pais e, muitas vezes,
de seus maridos.

Outra preocupa¢ao demonstrada pelas enfermeiras é com o perfo-
do de duracio das atividades no local de trabalho. Dizem que, por serem
desenvolvidas durante o horario de atendimento aos usuarios, nao podem
ser muito extensas. Algumas criaram uma periodicidade para a realizacdo
das praticas educativas e outras conseguiram desenvolve-las fora do hora-
rio de trabalho, em formato de banco de horas. Além disso, por estarem
sobrecarregadas de tarefas, ndo conseguem acompanhar, avaliar nem or-
ganizar as praticas educativas de suas equipes.

Essas constatagdes corroboram a assertiva de Davim (1999, p. 48),
de que “a maioria das barreiras e dificuldades encontradas pelos enfermei-
ros no desenvolvimento de suas atividades em educacio continuada é de
ordem administrativa, financeira e organizacional da institui¢ao”.
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As técnicas de enfermagem também nio percebem uma organiza-
¢do sistematica e continua das praticas educativas. Elas afirmam que os
programas de que participam sao pontuais, surgindo de necessidades diag-
nosticadas em servico e trabalhadas nas reunides realizadas mensalmente
ou quando alguém tem duvidas. As falas a seguir expressam essa ideia:

Nio tem uma capacitacido que seja selecionada. Apenas,
as vezes, surge uma duvida em uma determinada prati-
ca. Entdo, acabamos debatendo e vendo o que ¢é certo

fazer (TEC5).

As capacitacoes surgem da necessidade de esclarecer alguns
pontos para a realizacio do nosso trabalho. Agora, como
estava tendo muito isolamento, tivemos palestra com o
controle de infec¢io para saber que cuidados devemos ter.
Depois fomos convidadas a participar da palestra sobre a
febre amarela, e assim vai indo, conforme surgem as novi-

dades (TEC1).

Na concepecao de Ricaldoni e Sena (2006), o conceito de uma prati-
ca educativa mais efetiva deve corresponder a um “continuo de ag¢des de
trabalho-aprendizagem”, que ocorre em um espago de trabalho, produgao
e educagao em saude, partindo de uma situagao ja existente e se dirigindo
a sua superagao, mudanga e transformagao em algo novo e desejado. Ja
para Davim (1999), pode-se compreender uma pratica educativa como
continua quando a qualificagao ¢ adquirida de forma sistematizada e levan-
do-se em consideragao o seu desenvolvimento, a aquisicao de uma maior
satisfagao profissional e melhorando a sua produtividade.

Sabemos que cada pessoa absorve as informagoes de forma diferen-
te, de acordo com seu conhecimento e visio de mundo. Assim, limitar as
praticas educativas a participagao isolada em eventos ou atividades pon-
tuais é limitar o crescimento pessoal e profissional, pois as trabalhadoras
sentem a necessidade de se reunir para discutir suas atividades e questoes
de aprimoramento. Acreditamos nesse caminho para a busca do saber,
pois, como Dascal (2005) comenta, o saber cientifico ¢ um saber “cole-
tivo”, e, atualmente, ¢ dificil pensar em uma construcao desse saber que
nao se apresente dessa maneira. A necessidade tanto de trabalhos quanto
de praticas educativas em que a caracteristica da coletividade esteja mais
presente é bem expressa na fala a seguir:
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Gostaria que as enfermeiras estivessem mais presentes com
a gente. Ndo faz mal que elas escolham as nossas capaci-
tacOes, mas elas precisam estar com a gente no dia a dia
para saber o que estamos precisando. A informatizagdo é
importante e facilitou muito o nosso trabalho, mas a gente
precisa ser motivada sempre para trabalhar feliz (TEC1).

Nesse sentido, como afirmam Ricaldoni e Sena (20006), todos os
profissionais atuantes no servi¢o precisam conhecer as propostas educa-
tivas no ambiente hospitalar e cada um deve se sentir responsavel por sua
continuidade. Ainda nessa perspectiva, segundo Koizumi (ap#d DAVIM,
1999, p. 45):

A educacio continuada concilia as necessidades sentidas
pelos enfermeiros com as normas institucionais, mantém
formas de avaliacdo visando a promogao e o desenvolvi-
mento, favorece condi¢bes materiais e de tempo para o
cumprimento da mesma, que ¢ um direito do cidadio e ao
mesmo tempo uma responsabilidade profissional.

O desenvolvimento tecnoldgico esta associado a crescente demanda e
as necessidades qualitativas e quantitativas de saide da populagao, e requer,
segundo Ricaldoni e Sena (2006), a incorporagao de processos de educagao
permanente, vinculados a um programa de desenvolvimento das pessoas,
em uma realidade concreta de vida e de trabalho. Embora a padronizacao
das atividades desenvolvidas pela enfermagem possa promover uma série de
beneficios a todos os envolvidos, sabemos que, na realidade, somente criar
rotinas e padrées ndo ¢ suficiente. Para ENF1, a organizacao das praticas
educativas deve fazer parte de um “centro” de educagdo que consiga dar
conta de um programa continuo de qualificagdo profissional:

O que eu acredito que daria certo ¢ ter um centro (unida-
de) de educacio em servico, no qual todo o funcionario
novo ficasse uns 15 dias recebendo informagdes de como
funcionam os atendimentos necessatios pata atuar na ins-
tituicdo e, depois, ir para a sua unidade ja conhecendo o
servico (ENF1).

As enfermeiras acreditam que as praticas educativas podem ser
trabalhadas de forma diferente, com maior ditecionamento as areas es-
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pecificas do conhecimento e atualidades na area da saude. Sabemos que
os usudrios estao mais esclarecidos sobre os servicos que buscam, e o
fato de as trabalhadoras serem questionadas e ndo terem um retorno
para oferecer é algo que atormenta os profissionais, em especial as téc-
nicas de enfermagem. Elas se sentem no compromisso de estar aptas a
realizar qualquer atendimento e oferecer as informagdes necessarias para
deixar os usuarios satisfeitos.
Nesse sentido, Davim (1999, p. 45) ressalta que:

A educagio continuada nas institui¢oes deve acompanhar
o profissional desde a sua inser¢do, fazendo-o adaptar-se
a mesma ¢ dando-lhe condigdes de prosseguir no seu de-
sempenho profissional, mantendo sua pratica relevante e
orientada, valorizando o seu fazer diario e transformando-o
em trabalho de comunicacio cientifica.

Para o autor, o fator mais influente na aprendizagem e nas mudangas
¢ a pratica constante e o conhecimento atualizado, criando no trabalhador
a necessidade de adaptacgio e reorientacao em suas atividades.

Na visao de Dilly e Jesus (1995, p. 92), a educagao continuada deve
ser vista de maneira ampla:

[..] como um processo que se confunde com a propria
vida, sendo que na area da enfermagem tem de ser reser-
vado o uso do termo para designar o conjunto de praticas
educacionais que visem melhorar e atualizar a capacidade
do individuo, oportunizando o desenvolvimento do fun-
cionario e sua participagdo eficaz na vida institucional.

Para concluir, outro aspecto destacado pelas trabalhadoras diz res-
peito ao espago fisico. A enfermeira que citaremos a seguir fala sobre a
importancia de um local apropriado para os estudos dentro do ambiente
hospitalar, para que o trabalhador possa buscar o conhecimento, pesqui-
sar e, até mesmo em sua hora de intervalo, utiliza-lo para interagir com
seus colegas:

[...] gostaria de aproveitar para registrar a necessidade de
ter um local destinado somente a educagiao permanente no
local de trabalho. A biblioteca do hospital deveria ser mais
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bem estruturada para que o colaborador possa buscar li-
vros e estudar. Poderia ter uma sala com mesas, na qual
os colaboradores pudessem, no intervalo de descanso, ou
antes de uma reunido, estudar, ler, esclarecer suas duvidas
sobre anatomia. Ou, ainda, em jornais, ler e acompanhar
outros fatos que possam estar ocorrendo na sua unidade de
trabalho (ENF1).

Para Dilly e Jesus (1995), boa parte do fracasso dos processos edu-
cativos realizados no trabalho esta associada a inadequagao de um plane-
jamento que desconsidera as particularidades de cada grupo de trabalho, o
que acaba tornando a atividade educativa inutil e, por vezes, inviavel, pois
nao existe um unico projeto que sirva para todas as situagoes, indistinta-
mente, o que resulta na necessidade de constantes avaliagdes e readap-
tacOes por parte dos profissionais que organizam as praticas educativas.
E necessario levar em consideracio que cada unidade de trabalho e cada
profissional envolvido possuem as suas necessidades de aprendizagem.

Consideragoes finais

Sabemos que a realizagao de praticas educativas no ambiente de tra-
balho qualifica o trabalhador e desenvolve nele uma consciéncia e uma
maior responsabilidade sobre ele. Como afirma Deluiz (1995, p. 22), “a
educacio ou formagao do sujeito é um componente inseparavel de toda
a vida social do homem, e nao se restringe apenas ao ambito escolar”; ou
seja, a educagdo nao esta separada das atividades de trabalho realizadas pe-
los funcionarios, que aprendem na pratica, no dia a dia, uma série de novos
conhecimentos. Assim, sa0 necessarios momentos para que esses saberes
produzidos de forma espontanea e assistematica possam ser objeto de dia-
logo, no compartilhamento de experiéncias, de modo a serem apropriados
de forma coletiva e produzirem todo o seu potencial.

As falas de enfermeiras e de técnicas indicam as limitagoes das prati-
cas educativas tal como vém se realizando na unidade hospitalar pesquisa-
da, especialmente quanto a sua fragmentacao e descontinuidade, causadas
por questdes como a grande rotatividade, novas trabalhadoras desprepa-
radas para assumir suas unidades de trabalho, enfermeiras distantes das
unidades por assumirem muitos locais para supervisionar, impedindo-as,
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assim, de terem maior contato com as técnicas e pacientes para esclarecer
suas duvidas e anseios.

Assim, a nosso ver, fica nitido, nas falas das enfermeiras e das
técnicas de enfermagem entrevistadas, a necessidade de um espago de
educacgao permanente no local de trabalho, no qual as trabalhadoras pos-
sam se desenvolver, trocar experiéncias, falar e ouvir sobre o seu fazer.
Um espago e um tempo em que a preocupacao nao seja apenas com os
resultados imediatos
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Um estudo da mediagido pedagogica em contexto
domiciliar na afasia motora: o desenvolvimento da
autonomia intelectual do deficiente neuromotor

FERNANDA CARVALHO POLONIO!
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SONIA MARI SHIMA BARROCO?

Resumo

Este estudo, que aborda o desenvolvimento da linguagem em pessoas com dis-
motria cerebral ontogenética, teve por objetivo identificar agdes pedagdgicas que
favorecam o desenvolvimento da linguagem em pessoas sob tal condi¢ao e que
apresentam afasia motora. E preciso compreender, por um lado, como as difi-
culdades de linguagem podem prejudicar o sujeito com deficiéncia fisica neuro-
motora em seu desenvolvimento afetivo, social e intelectual. Por outro lado, urge
desvendar os caminhos alternativos e recursos especiais capazes de promover o
desenvolvimento de pessoas sob a condicdo em foco. As analises apresentadas
neste estudo tém como base tedrica os pressupostos da psicologia histérico cul-
tural, particularmente, no entendimento de que a linguagem é um instrumento
fundamental para o desenvolvimento intelectual. Em sua metodologia, a pesqui-
sa contemplou, além da investigacio teérica, um estudo de caso sobre as condi-
¢Oes de linguagem e desenvolvimento de uma mulher adulta, com dismotria ce-
rebral ontogenética, condi¢do conhecida como paralisia cerebral, com tetraplegia
espastica e auséncia de fala. Por meio do estudo de caso, buscou-se verificar o
impacto de um programa de estimulagio da linguagem expressiva, com recursos
de comunica¢io aumentativa e alternativa de alta tecnologia, sistematizado para
o atendimento das necessidades do sujeito da pesquisa. Os recursos de comu-
nica¢io aumentativa e alternativa sdo apontados como um caminho eficaz para
minimizar as dificuldades experimentadas por sujeitos com afasia motora. Como
resultado das intervencOes propostas, foi possivel identificar uma conduta mais
autonoma do sujeito em questdo, em relagdo ao uso da linguagem escrita, que é
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o canal de comunica¢io por ela empregado. Além disso, o estudo revelou que a
ampliacdo de possibilidades comunicativas, por meio do sistema de escrita virtu-
al, redimensionou as relagdes sociais da participante desta investigagao.
Palavras-chave: Pensamento e linguagem. Dismotria cerebral ontogenética. Au-
tonomia. Comunicacio aumentativa e alternativa. Afasia motora.

Abstract

This study, which covers language development in people with Ontogenetic Ce-
rebral Dysmetria, aimed to identify educational activities which promote language
development in people under such a condition who present motor aphasia. On
the one hand, it is necessary to understand how language difficulties can harm
the subject with physical neuromotor disabilities in their emotional, social and
intellectual development. On the other hand, it is imperative to unveil alternative
paths and special features which promote the development of people under the
condition in focus. The analyses presented in this study have as theoretical basis
the assumptions of historical-cultural psychology, particularly the understanding
that language is an essential tool for intellectual development. In its methodology,
the research included, in addition to a theoretical investigation, a case study on the
conditions of language and development of an adult woman with ontogenetic
cerebral dysmetria, a condition known as cerebral palsy, spastic quadriplegia and
lack of speech. The case study intended to determine the impact of a stimulation
program of expressive language, with augmentative and alternative high techno-
logy communication resources which were systematized to meet the needs of the
research subject. The Augmentative and Alternative Communication resources
are seen as an effective way to minimize the difficulties experienced by individuals
with motor aphasia. As a result of the proposed interventions, it was possible to
identify a more autonomous behavior of the subject in question regarding the
use of written language, which is the communication channel used by her. Fur-
thermore, the study revealed that the expansion of communication possibilities
through the virtual writing system resized the social relations of the participant
in this research.

Keywords: Thought and language. Ontogenetic cerebral dysmetria. Autonomy.
Augmentative and alternative communication. Motor aphasia.

Resumen

Este estudio, que abarca el desarrollo del lenguaje en personas con paralisis Dis-
motria Ontogenético, con el objetivo de identificar las actividades educativas que
promueven el desarrollo del lenguaje en personas menores de tal condicion, y la
presentacién de afasia motora. Es preciso compreender, en primer lugar, coémo
las dificultades de lenguaje pueden lastimar al chico con discapacidades neuromo-
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toras en su desarrollo emocional, social e intelectual. Por otro lado, es urgente dar
a conocer los caminos alternativos y caracteristicas especiales que promueven el
desarrollo de las personas con la condicion de enfoque. Los analisis presentados
en este estudio tienen la base tedrica, los presupuestos de la psicologia historico
cultural, en particular, en el entendimiento de que el lenguaje es una herramienta
esencial para el desarrollo intelectual. En su metodologia, la encuesta incluye,
ademas de la investigacion tedrica, un estudio de caso sobre las condiciones de
la lengua y el desarrollo de una mujer adulta con el cetrebro dismotria ontogé-
nica, una condicién conocida como paralisis cerebral con cuadriplejia espastica
y la falta de expresién. A través del estudio de casos se traté de determinar el
impacto de un programa de estimulacion del lenguaje expresivo, con recursos de
comunicaciéon aumentativa y alternativa de alta tecnologfa, sistematizadas para
satisfacer las necesidades del sujeto de investigacion. Los recursos de comuni-
cacién aumentativa y alternativa son vistos como una forma efectiva de reducir
al minimo las dificultades experimentadas por los individuos con afasia motora.
Como resultado de las intervenciones propuestas, fue posible identificar un com-
portamiento mas auténomo de la persona de que se trate en relacién con el uso
de la lengua escrita, que es el canal de comunicacién para su empleada. Ademas,
el estudio revel6 que la expansion de las posibilidades de comunicacion a través
del sistema de escritura virtual, cambia el tamafio de las relaciones sociales de los
participantes de esta investigacion.

Palabras clave: Pensamiento y lenguaje. Dismotria cerebral ontogénica. Autono-
mfa. Comunicacién aumentativa y alternativa. Afasia motora.

Introdugao

Compreender os impactos que as dificuldades motoras e os pre-
juizos linguisticos causam a vida de pessoas com deficiéncia fisica neu-
romotora ¢ primordial para pensarmos em estratégias pedagogicas que
promovam o seu desenvolvimento intelectual, afetivo e social. As rela-
¢oes entre a estrutura neuropsicolégica e os estimulos afetivos, sociais e
culturais, disponibilizados ao aprendiz por meio da linguagem, possibili-
tam o desenvolvimento das capacidades intelectuais mais elevadas, como
o pensamento verbal, a memoria e a atengao voluntaria, o dominio de
conceitos, o planejamento, o raciocinio légico, a criatividade e outras.
Nesse sentido, a linguagem é um recurso fundamental para favorecer o
desenvolvimento humano.
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Este artigo tem como objetivo discutir os resultados obtidos na in-
vestigacao intitulada “O desenvolvimento da autonomia intelectual do de-
ficiente neuromotor: um estudo da media¢ao pedagdgica na afasia moto-
ra®”’, realizada no ambito do Programa de P6s Gradua¢ao em Educagio da
Universidade Estadual de Maringa (UEM). No desenrolar desta pesquisa,
buscamos entender o desenvolvimento das fung¢des psiquicas superiores
de pessoas com deficiéncia neuromotora, que sao privadas de viver ple-
namente 0s processos sociais interativos em razao de suas dificuldades
motoras e de seu comprometimento no campo da fala. Questionamo-nos
sobre quais seriam os prejuizos cognitivos experimentados por pessoas
com afasia motora e qual o impacto que teria sobre seu desenvolvimen-
to integral e para a ampliacao das suas possibilidades comunicativas, por
meio de recursos de comunicacio assistiva.

Buscando entender o desenvolvimento das fungdes psiquicas supe-
riores da pessoa com deficiéncia neuromotora, privada de viver plenamen-
te 0s processos sociais interativos, envolvemo-nos no desafio de responder
a alguns questionamentos: Quais seriam os prejuizos experimentados por
pessoas com afasia motora? Que impacto exerceria sobre seu desenvolvi-
mento a ampliagao das possibilidades comunicativas do sujeito com afasia
motora por meio de recursos de comunica¢ao aumentativa e alternativa
(CAA) de alta tecnologia’?

Diante dessas perguntas, definimos como objetivo geral de nossa
pesquisa compreender como os efeitos da privacao da expressio oral (e
o empobrecimento de formas alternativas de expressio da comunicagao
verbal) podem prejudicar o desenvolvimento social, afetivo e intelectual
em pessoas com afasia motora, bem como buscar estratégias pedagogicas
para a superacdo dos obstaculos identificados. Constituem-se como seus
objetivos especificos: estudar a deficiéncia fisica neuromotora e suas im-
plicagdes no desenvolvimento da linguagem; investigar como a auséncia
da linguagem interfere no desenvolvimento social, afetivo e cognitivo dos
sujeitos; identificar a possibilidade de sistematizagao de condutas alterna-
tivas de expressio da linguagem que possam contribuir para o desenvolvi-
mento intelectual, social e afetivo de pessoas com afasia motora; observar,
por meio da recuperagao da histéria de vida de uma mulher adulta com
dismotria cerebral ontogenética (DCO) com afasia motora, as estratégias
adotadas para seu desenvolvimento social, afetivo e intelectual; sistema-
tizar meios que, com os recursos de CAA informatizada, possibilitassem
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a comunicagao, o contato social e a aprendizagem a essa mulher, sujeito
de nossa investigacao, ¢ analisar como essas intervencoes impactam seu
desenvolvimento global.

Para alcancar tais objetivos, esta pesquisa consistiu em estudos bi-
bliograficos referentes a linguagem e suas implicacdes no desenvolvimen-
to social, afetivo e cognitivo da pessoa com deficiéncia fisica neuromoto-
ra. Com respaldo tedrico na Psicologia Histérico-Cultural, desenvolvemos
um estudo de caso sobre a historia de vida de uma mulher com DCO e
afasia motora. Este estudo contemplou a realizagao de intervengoes, com
a finalidade de analisar a relagdo entre o uso de CAA e a possibilidade de
comunicag¢ao, o contato social e a aprendizagem dessa mulher. Com base
nos dados levantados, analisamos como e em quais situagoes essas inter-
vengoes repercutiram na qualidade da comunicagao da pessoa estudada e,
consequentemente, em seu desenvolvimento.

O estudo de caso foi realizado pelo periodo de 13 meses (de maio
a novembro de 2015 e de margo a setembro de 2014), em encontros se-
manais, com duracdo de 2h. Por causa das dificuldades de locomogao da
pessoa sujeito da pesquisa, a familia preferiu que os encontros aconteces-
sem em sua propria residéncia. Assim, os encontros tiveram por finalidade
proporcionar momentos de interagao e comunica¢ao, mediante o contato
pessoal tanto com a pesquisadora como com outras pessoas, por meio de
ferramentas de comunicac¢iao da internet. Esse meio de comunicacio foi
adaptado as necessidades e potencialidades do alvo do estudo, por meio de
recursos da CAA de alta tecnologia.

Do desenvolvimento da pesquisa

Em respeito ao sujeito participante desta pesquisa e as normas do
Comité de Ftica em Pesquisa com Seres Humanos (COPEP), a pessoa
participante da pesquisa foi denominada “Si”, uma nomeacao ficticia
para designa-la ao longo da apresentagao das intervengdes e de suas
produgdes.

O contato com Si, o sujeito da pesquisa, foi possivel por meio do
Programa Multidisciplinar de Pesquisa e Apoio a Pessoa com Deficiéncia
e Necessidades Educativas Especiais (PROPAE), da UEM. A familia de Si
solicitou ao programa uma avaliacdo sobre suas competéncias em leitura e
escrita, tendo em vista as suas dificuldades relacionadas com a comunica-
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¢ao. Para aprofundarmos nosso estudo sobre as dificuldades de linguagem
do deficiente neuromotor e suas implicagcdes no desenvolvimento intelec-
tual, social e afetivo, propusemos a familia interven¢des em linguagem,
com vistas ao desenvolvimento desta pesquisa. A proposta foi aceita, com
entusiasmo, pela familia e por Si.

Si é uma mulher de 45 anos, que sofre DCO espastica grave, decot-
rente de andxia neonatal. Possui comprometimento motor dos membros
inferiores e superiores (tetraplegia espastica) como também da muscula-
tura orofacial, o que lhe acarreta impedimentos para a expressio da fala
(afasia motora).

Neste estudo, optamos por utilizar o termo DCO em vez do mais
comumente empregado, paralisia cerebral, cuja utilizagao nao ¢ universal.
Muitos especialistas, especialmente os neurologistas, acreditam que esse
termo ¢ inapropriado, ja que leva a entender que o encéfalo lesionado fi-
cara estatico, nao sendo apto a se reorganizar estrutural e funcionalmente,
por meio da plasticidade neuronal. Segundo Oliveira (1997, p. 221), “[...]
paralisia cerebral é um estado de funcionamento organico situado entre o
coma profundo e a morte cerebral”. Outros termos conhecidos, além de
paralisia cerebral, sdo: encefalopatia cronica nao progressiva da infancia,
proposta por Brissaud em 1864 (TABAQUIM, 1996), disfuncao neuro-
motora (MEDEIROS, 2008), lesao cerebral (OLIVEIRA, 1997) e DCO
(BRANDAO, 1992).

Concordamos que o termo paralisia cerebral sugere a ideia de um
encéfalo totalmente paralisado, o que nao é adequado, visto que a pessoa
com tal condigao apresenta uma lesao cerebral que prejudica as areas mo-
toras do cértex, mas nao, necessariamente, o desenvolvimento de outras
areas. Diante disso, consideramos que o termo mais apropriado ¢ DCO,
proposto por Brandao (1992), o qual sera utilizado neste trabalho. Dis-
motria indica as alteracoes da motricidade e de tonus muscular; cerebral
refere-se ao cérebro; ontogenético designaria as alteracdes no desenvol-
vimento completo da pessoa, diante do funcionamento motor alterado.
Brandio (1992) conceitua a DCO da seguinte maneira:

E uma condigio por uma lesio no encéfalo de carater no
progressivo. Os sinais e sintomas dependem da 4area lesada
do cérebro e da extensio da lesdo e se expressam em pa-
drées anormais de postura e movimento |[...] Nos portado-
res de DCO, sempre encontramos lesio (alteragdo — histo-
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logia e bioquimica) das zonas do cérebro responsaveis pela
elaboracio e programacio da execugdo de nossas ac¢Ges, das
posturas e do tono sob o controle do cortex [...] (BRAN-
DAO, 1992, p. 9-11).

A DCO ¢é uma encefalopatia cronica que acomete especificamente
criangas no petriodo pré, peri e pés-natal (até os 3 anos de idade), com
consequéncia de lesdes no sistema nervoso central em desenvolvimento.
A DCO ¢ caracterizada por disturbios motores de carater nao progressivo,
que afetam a motricidade, o tonus e a postura, podendo ou nao estar as-
sociados a déficits cognitivos e sensoriais. Devido a plasticidade neuronal,
estimulos e tratamentos especificos poderao reduzir as dificuldades causa-
das pela lesao no encéfalo.

O papel da linguagem no desenvolvimento intelectual

A comunicacdo de Si é marcada por uma linguagem emotiva e ex-
clamativa. Como nio articula as palavras, Si se comunica com o olhar,
com a mimica facial e com alguns sons guturais. Foi-lhe dada uma prancha
alfabética, ou seja, um prancha retangular de plastico, com 30 cm de altura
por 40 cm de comprimento, e 3 mm de espessura, que contém o alfabeto e
algumas palavras comuns no seu cotidiano (porque, dor, eu, preciso, errei,
quero). Para comunicar algo, Si aponta as letras do alfabeto, formando a
escrita das palavras que deseja enunciar. Na realidade, essa prancha é pou-
co utilizada por aqueles com quem convive, que raramente recorrem a ela,
optando pelos cédigos familiares estabelecidos, alicer¢ados nos olhares, na
mimica facial e nos sons guturais.

Ao nos depararmos com suas dificuldades de linguagem, vimos a
necessidade de ampliar suas possibilidades de comunica¢ao. Um de nossos
objetivos era desenvolver um trabalho orientado pelos recursos da CAA
informatizada, tendo em vista as ricas possibilidades de comunicagiao que
tal recurso oferece. Diante dessa proposta, colocada em pauta em nosso
primeiro contato, Si demonstrou grande interesse e escreveu na prancha
alfabética “Meu sonho”.

Desde o primeiro momento, observavamos em Si o desejo de se
comunicar, de fazer-se “ouvir”. Era perceptivel sua vontade de expressar o
que pensava. O fato de firmarmos o compromisso de encontros semanais,
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nos quais ela seria “ouvida” e teria nossa atengao voltada para ela, ja a ani-
mava. Ela nos relatou que se sentia presa diante de suas condigdes fisicas
e que a “falta da fala” a fazia sentir-se como alguém que apenas “assistia o
mundo”, ou seja, sentir-se uma expectadora do mundo. Suas dificuldades
comunicativas intensificaram nosso desejo de estudar questoes referentes
a linguagem e ao desenvolvimento humano.

Pevzner (1974, p. 55), refletindo sobre o alcance do pensamento da
crianga, afirma que “[...] o mundo da crianga é limitado por seu campo de
visao e o tamanho de seus bracos”. Tal afirmacao suscita reflexdes acet-
ca das condig¢des de pessoas com deficiéncia fisica neuromotora que, em
razao de limitacOes organicas, interagem de forma restrita com o mundo.

Buscando entender o desenvolvimento das fungdes psiquicas supe-
riores da pessoa com deficiéncia neuromotora, a qual, por suas dificuldades
motoras e seu consequente comprometimento no campo da fala, fica pri-
vada de viver plenamente os processos socials interativos, propusemo-nos
a discutir neste estudo o impacto desses prejuizos linguisticos no desenvol-
vimento intelectual. Utilizamos, para isso, sobretudo, contribui¢Ges tedricas
de Vigotski, Luria e Leontiev, autores da Psicologia Hist6rico-Cultural.

A relagio do homem com o mundo nio ¢ direta, mas mediada pelos
instrumentos e signos. A mediagao incide no espaco de desenvolvimento
invisivel, que o autor denominou de zona de desenvolvimento proximal.
O lécus que acolhe a mediagao (ou a agao dos instrumentos) se encontra
entre o nivel de desenvolvimento real e o nivel de desenvolvimento poten-
cial. O nivel de desenvolvimento real refere-se a capacidade ja conquistada
da realizacao autobnoma de tarefas; ja o nivel de desenvolvimento potencial
pode ser atingido como resultado da realizacdo de tarefas, com a ajuda de
outras pessoas mais capazes. A zona de desenvolvimento proximal esta
entre esses dois niveis, o real e o potencial. Assim, é fun¢ao do educador
ser mediador na zona de desenvolvimento proximal, contribuindo para o
desenvolvimento das fun¢oes psicolégicas superiores (VIGOTSKI, 2007).

As fungoes psicolégicas superiores sio formadas pelas relacdes so-
ciais e sdo especificas do desenvolvimento humano. E importante lembrar
que os seres humanos possuem fungdes psicologicas elementares (ligadas
ao desenvolvimento organico e as percepgdes do mundo exterior) e fun-
¢oes psicologicas superiores (controladas pela consciéncia humana, que é
constituida pelas relagoes sociais) (LURIA, 1981; LURIA; YUDOVICH,
1987; VIGOTSKI, 2007; 2009; VIGOSTKI, 1983).
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Segundo Leontiev (1980) e Luria (1970; 1979), a linguagem nao ¢é
uma habilidade inata, mas uma elaboracao humana resultante das condi-
¢oes historicas que possibilitaram a divisao do trabalho. Com a criagao do
sistema de signos, decorrente da cooperagao dos seres humanos entre si,
na situacao de trabalho, as possibilidades para a transformacao da realida-
de se multiplicaram. A linguagem é, pois, um instrumento simbélico e age
como mediadora nas relagdes humanas e na elaborac¢do e organizacao do
pensamento. Leontiev (1980) esclarece que é fungao da linguagem servir
como meio de assimilagao da experiéncia historico-social, em que todos
os conceitos indispensaveis na vida de um povo estao ou poderao se de-
finir na lingua, que assim se torna responsavel por fixar os resultados do
pensamento, do conhecimento e da atividade humana.

Adaptagbes tecnoldgicas para CAA: caminhos para uma co-
municagio auténoma

Para a pessoa com afasia motora, a CAA é o meio de viabilizar o
contato com os objetos simbdlicos sociais e propiciar, além da comunica-
¢do, a aprendizagem. Segundo Deliberato e Guarda (2007), o contato com
os recursos de CAA — como computadores adaptados, pranchas alfabéti-
cas ou pictoricas, fichas de comunicagdo etc. — poderd promover experi-
éncias de aprendizado. Mas isso nao permite concluir que seja suficiente
oportunizar esses recursos adaptativos; ¢ necessario que haja uma troca
efetiva de comunicagido e que os sujeitos utilizem constantemente tais re-
cursos, no intuito de desenvolver o pensamento verbal.

Nos primeiros meses da pesquisa empirica (maio, junho e julho de
2013), os recursos da CAA foram empregados para encontrarmos em Si
um caminho viavel que permitisse uma via de comunica¢ao autbnoma,
que, a N0OSSO ver, aconteceria por meio da internet. Assim, a cada encontro,
procuravamos estratégias para o uso de tecnologias de acessibilidade que
nos permitissem alcangar os objetivos de comunicag¢do autbnoma.

Sija possufa uma adaptagao para mouse, com seis acionadores adap-
tados em seu teclado, no entanto a dificuldade estava em digitar textos que
interagissem com todos os programas disponiveis no computador, permi-
tindo a escrita e a comunicacio de forma autonoma. Em um dos nossos
encontros, levamos um teclado de colmeia e uma 6rtese de ponteira para
a mao esquerda, por ser a mao que, aparentemente, permitia-lhe maior
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firmeza e controle de movimentos. A tentativa foi infrutifera. A Ortese
para Si era inviavel. Ela nos dizia que nao tinha controle de movimentos
nas maos e nos pés, e nos sugeriu utilizar um capacete de ponteira ou
um software que capturasse o movimento ocular: “Eu vi uma reportagem
mexer com o olho pelo computador, ¢ facil ou com a cabega”.

O capacete de ponteira era uma alternativa que nos agradava, pois
ela poderia utilizar a maior parte das teclas disponiveis no teclado; porém
nao encontravamos o equipamento em nenhum lugar; estava somente dis-
ponivel para vendas on-line, o que dificultava que pudéssemos experimen-
ta-lo e verificar sua viabilidade. Isso se fazia necessario porque o preco
nao era acessivel — ¢ um equipamento de alto custo — e nem a0 menos
sabfamos se tal alternativa seria bem-sucedida. Assim, primeiramente, gos-
tarfamos de analisar as possibilidades de tal recurso para depois adquiri-lo.
Diante disso, pensamos em confeccionar uma ponteira.

Durante o periodo de confecgiao da ponteira, resolvemos testar o
software Headmouse, que, por meio de uma camera, capta 0s movimen-
tos da cabeca, fazendo com que a pessoa movimente o cursor do mouse
por meio dos movimentos da cabeca. O clique para esse recurso pode ser
configurado entre o piscar de olhos ou o abrir e fechar de labios. Aparen-
temente, a utilizagdo desse programa facilitaria o uso do mouse, uma vez
que Si possufa maior controle de movimentos nessa regiao do corpo; no
entanto, ao testar o software, tivemos alguns contratempos. Si conseguia
movimentar o cursor com os movimentos da cabeca, mas a dificuldade
estava em clicar. O clique com os labios nao era possivel em razao de seus
prejuizos na musculatura orofacial. Configuramos, entao, o clique para ser
executado com o piscar dos olhos. Infelizmente, Si ndo conseguia con-
trolar suas piscadas e piscava antes de chegar a opgao desejada, e, dessa
forma, ao piscar, acabava abrindo outros programas ou realizando outras
fungdes no computador, que nao eram as que desejava. Desse modo, esse
software nao atendeu as necessidades de Si.

A solugao mais pertinente, em nosso entendimento, tornou-se o ca-
pacete de ponteira. Como ja dissemos, estivamos tentando confeccionar
um que atendesse as necessidades de Si, pois nao haviamos conseguido
um exemplar para testarmos suas vantagens. Entao, com tecido, plastico,
velcro, um tubo de plastico, borracha e cola quente confeccionamos a
ponteira. Testamos a ponteira e aparentemente ela alcancou nossas ex-
pectativas, porém precisarfamos de um suporte para fixacao do teclado.
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Esse suporte deveria ficar disposto de forma a nao atrapalhar o manuseio
do teclado adaptado. O desafio foi dispor dois teclados em uma mesma
mesa e organiza-los de forma que contribuissem com os movimentos de
Si quando ela fosse utilizar o computador. Fizemos todos os ajustes ne-
cessarios e, finalmente, Si conseguiu digitar um pequeno texto e salvar o
que havia escrito.

Com a adaptagio do computador, alcancamos nosso primeiro
objetivo: disponibilizar as ferramentas que permitissem que Si pudesse
utiliza-lo com mais autonomia, interagindo com as possibilidades vir-
tuais desse recurso. O passo seguinte foi ensina-la a utilizar tal recurso.
Comec¢amos pelos editores de texto do computador, pois agora suas
mensagens semanais poderiam ser salvas e, assim, sua mae nao precisa-
ria transcrevé-las. Logo apds, trabalhamos com os recursos referentes a
internet, que favoreceriam a interacdo com uma grande quantidade de
pessoas, maximizando o alcance de suas relagGes pessoais.

MediagGes especificas sobre as técnicas de como e por que utilizar
os recursos digitais foram realizadas. LLogo que comegou a utilizar a inter-
net e trocar mensagens com seus amigos e familiares pelo correio eletro-
nico, Si nos pediu que a ajudassemos a abrir um perfil em uma rede social.
Nossa preocupagao quanto a isso era referente a utilizagao de tal recurso
com as ferramentas que seu computador possuia, pois nao gostarfamos
que ela dependesse de alguém para navegar nesse ambiente. No entanto,
paginas de redes sociais sdo repletas de informagées e propagandas que in-
terferem na acessibilidade e manuseio desse recurso. Apesar disso, fizemos
um teste e conseguimos utilizar a rede social por meio de alguns atalhos
encontrados no teclado adaptado.

A interagao com as redes sociais contribuiu em muitos aspectos para
a efetivacio de uma comunica¢iao auténoma na vida de Si. Diariamente,
muitas pessoas utilizam tais ambientes virtuais para relacionarem-se com
amigos, familiares e outras pessoas. A conexao a esses ambientes esta cada
vez mais proliferada por meio de aparelhos portateis, como celulares, ta-
blets e notebooks. Pelo acesso as redes sociais, a comunicaciao de Si com
outras pessoas tornou-se pratica e viavel. Ela passou a encontrar com mais
facilidade as pessoas e a obter respostas aos recados de uma maneira mais
rapida e eficaz em compara¢ao com o e-mail, por exemplo.

As interagoes sociais de Si se ampliaram e ela comegou a se comu-
nicar com muitas pessoas conhecidas por meio da linguagem verbal. No
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primeiro més em que utilizou o computador com internet de forma au-
tonoma, ela trocou cento e trés pequenas mensagens. Pudemos observar
que as vivéncias comunicativas de Si foram rapidamente ampliadas.

Mediagbes pedagdgicas na afasia motora: a leitura e escrita como
recursos eficazes na construg¢ao de uma comunicagiao autdonoma

Com a escrita diaria de mensagens, Si comecou a perceber com
mais nitidez suas dificuldades referentes a organizac¢ao do pensamento,
ao vocabulario reduzido e ao uso autonomo da leitura e escrita. Suas
queixas em relagao as proprias dificuldades com a escrita nos levaram a
propor intervengdes pedagdgicas especificas em leitura e escrita, confor-
me seu desenvolvimento linguistico.

Diante disso, planejamos intervengdes pedagogicas no perfodo de
11 meses, no intuito de favorecermos a consolidagao de sua aprendiza-
gem em leitura e escrita. Nosso plano tinha como objetivo a ampliagao
de vocabulario, a fluéncia na leitura e a organiza¢iao do pensamento por
meio da elaboracao da escrita. Nessas intervencoes, definimos atividades
que partissem de sua realidade e de suas preferéncias, tornando tais mo-
mentos significativos para ela.

Nas intervengoes propostas, primeiramente, nés lhe antecipava-
mos resumidamente o conteudo do texto. Apds a explicacdo inicial, pe-
diamos que ela lesse as frases dispostas nos slides e perguntavamos o
que havia entendido. Somente apos sua explicagao, quando constatava-
mos que Si havia compreendido a frase lida, partfamos para a préxima
parte do texto, disposta no slide seguinte.

A leitura de cada frase demorava de 6 a 10 minutos e, provavel-
mente devido a isso, a compreensao do texto ficava prejudicada. Durante
a leitura, em alguns momentos, ela parava e soletrava na prancha alguma
palavra que ndo conhecia, solicitando que lhe explicassemos seu signifi-
cado. Na maioria das vezes, quando liamos a palavra, ela logo compre-
endia seu significado, pois sua dificuldade estava na decodificacdo e na
interpretagdao da palavra pela via da leitura.

A dificuldade de interpretacio parecia ser decorrente da falta de
familiaridade com a forma grafica da palavra (informagao visual), pois,
quando transformavamos o registro escrito em informagao sonora, a
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dificuldade desaparecia. Em diversas situagdes, ficamos com a impres-
sao de que Si realizava leitura lexical, tanto que, ao deparar-se com pa-
lavras novas ou desconhecidas, apresentava acentuada dificuldade em
compreendé-las. Assim, questionamo-nos sobre os caminhos adotados
pelo deficiente neuromotor, com afasia motora, para transformar os gra-
femas em informacao sonora, no plano do pensamento, visto que o sus-
surro, que acompanha a aprendizagem da leitura inicial, como descrito
por Knox e Kozulin (1989), ndo ocorre nas tentativas de leitura desses
sujeitos. Assim nos questionamos: Teriam os sujeitos com afasia motora
uma memoria sonora dos grafemas?

Si mostrava-se frustrada ao ver seus erros ortograficos, por isso,
durante as corregoes, tinhamos o cuidado de apontar os erros afetuosa-
mente para que ela percebesse que o erro e o acerto fazem parte das situ-
acoes de aprendizagem. No inicio, nao corrigiamos tanto seus erros or-
tograficos, pois os erros cometidos na escrita, em sua maioria, pareciam
revelar trocas nas combinagées de letras que compunham as diferentes
palavras. Outras vezes ela omitia letras. Seus erros se assemelhavam aos
cometidos por pessoas surdas, que se apoiam na leitura lexical, confor-
me pontua Silva (2008).

A cada encontro escolhiamos imagens, pequenos textos, videos
e musicas, com o intuito de propiciar a elabora¢dao e a organizagao do
pensamento por meio da escrita e da leitura. Nesse periodo, escolhemos
utilizar recursos midiaticos (imagens, videos, musicas) em razao do in-
teresse manifestado por Si. A cada encontro percebiamos, por um lado,
o desejo de Si de aprender e, por outro, a necessidade de aprimorar as
estratégias de ensino da leitura e da escrita de modo a proporcionar-lhe
autonomia na comunicagao.

Trabalhamos com transcri¢bes de imagens e musicas (para uso e
ampliacao da funcido de memoria), leitura e interpretacio de poemas,
musicas e clipes, relatos de histérias do seu cotidiano e resumos de no-
velas. Em cada atividade desenvolvida buscavamos trabalhar com a or-
ganizagao, categorizagao e associa¢ao de ideias por meio da escrita, am-
pliacao de vocabulario e leitura e interpretacao de textos.

Percebemos que as dificuldades de Si eram expressas pela defasa-
gem de escolarizagio; assim pensamos em estratégias que pudessem nos
ajudar na sistematiza¢do do ensino e que ndo se restringissem as 2h de
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atendimento que realizavamos aos sabados. Consideramos oportuno vin-
cular as nossas interven¢oes as videoaulas do telecurso 2000 disponiveis
na internet. O telecurso 2000 é um sistema educacional a distancia que
viabiliza o estudo das séries finais do ensino fundamental ¢ do ensino
médio, por meio de teleaulas que podem ser assistidas em casa. Tais aulas
sao mantidas e disponibilizadas pela Funda¢ao Roberto Marinho e atual-
mente estdo disponibilizadas nos canais de videos na internet. As aulas do
telecurso sao dinamicas e desenvolvidas com recursos da teledramaturgia.
Nas aulas, os conteudos abordados siao contextualizados em cenas do
cotidiano dos brasileiros. Importante destacar que Si acompanha novelas
como hobby, assim o recurso adotado foi plenamente aceito.

Inicialmente, planejamos 15 aulas do telecurso 2000 para desen-
volvermos durante nossas interven¢oes. Para a definicao do planejamen-
to, consideramos o nivel de desenvolvimento real de Si em relacao as ha-
bilidades de leitura e escrita, visto que as aulas selecionadas abordariam
conteudos partindo de um repertério de saberes que Si ja possuia como
conhecimento consolidado. Como Si demonstrava um grande interesse
em telenovelas, pensamos que o telecurso, por seu formato, asseguraria
a motiva¢ao necessaria para ampliar as possibilidades de contato com o
conteudo cientifico e sistematizado referente a lingua portuguesa.

Dessa forma, salvamos 12 videoaulas no computador de Si, e a
cada encontro desenvolviamos atividades a partir delas. Organizamo-nos
da seguinte forma: Si assistiria a aula durante a semana e depois realizaria
sozinha a atividade proposta. No sabado conversariamos sobre a ativida-
de e a corrigirfamos juntas, enfatizando aspectos nos quais Si apresentasse
maiores dificuldades. As teleaulas nos pareciam eficazes. Si compreendia
bem o contetdo e apresentava avangos na organiza¢ao de suas ideias por
meio da escrita, e 0 aumento de vocabulario era significativo.

Contudo, a metodologia que adotamos no trabalho com Si, ar-
ticulando as aulas a distancia com as aulas presenciais, nao estava sen-
do suficiente para melhorar seu desempenho em leitura. Percebfamos
que suas dificuldades na leitura ndo estavam sendo solucionadas com o
emprego das estratégias empregadas, embora tenhamos observado pe-
quenas melhoras na leitura e escrita, desde o inicio das intervengoes. Si
conseguia ler com dificuldades, mas nio compreendia, de forma autono-
ma, as mensagens que lhe enviavam. Por vezes nio compreendia alguma
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palavra, mas no contexto conseguia atribuir-lhe significado. No entanto,
percebemos que Si havia estacionado em seus progressos na leitura. Sua
lentidao na leitura era um dado que nos afligia.

Diante disso, pensamos em modificar nossa estratégia pedagdgica.
O fato de mediarmos o conteudo das teleaulas somente depois de Si ter
assistido a elas e realizado a atividade nos forcava, nas intervencoes, a
nos restringirmos a escrita, pois Si nunca apresentava dividas sobre a
aula, mas em como organizar suas ideias. Dessa forma, pensamos em
organizar a mediagdo das aulas do telecurso da seguinte forma: primei-
ramente, irfamos acompanhar a teleaula com ela e, quando surgissem
davidas, ela poderia intervir. Também trouxemos, em forma de textos,
algumas exposig¢oes da teleaula, pois dessa forma ela disporia de mais um
recurso para facilitar a aprendizagem daquele conteudo.

Iniciamos com pequenas falas dos personagens da historia e colo-
rfamos as falas para facilitar a visualiza¢do e o direcionamento da aten-
¢do para cada parte do texto, ajudando Si a compreender a histéria sem
maiores dificuldades. Assim, antes de essas falas aparecerem na histéria,
pediamos a Si que lesse uma pequena parte do que seria dito e nos ex-
plicasse ou expusesse sua opinido sobre aquele excerto, soletrando na
prancha o que havia entendido. Iniciamos, esses momentos de leitura
com pequenas frases que iam sendo intercaladas durante as teleaulas.

O que conseguimos depreender dessa forma de intervencao ¢é que
a mediacdo, durante o processo de aprendizagem da leitura e escrita, era
fundamental para o desenvolvimento das competéncias referentes a esse
saber. A cada intervenc¢ao percebiamos a melhora na leitura de Si, e as-
sim aumentavamos a quantidade de palavras na oragao ou amplidvamos
o nivel de dificuldade, com a inclusiao de palavras desconhecidas.

De telespectadora para agente do mundo social

Apds 13 meses de intervengio, podiamos afirmar que se observa-
vam avangos significativos nas diferentes areas de desenvolvimento de Si.
Os seis primeiros meses de intervencao (de maio a novembro de 2013)
foram destinados a conhecermos Si, criarmos lagos afetivos e possibilitar-
mos as adaptagdes necessarias para seu computador, no intuito de ampliar
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suas possibilidades comunicativas de forma autonoma, estruturando, as-
sim, uma ferramenta que possibilitasse o uso efetivo da linguagem.

Com o computador adaptado e configurado conforme suas neces-
sidades e com o uso de recursos da internet para se comunicar (redes
sociais e correio eletronico), Si comegou a interagir, por meio de men-
sagens escritas, com um numero de pessoas muito maior do que o que
tinha antes das interven¢oes. Dessa forma, observamos que a internet e
as redes sociais configuram-se como um excelente recurso de comuni-
cagao para pessoas com afasia motora, possibilitando uma comunica¢ao
ativa em suas vidas.

A auséncia da expressao verbal — precisamente da fala — preju-
dicou o desenvolvimento linguistico de Si. Também suas dificuldades
com a leitura e escrita dificultaram a conquista da autonomia em sua
comunicagao, levando-a a necessitar de outrem para esse fim. A apro-
priagao de conhecimentos referentes a leitura e escrita possibilitaria o
desenvolvimento da linguagem verbal, visto que a escrita, assim como
a fala, conduz o usuario ao pensamento categorial, a abstragdo e a agdo
consciente e planejada, ou seja, ao desenvolvimento intelectual superior.

A internet, com seus recursos de comunica¢ao disponibilizados
para Si em nossas intervenc¢does, possibilitou-lhe maior e mais significa-
tivo contato com a expressao da escrita. Dessa forma, nas intervengdes
que conduzimos, foram oferecidas atividades especificas ao desenvolvi-
mento da leitura e escrita. Apds sete meses de intervencao (dezembro
de 2013, fevereiro a julho de 2014), observamos melhora significativa no
desenvolvimento em leitura e escrita e, consequentemente, n0s aspectos
linguisticos, afetivos, sociais e intelectuais de Si. Ela passou a conversar
de modo autbnomo com qualquer pessoa por meio das redes sociais e
correios eletronicos, podendo ler e compreender as mensagens enviadas
por seus amigos e familiares e enviar-lhes recados com facilidade. Com
isso, a sua relagdo com os amigos e familiares foi ampliada e valoriza-
da. Sua autoestima, confianca e seguranca aumentaram. Atualmente, Si
brinca, conversa, troca ideias, acompanha as noticias do mundo e tira
davidas por intermédio da internet. Podemos inferir que Si ¢ uma agente
ativa nas suas relagoes pessoais e familiares. Ela ndo depende da agdo de
outros para se relacionar com as pessoas, pois ela mesma pode antecipar
essa agao e se colocar em contato com as outras pessoas.
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As relacbes estabelecidas com o auxilio dos recursos de altas tec-
nologias de CAA e o dominio da leitura e da escrita representam na vida
de Si mais que uma possibilidade de contato virtual. Tais ferramentas
proporcionam o contato real com o mundo, pois por meio delas Si con-
segue organizar suas ideias e expressar seus pensamentos sem o inter-
médio do outro, assim como ela nos disse: “Minha vida mudou muito,
¢ como eu ganhasse voz em mim; hoje eu posso falar com todos que
quero e eles ficam mais perto de mim”.

A ampliacao das possibilidades comunicativas de Si permitiu que
suas agOes e ideias comegassem a ser mais valorizadas por todos aqueles
que a cercam. A propria Si comegou a perceber seus avangos e viu a ne-
cessidade da busca constante por novos aprendizados. Ao recordarmos
uma das primeiras frases ditas por Si, no inicio desta pesquisa — “Eu
assisto o mundo como TV” — informando sua sensacao de ser uma
telespectadora de sua propria vida, destituida de autonomia para se co-
municar, tendo dificuldades para expressar seus pensamentos, desejos,
angustias opinides etc., n6s nos surpreendemos e nos alegramos com as
grandes mudangas que presenciamos em sua linguagem e em sua vida.
Sao visiveis as transformagoes exibidas por Si em seu desenvolvimen-
to social, afetivo e intelectual. Nesse momento, Si, de forma simbdlica,
possui uma “voz” e ja nao ¢ dependente dos designios e vontades de
outros, pois pode por si mesma expressar seus sentimentos e vontades,
suas opinides e reflexdes sobre a realidade a sua volta.

Consideragoes finais

Pessoas com DCO apresentam comprometimentos especificos, os
quais, em menor ou maior grau, afetam seu desenvolvimento motor. No
caso de Si, o sujeito deste estudo, tal comprometimento impossibilita
uma existéncia ativa e autbnoma na sociedade, uma vez que agoes sim-
ples, como de ir e vir e 0 uso da fala nio lhe sdao possiveis. Si é fisicamen-
te dependente de mediadores que lhe oportunizem o acesso a recursos
tecnologicos que lhe permitam comunicar-se. Por via de regra, a partici-
pacio direta de mediadores em situa¢des de comunica¢io compromete
o sucesso da interagdo entre interlocutores, porque, ao ser intermediada,
a informacgao do sujeito passa pelo filtro (de critérios, cultura, humor,
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paciéncia etc.) do outro. Neste estudo, buscamos prover para Si saberes
e habilidades que lhe permitissem o estabelecimento de trocas comuni-
cativas independentes.

Os recursos de CAA sao fundamentais para o desenvolvimento
linguistico de pessoas com afasia motora, por isso devem ser estudados
e empregados no cotidiano familiar, escolar ¢ em outros ambientes fre-
quentados por pessoas que vivam nessa condi¢ao. Si teve acesso tardio a
recursos de CAA. Sua primeira prancha comunicativa foi-lhe apresentada
somente aos 24 anos. Até essa idade, sua interacao com familiares, amigos
e professores ocorria por manifestagoes de linguagem expressiva e excla-
mativa. Provavelmente em razao desse longo tempo de impossibilidade de
comunicar-se, Si tinha grande dificuldade em expressar e organizar seus
pensamentos e ideias, evidenciando um déficit linguistico significativo. A
utilizagdo dos recursos de CAA viabiliza e amplia o sucesso de estratégias
pedagdgicas voltadas a pessoas com afasia motora. Para isso, o profis-
sional da educagdao que lida com alunos que sofrem afasia motora deve
buscar desenvolver seu trabalho em parceria com uma equipe multidis-
ciplinar composta por terapeuta ocupacional, fonoaudiélogo e outros. A
meta primeira do profissional que atua na educa¢ao de pessoas com afasia
motora deve ser encontrar o recurso mais propicio para efetivar a comu-
nicabilidade de seus alunos.

Para cada realidade uma forma de CAA deve ser disponibilizada,
pois cada caso ¢ unico. Por exemplo, uma crianga ainda nao alfabetizada
nao podera utilizar uma prancha alfabética para se comunicar. Para crian-
¢as nao alfabetizadas, ¢ indicado o emprego de materiais de CAA de base
pictorica, mas cumpre lembrar que os recursos adotados em um dado
momento nio serdo definitivos e estaticos. A medida que se obtenham
ganhos no desenvolvimento pedagégico e intelectual do sujeito, outras
estratégias devem ser disponibilizadas.

No caso de Si, embora ja fosse usuaria do sistema alfabético, verifi-
camos que ela nao dominava a leitura e escrita, e, para garantir-lhe o uso
efetivo e autonomo de sua prancha de comunicagao e dos recursos de
CAA de alta tecnologia, foi necessario propiciar-lhe momentos de apro-
fundamento na aprendizagem da leitura e escrita. Os recursos de CAA
— de baixa ou alta tecnologia — que se ancoram na leitura e escrita sio os
mais eficazes. Neles se encontra a maior possibilidade de estruturagiao de
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um discurso verbal e da expressao plena das ideias. Também pelo dominio
da leitura e escrita é possivel aprender conceitos, organizar e estruturar
pensamentos, memorizar, representar — enfim, a escrita possibilita as mais
elevadas agoes intelectuais, fundamentais para o desenvolvimento do su-
jeito. Nesse contexto é fundamental que o professor recorra a estratégias
para alfabetizar seu aluno.

No atendimento ao sujeito com dificuldades motoras, é impor-
tante que se saiba esperar as respostas, visto que a demora na execugao
de suas a¢cdes motoras ¢ maior do que o padrio habitual. Dessa forma,
¢ necessario que nao se antecipe a resposta ou informagao comunicada
pelo proponente do discurso, pois, ao interrompé-lo, sugerindo a com-
plementa¢iao da informagao, corre-se o risco de dificultar a organizagao
mental do sujeito.

As reflexdes aqui apresentadas nos remetem ao papel do professor
de apoio a alunos com deficiéncia neuromotora. A mediacio oportuni-
zada por esse profissional é essencial para que alunos com dificuldades
motoras e de linguagem consigam aprender conteudos fundamentais para
seu desenvolvimento.

Este estudo p6s em evidéncia que o recurso maior de compensagao
para o sujeito com afasia motora é o dominio da linguagem escrita. Vimos
que quanto mais Si lia e escrevia coerentemente, mais ela interagia, apren-
dia conceitos, planejava suas a¢des, demonstrava interesse em aprender e
adquiria autonomia comunicativa.

Possibilitar a aprendizagem da escrita a pessoas com afasia motora
¢ oportunizar o recurso mais eficaz de comunicag¢ao, capaz de compensar
efetivamente a auséncia da fala. Negligenciar esse ensino, em contrapar-
tida, corresponde a ampliar os limites que obstaculizam o processo de
aprendizagem e desenvolvimento de sujeitos com afasia motora.

Devido as dificuldades motoras que atingiram sua locomocao e
fala, o mundo de Si corresponde ao que seus olhos alcangam. Ela ob-
serva cada detalhe de cor e forma e apreende rapidamente os estimulos
visuais. Impressionavamo-nos quando, em nossos encontros, procura-
vamos ensina-la a utilizar as ferramentas do computador e ela decorava
rapidamente e com precisao os caminhos dos layouts de tela. Inferimos
que essa facilidade demonstrada por Si decorria do fato de, nesses mo-
mentos, recorrermos a informacdes visuais.
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Observando que ela respondia bem a todos os estimulos visuais,
partimos desses recursos para propor-lhe atividades que favorecessem a
organiza¢ao de ideias, a memorizagdao de novas palavras, enfim, a organi-
zagao da linguagem verbal, precisamente por meio da escrita. Traziamos
fotos, imagens, cenas de suas novelas preferidas, clipes musicais, filmes e
teleaulas para que ela traduzisse em palavras sua percepcao visual sobre
os estimulos apresentados. Em todas as atividades solicitivamos que ela
organizasse suas ideias verbalmente e soletrasse ou digitasse palavra por
palavra, até concluir o que queria dizer.

Quando Si tinha dificuldades em lembrar-se da forma grafica de
determinada palavra, mostravamos-lhe sua grafia e lhe pediamos que so-
letrasse, indicando, na prancha alfabética, as letras que compunham aque-
la palavra. Assim, novas palavras eram incorporadas ao seu vocabulario.
Importante destacar que, nesses momentos, a repeticao que fazfamos dos
segmentos sonoros da palavra era insuficiente para leva-la a escrita corre-
ta. Normalmente, essa escrita s6 era alcangada no padrao esperado a partir
da apresentaciao da imagem visual da palavra. Também essa conduta nos
levou a inferir que a rota de leitura e escrita adotada por Si € lexical.

Percebemos em Si certa dificuldade de converter os grafemas em
informagao sonora, e vice-versa. Essa caracteristica que identificamos em
sua relagdo com a escrita nos levou a refletir sobre a apropriag¢ao da escrita
por pessoas com afasia motora. No processo de alfabetizacdo desses su-
jeitos nao ocorre o sussurro, conduta fundamental para a apropria¢ao da
relacao entre grafia e fonema e consolidagao dos mecanismos da escrita no
plano do pensamento, como verificaram Knox e Kozulin (1989).

Como resultado das intervengdes em linguagem que realizamos no
desenvolvimento deste estudo, vimos que Si alcangou avangos significati-
vos em seu desenvolvimento intelectual, social e afetivo. Suas conquistas
e mudanga de condutas e o alargamento das possibilidades de interagao
s6 foram possiveis quando ela dominou os processos de leitura e escrita
e se tornou um sujeito ativo na cria¢ao de textos. Segundo Si, ela ganhou
“voz” e hoje consegue interagir autonomamente com todos a sua volta,
tem acesso as informagoes que lhe interessam, brinca, demonstra seu afe-
to por meio de palavras, aprende, planeja e se representa de forma diferen-
te nas suas relagdes familiares e com amigos.

O desenvolvimento social, afetivo e intelectual de Si foi alavanca-
do por nossas interven¢oes no intervalo de 13 meses — tempo de dura-
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¢ao da pesquisa empirica; porém esse desenvolvimento s6 é perceptivel
quando olhamos para o microuniverso no qual Si estd inserida (seus
familiares, amigos, conhecidos, programas a que ela assiste etc.). A in-
formacao lhe esta disponivel de forma mais abrangente, no entanto ela
busca aquilo que faz parte das suas vivéncias. Inferimos que, possivel-
mente, a interacao de Si com outras instancias — como a escola, o traba-
lho ou grupos culturais diferentes — lhe possibilitaria novas formas de
olhar e agir sobre o mundo, ampliando ainda mais suas possibilidades
de desenvolvimento. Ao término deste estudo, alimentamos o desejo de
que alunos com DCO com afasia motora regularmente matriculados no
sistema de ensino se beneficiem, ainda mais do que Si, de recursos de
CAA capazes de conferir-lhes “voz” e cidadania.
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Os contos na promocao de vinculos de criangas
em situag¢io de vulnerabilidade social'

ADRIANE CUNHA?
SUELI MARIA PESSAGNO CARO?

Resumo

O projeto de pesquisa, que fundamenta a escrita deste artigo, objetiva propotcio-
nar as criangas participantes um melhor desenvolvimento cognitivo e emocional por
meio da leitura, trabalhando o vinculo entre familia e crianca. Trata-se de uma pesqui-
sa de carater qualitativo, que teve como amostra criangas de 6 a 9 anos, que se encon-
travam, a época, em situacio de vulnerabilidade psicossocial. Foram utilizados como
ferramentas pata coleta de dados desenhos e contos de fadas. As criangas participan-
tes da pesquisa eram atendidas por um projeto social, situado em uma regiao perifé-
rica e de alta periculosidade e vulnerabilidade social, em uma cidade de médio porte,
na Regido Metropolitana de Campinas. Observou-se que os contos de fadas podem
atuar como agentes facilitadores do desenvolvimento, possibilitando aventar-se o
sofrimento psiquico infantil. No momento em que a ctianga passa a ter contato com
os contos de fadas, inicia-se um processo de construcio do “eu”, pois os contos des-
pertam a fantasia e a imaginacao e tornam possivel o processo de autovalorizagio. Os
resultados obtidos foram expressivos no que diz respeito a aquisicao de habilidades
sociais, que facilitaram a elevagao da autoestima, favorecendo, assim, a socializagao.
Como resultados, promoveu-se a produgio de conhecimentos pessoais, a recreagdo, a
interacao social e a ctiacio de um ambiente de desenvolvimento mais saudavel.
Palavras-chave: Contos de fadas. Desenvolvimento cognitivo emocional. Vincu-
los familiares.

Abstract

This project aimed to provide for the participants children a better cognitive and
emotional development through reading, working the link between family and
child. This is a qualitative research that had as sample children from 06 to 09 years
old. Some drawings and tales were used as tools. Children participating in the rese-
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arch are from a social project that is located in the peripheral region and with high
danger levels and social vulnerability in the city of Americana. It was observed that
the tales act as facilitators, and it is possible to have an outline of child psychologi-
cal distress. So when the child begins to have contact with the fairy tales, it begins a
construction process of the “Me” because the tales arouse fantasy and imagination
and make possible the valorization process. The results were significant in relation
to the acquisition of social skills, which helped to increase the self-esteem, fostering
socialization. It promoted the production of personal knowledge, recreation, and
finally the interaction and the creation of a healthy environment.

Keywords: Fairy tales. Emotional cognitive development. Family bindings.

Resumen

El proyecto de investigacion, que fundamenta la redaccién de este articulo, con
el objetivo de proporcionar a los participantes los nifios un mejor desarrollo cog-
nitivo y emocional a través de la lectura, que trabaja en el enlace entre la familia y
el niflo. Se trata de una investigacion cualitativa que tuvo como hijos de muestra
06-09 afios de edad, que estaban en el momento de la vulnerabilidad psicosocial.
Fueron utilizados como instrumentos de tecogida de datos y dibujos de cuentos
de hadas. Los nifios participantes de la investigacién fueron recibidos por un
proyecto social, que se encuentra en la zona periférica y de alta peligrosidad y la
vulnerabilidad social en la ciudad de Americana. Se observé que los cuentos de
hadas pueden actuar como facilitadores de los agentes de desarrollo, si es posible,
a través de éstos, sugerir a la angustia psicologica del nifio. En el momento en
que el nifio entra en contacto con los cuentos de hadas, se inicia un proceso de
construccion del “yo”, porque los cuentos despiertan la fantasia y la imaginacién
y hacen posible el proceso de valoracion. Los resultados fueron significativos en
relacién con la adquisicion de habilidades sociales, lo que facilit6 el aumento de la
autoestima, el fomento de la socializacién. Como resultado de ello, ha promovido
la produccién de conocimiento personal, la recreacién, la interaccion social y la
creacién de un entorno de desarrollo més saludable.

Palabras clave: Cuentos de hadas. Desarrollo cognitivo emocional. Lazos familiares.

Introdugao

As histérias, na forma de narrativas, estado presentes em nossa cultu-
ra ha muito tempo, e o habito de conta-las e ouvi-las tem inimeros signi-
ficados. Esta relacionado ao cuidado afetivo, a construcdo da identidade,
ao desenvolvimento da imaginacao, a capacidade de ouvir o outro e aquela
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de se expressar. Além disso, a leitura de histérias aproxima a crianga do
universo letrado e colabora para a democratizagio de um de nossos mais
valiosos patrimoénios culturais: a escrita.

Tendo em vista a grande necessidade encontrada por determinado
projeto social na vincula¢ao familiar dos sujeitos atendidos por esse pro-
jeto, principalmente porque a regido em que se localiza tem alto indice de
vulnerabilidade social, a investigacdo ora relatada teve o objetivo de pro-
porcionar as criangas participantes um melhor desenvolvimento cognitivo
e emocional por meio da leitura, trabalhando-se, por meio dela, o vinculo
entre familia e a crianga. Parte-se da hipétese de que a fantasia originaria
dos contos, de fadas ou outros, pode promover o processo da construgao
do eu, favorecendo também o processo de autovalorizacio, trazendo con-
teudos inconscientes para o plano da consciéncia por meio da fantasia.

E importante favorecermos a familiaridade das criangas com as his-
torias e a ampliagao do seu repertorio com historias. Isso s6 é possivel por
meio do contato regular com textos desse género desde cedo e da parti-
cipagao frequente em situagdes diversas de conto e leitura. Para algumas
familias e criangas, os professores e os educadores sao os principais agentes
na promogao dessa pratica — e a escola, o principal espago para isso. Um
dos objetivos da pesquisa por nds desenvolvida foi tornar os cuidadores da
instituigao, na qual a pesquisa foi feita, a porta de entrada para a leitura, e
os animadores das familias, da pratica da leitura, considerada por nés como
enriquecedora do desenvolvimento afetivo e emocional das criangas.

O presente artigo inicia-se com um breve histérico da literatura in-
fantil, apresenta conceitos de linguagem e leitura, enfoca a importancia de
ouvir historias e do contato da crianga desde cedo com o livro de historias
e, finalmente, esboga algumas estratégias para ressaltar a importancia da
literatura para o desenvolvimento psicossocial de criangas em situagao de
vulnerabilidade. Trata-se de uma pesquisa de carater qualitativo, que teve
como sujeitos criangas de 6 a 10 anos e que utilizou como ferramentas de
coleta de dados os desenhos feitos pelos sujeitos e os contos de fadas e de
outros temas. As criangas participantes da pesquisa participavam, a época
(de maio a junho de 2013), de um projeto social, que esta situado em uma
regido periférica e de alta periculosidade e vulnerabilidade social, em uma
cidade de médio porte localizada na Regiao Metropolitana de Campinas.

Observou-se que os contos, de forma geral, atuam como agen-
tes facilitadores da expressao projetiva das criangas, possibilitando ter um
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esbogo do sofrimento psiquico infantil. No momento em que a crianga
passa a ter contato com os contos, ha também um processo de construgao
do “eu”, pois os contos despertam a fantasia e a imaginagao, e favorecem
o processo de autovalorizagdo. A investigacao realizada visou fazer com
que as criangas participantes tivessem prazer em ler e conseguissem trans-
mitir a0 outro o que leu, além de estabelecer um vinculo prazeroso com a
infancia, a literatura e a leitura. Consideramos que o livro deve ser aberto
e mostrado para a crianca na dimensao do prazer e da alegria, para que ela
perceba que ler ¢ uma viagem prazerosa, e nao uma mera atividade.

Observamos que a abordagem adotada nessa investigacao foi apli-
cada, anteriormente, em escolas da rede estadual de ensino e projetos so-
ciais da regido central da mesma cidade em que esta pesquisa foi desen-
volvida, alcangando resultados positivos em sua proposta de aprofundar a
vincula¢io familia e crianca. Professores, educadores sociais, cuidadores e
pais, que, atualmente, encontram cada vez menos chances de estarem com
seus filhos, aprovaram a ideia, como uma alternativa para ampliar a convi-
veéncia com os filhos. Em todas as escolas e instituigdes beneficentes que
participaram desta proposicao, essa agao continua a ser realizada a pedido
das criancas, pais e profissionais da educacao.

Entre os objetivos especificos estavam: proporcionar situagoes de
leitura compartilhada e debater as questdes dos comportamentos perti-
nentes, construir o habito de ouvir e sentir prazer nas situacdes que envol-
vem a leitura de histérias, facilitar a interacao entre cuidadores e criangas,
proporcionando um vinculo saudavel e duradouro, que pudesse ser esten-
dido também a outras pessoas.

Contos de fadas e outros: origem e importancia

Uma breve revisao bibliografica revela a dificuldade generalizada
em identificar uma origem dos contos de fadas (COSTA; BAGANHA,
1991; BETTELHEIM, 2002; GUTFREIND, 2003). Sabe-se apenas que,
em termos geograficos, o uso dos temas fantasticos nos contos teria
se originado na India e dai migrado para a Europa (FRANZ, 1990), en-
quanto outros defendem uma origem babilonica. Um importante aspecto
ligado a evolugao dos contos, que tém por tema seres ou situagoes imagi-
narias, ¢ a de que nao teriam sido escritos para criangas, ao contrario do
uso que t¢ém hoje (BETTELHEIM, 2002), mas eram dirigidos a jovens e
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adultos. Segundo Darnton (apud CORSO; CORSO, 20006), o objetivo nao
era educativo, no sentido formal do termo. Mas, no século XIV, di-se
uma importante transi¢ao desses tipos de contos, que, transmitido oral-
mente e registrado sob a forma escrita, passa para uma categoria estética,
na qual o contador procura a forma artistica do conto sem perder o tom
da narrativa oral (GOTLIB, 1987). O conto de fadas, na forma como o
conhecemos, tera nascido da escola de Perrault, da tradicao oral campo-
nesa (século XVII), da criacao da familia nuclear e da invencao da infan-
cia (FRANZ, 1990; GOTLIB, 1987). Nos finais do século XIX, Laistner
(apud FRANZ, 1990) coloca a hipotese de que os temas basicos dos con-
tos derivam de sonhos. Gutfreind (2003) afirma que foi com a psicanalise
que os contos de fadas passaram a ser estudados cientificamente. Em
relagdo aos beneficios do conto de fadas, para a psique, Diatkine (1998
apud VIDIGAL, 2005) atribui-lhes o valor de expressao simbdlica, na me-
dida em que os inicios como “Era uma vez...” ou “No tempo em que 0s
animais falavam...”, entre outros, enviam-nos para os primeiros anos da
vida, em que tudo era possivel. Além disso, criam condi¢es que permi-
tem certa protecao em relacdo as proprias experiencias (GUTFREIND,
2003). Segundo afirma Bettelheim (2002, p. 11):

O conto tem de estimular a sua imaginacio; tem de ajuda-la
a desenvolver o seu intelecto e esclarecer as suas emocgdes;
tem de estar sintonizada com as suas angustias e¢ as suas
aspiracoes; tem de reconhecer plenamente as suas dificul-
dades e, 20 mesmo tempo, sugerir solugdes.

Os contos dao suporte a crianga para decifrar os enigmas da vida,
participando na construcao do eu, da sua historia ou narrativa (CABRAL,
2007). Segundo Costa, Santos e Vidigal (2005), o conto personaliza e ex-
ternaliza controladamente o mundo externo, expressam a busca da totali-
dade psiquica, da plenitude do ser, a individuagao:

Oferecendo personagens nas quais elas podem personali-
zar os desejos destrutivos numa sé figura, ir buscar satis-
facoes desejadas a outras e identificar-se ainda com uma
outra, as histérias falam ao seu ego nascente, encorajando o
seu desenvolvimento, enquanto, a0 mesmo tempo, aliviam
tensdes pré-conscientes ou conscientes (COSTA; SAN-
TOS; VIDIGAL, 2005, p. 28).
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Bettelheim (2002) aponta que tais impactos sé sao possiveis por-
que, no caso dos contos de fadas, ha a potencialidade de distrair, divertir,
elucidar aspectos da pessoa sobre si mesma e desenvolver a personalida-
de. A identificacdo que a crianca lanca sobre o herdi/heroina fard com
que, na sua imaginac¢ao, sofra com ele, acompanhe-o em todas as tribu-
lagbes e também na sua vitéria. Os contos favorecem um importante
elemento, que pode manter-nos ligados ao mundo: a “formagao de uma
relagao verdadeiramente genuina”. Encorajam a crianga a livrar-se das
dependéncias infantis, orientando-a para uma existéncia mais autbnoma,
por meio de uma consciencializacdo mais madura, que poe ordem no
caos interior e, assim, facilita a descoberta da sua identidade e vocacio
(BETTELHEIM, 2002). Uma ideia muito corrente ¢ a importancia de
fantasiar, brincar, desenvolvendo a imaginacao infantil (BETTELHEIM,
2002; COSTA; SANTOS; VIDIGAL, 2005). Bettelheim (2002, p. 14)
esclarece que “é aqui que os contos de fadas tém um valor impar, por-
que oferecem a imagina¢ao da crianga novas dimensdes”. Para Cyrulnik
(2003), quando o desespero ¢ duradouro, o devaneio pode preencher a
psique, pois, com os sentimentos emersos dos contos, pode constituir-se
como fator de protecdo e reparagao.

Costa e Baganha (1991, p. 33) referem que mantemos aceso o proje-
to de viver se, durante a vida, formos encontrando, nas coisas, nas pessoas,
nas ideias, “o objeto capaz de responder ao vazio do desejo, usando a lin-
guagem do desejo”. E essa a linguagem de que fala a arte em geral, a capa-
cidade transformadora do mundo real pela fabulacio em um outro mais
subjetivo e mais suportavel, e ¢ inegavel que o conto tem essa propriedade.

Segundo Bonaventure (1992), ler ou contar historia é um ato magi-
Co, tanto para quem conta como para quem o ouve, o poder de se trans-
formar, de se transportar, incorporando o personagem, vivendo emogoes,
viajando a lugares fantasticos e tenebrosos, lutando, sofrendo e crescendo,
de acordo com a tematica oferecida pelo conto. A leitura e a narragao de
histérias sao fundamentais para a vida do ser humano. O tempo e o espago
mistico da narrativa, além de propiciarem o autoconhecimento, despertam
um clima de confianga, que, por manifestacOes artisticas, abrem espago
para reflexao e para a discussao, permitindo a construgao de novas histo-
rias, cultivando a consciéncia critica e colaborando para o préprio proces-
so de amadurecimento, organizando o caos interno. Tanto a crianga como
adolescente ou o adulto tém a aten¢ao despertada, o siléncio respeitado,
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e ha um clima de mistério, de cumplicidade e de aconchego, que ¢é criado
entre quem ouve e quem conta as histérias. As imagens e o encantamento
passam a fazer parte desse momento magico, e o mundo do faz de conta
se torna um momento inico.

Kast (1997) afirma que a imaginagao facilita o processo de individu-
agao, possibilitando lidar com o inconsciente de modo mais livre, autdéno-
mo, conquistando o préprio espago. Os contos de fadas e outros de fundo
imaginario estimulam a imaginagdo; sendo assim, as imagens internas se
confundem com a linguagem figurada nesses presentes. Ao ouvi-los, do
inicio ao fim, percebe-se que a histéria podera encaminhar-se para a reso-
lugdo das tensoes criadas ao longo da histéria, o que acena para as possi-
bilidades de superarmos os nossos medos, as tensdes dos problemas reais.
As imagens criadas levam a criatividade para solucionar as dificuldades da
vida real, fortalecendo a possibilidade de solugdo para os problemas. Nas
palavras de Kast (1997, p. 56):

Quando o tema de um conto de fadas consegue nos afetar,
significa que ele ¢, também, um tema de nossas vidas. A
partir das imagens do conto de fadas podemos tocar em
partes de nossa psique que causam dificuldades e, assim,
conter suas vias de desenvolvimento.

Segundo Estés (1999), ao utilizar-se de uma histéria, precisa-se ter
a consciéncia e a clareza da intencdo, pois a histéria contada veiculara
mensagens, que poderao ser diferentes para cada pessoa, e diferentes para
a mesma pessoa em varios momentos de sua vida, mobilizando energia e
assumindo significados pessoais:

Ao lidarmos com as histérias, estamos trabalhando com a
energia arquetipica, que é muito parecida com a eletricida-
de. Ela pode animar e iluminar, mas no local errado e na
hora errada, como qualquer medicamento, pode produzir
efeitos nem um pouco desejados. As vezes, pessoas que co-
letam histérias ndo percebem o que estdo pedindo quando
querem saber uma histéria dessa dimensdo. Os arquétipos
nos modificam. Se nao houver modificacio, entdo nao hou-
ve nenhum contato real com o arquétipo. Transmitir uma
historia é uma responsabilidade muito grande. Temos de
nos certificar de que as pessoas estejam preparadas para as
histérias que contam (ESTES, 1999, p. 569).
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Bettelheim (2002) reconhece o papel central que as histérias ocu-
pam em nossas vidas. Ressalta, especialmente, o valor indiscutivel dos
contos de fadas no desenvolvimento psicolégico das criangas.

Os contos como recurso terapéutico

Apresentando enredos e situagdes aparentemente simples, os con-
tos podem desenvolver a imagina¢ao, mantém viva a chama da flexibili-
dade cognitiva e emocional, e da resiliéncia. Contribuem para facilitar o
relacionamento familiar, diminuindo a agressividade, levando a perceber
possibilidades de relacionamento de maneira mais sadia, administrando
melhor as fontes de pressao interna e externa de cada um. O imaginario
advindo dos contos traz beneficios para o desenvolvimento integral das
criangas, envolvendo os processos cognitivos de assimilagao e integragao,
uma vez que aumentam a atengao e a concentracao. O imaginario leva a
pensamentos unicos. As imagens podem ser descritas por meio de pa-
lavras, movimentos, dangas e ritmo, desenhos, pinturas, modelagem etc.
(MACHADQO, 2004). Dialogando com os personagens das historias, as
criancas e os adolescentes falam de suas vivéncias reais, confundindo-se
com 0s personagens:

Quando o tema de um conto de fadas consegue nos afetar,
significa que ele ¢, também, um tema de nossas vidas. A
partir das imagens do conto de fadas podemos tocar em
partes de nossa psique que causam dificuldades e, assim,
conter suas vias de desenvolvimento (KAST, 1997, p. 56).

Os contos, ao estimularem a fantasia, facilitam com que cada um
personifique o seu problema pessoal, fazendo com que alguns dos confli-
tos internos possam ser solucionados, liberando o inconsciente na certeza
de que o final da histéria é potencialmente libertador.

Métodos e materiais

O estudo coletou respostas verbais e nao verbais. Foram analisadas
as permaneéncias e alteragoes de percepgoes, posturas e o desenvolvimento
cognitivo-afetivo das criangas participantes durante quatro meses, duas

CUNHA, A; CARO, SM.P.
1 9 4 Os contos na promogao de vinculos de criangas em situagéo de vulnerabilidade social
Rev. Cienc. Educ., Americana, ano XVIIL, n. 34, p. 187-206, jan./jun. 2016



vezes por semana, com encontros de 1h30, dependendo das dinamicas
e expressoes dos participantes. Os contos foram selecionados a partir da
demanda comum do grupo de sujeitos, da demanda pertinente ao com-
portamento de cada sujeito e também das dinamicas e expressdes nao ver-
bais e verbais, que se revelaram durante o desenvolvimento dos projetos
de intervencio.

Destacam-se, a seguir, as dinamicas mais significativas: selecionar
bons contos de fadas — versdes originais ou mais fiéis a elas; oferecer um
repertorio variado e deixar que a crianga escolha seus contos preferidos,
pois, conforme a escolha da crianga, é possivel perceber que tipo de an-
gustia a aflige naquele momento; estimular a crianga a fazer ilustracoes a
partir das historias lidas ou contadas; dar oportunidade para a crianga criar
um final diferente para a historia; apos conta-la, propor atividades com
argila, massa de modelar, colagem, pintura, desenhos, dramatiza¢oes, pro-
jetando na arte seus conteidos inconscientes ativados pela histéria.

Como parte imprescindivel da investigacdo, desenvolveu-se uma ati-
vidade extra com foco no ambito familiar, intitulada “Viajando na Sacola
Magica da Leitura”. Essa atividade se deu da seguinte forma: as criangas
levavam para casa uma sacola contendo seus contos de fadas favoritos,
preferencialmente pertinente a conflitos revelados por elas em seus com-
portamentos ou verbalizagdes, e um caderno de desenho, no qual registra-
vam o conteido que mais gostavam ou que mais havia despertado seu in-
teresse. Em casa, o cuidador (pais ou responsaveis) dessa crianca contava
a histéria escolhida durante o tempo em que a sacola permanecia com eles
e, em seguida, a crianca trazia a sacola para a préxima reuniao e contava a
experiéncia vivida.

Resultados

A seguir, descrevem-se as observagoes realizadas diante das inter-
vengOes propostas. Em todos os 34 encontros que compuseram a pes-
quisa, o objetivo também era a checagem do humor e suas alteracGes, e o
estabelecimento de vinculos. As criangas foram divididas em trés grupos
de seis e sete integrantes, com variagdes desse numero dependendo das
presencas/auséncias, com duraciao de cerca de 1h30 cada encontro. Na
sequencia, encontram-se os objetivos especificos de cada encontro, a his-
toria trabalhada e os resultados apresentados:
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* 1°,2° ¢ 3° encontros (realizados nos dias 5, 7 ¢ 12 de marco de 2013)

Objetivos: identificar demandas individuais e comuns ao grupo;
trabalhar a histéria previamente escolhida; observar os comportamentos
pertinentes dos sujeitos no brincar livre.

Histoéria trabalhada: “Dona Baratinha, na versao de Ana Maria Macha-
do (2004), que traz a tematica sobre a importancia de nossas escolhas, como
elas interferem direta e indiretamente na vivéncia individual e do grupo.

Resultados: dos comportamentos observados durante o brincar li-
vre, o que mais chamou a atenc¢ao foi a dificuldade do brincar em con-
junto, por exemplo, na constru¢ao de uma cidade com materiais diversos.
Somente a minoria tinha atitudes colaborativas com os outros participan-
tes; a maioria preferiu brincar individualmente e foi a clara a separagao
entre os géneros. Também se constatou a falta de habilidade ao lidar com
situagdes que exigiam a coletividade. Outro ponto relevante nos relatos
das criangas foi sobre o ambiente familiar, nos quais foram destacados os
afazeres domésticos, e a pouca ou nenhuma referéncia a interagao ludica
com os pais ou responsaveis. Sao dados que nos remetem a necessidade
do fortalecimento da vinculagao familiar, o de instruir esses pais e respon-
saveis sobre a importancia da escuta, que, de fato, na maioria das vezes,
mostrou-se inexistente nas falas das criangas, em nosso entender por uma
questdo sociocultural.

* 4°,5% e 6° encontros (realizados nos dias 14, 19 e 21 de marco de 2013)

Objetivos: trabalhar a escuta e a argumentagao com historias esco-
lhidas a partir da demanda identificada no encontro anterior; investigar so-
bre a interacdo de criancas, pais e¢/ou responsaveis; identificar e trabalhar
crengas centrais pertinentes ao grupo.

Historia trabalhada: “Patricia”, de autoria de Stephen Michael King
(2012), que enfoca a dificuldade da crian¢a em encontrar escuta sobre suas
aflicoes e aspiragoes, e a resisténcia quanto ao respeito sobre seus pensa-
mentos no ambiente familiar, enfatizando a importancia de haver a escuta,
além da elaboraciao dos pensamentos em conjunto com o desenvolvimen-
to das habilidades sociais.

Resultados: observou-se que houve uma adesao consideravelmente
positiva a proposta do projeto por parte das criangas. Durante a narrativa
da historia, as criangas foram verbalizando suas dificuldades de se expor
no ambiente familiar, a dificuldade de se fazer entender pelos pais/res-
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ponsaveis, os quais, de acordo com os relatos das criangas, muitas vezes
mostravam comportamentos na dire¢io contraria disso, ou seja, da ne-
gacdo das falas infantis. Em um segundo momento, confeccionou-se um
painel dos sonhos, com o objetivo de que, por meio da colagem, a crianca
pudesse expressar seus desejos e aspiragoes para a vida adulta. O ponto
relevante referente a essa atividade foi a descoberta de que as criangas
desconheciam um rol mais amplo de profissoes, privilegiando, em suas
colocagoes, aquelas de jogador de futebol, na expressao dos meninos, e de
estilista, naquela das meninas. De todas as respostas, somente trés criangas
manifestaram uma diferenca de opinido, afirmando a inten¢ao de serem
professores. Quando questionadas sobre a possibilidade de suas escolhas
nao darem certo, de nao se realizarem, ¢ o que poderia ser feito se isso
acontecesse, a maioria nao soube responder. Esses dados trazem a tona a
necessidade de se fazer um trabalho quanto a valoriza¢ao dos varios pa-
péis sociais, desempenhados pelos diferentes profissionais, a importancia
das escolhas profissionais e da reflexdo sobre como a educagao e o acesso
a cultura, em suas varias vertentes, podem fazer a diferenca nas escolhas
dos nossos rumos de vida, incluindo aqueles profissionais.

* 7°,8° ¢ 9° encontros (realizados nos dias 26 e 28 de marco e 2 de
abril de 2013)

Objetivos: trabalhar a responsabilidades sobre o que falamos, daqui-
lo que podemos inferir do que ¢ falado, sobre como podemos interferir de
forma positiva ou negativa nas vivéncias individuais das demais pessoas
pelas nossas colocacOes e afirmagdes, e sobre os impactos que estas tem
na convivéncia e nos aspectos emocionais dos outros; confeccionar fanto-
ches com o intuito de contar a histéria no ambiente familiat.

Historia trabalhada: “Duda Bocuda”, de autoria de Andréia Vieira
(2010), que traz a tematica da responsabilidade sobre o que falamos e
também trabalha o amadurecimento, a amizade, a sabedoria, as atitudes
socials, a comunicagao, a convivencia, a ética, o arrependimento, o pedido
de desculpas, trabalhando, assim, habilidades sociais.

Resultados: observou-se a perplexidade das criangas ao saberem que
tudo o que falavam refletiam em suas vivéncias e naquelas dos grupos dos
quais faziam parte. Outro fato importante foi que as atitudes colaborativas
entre os participantes e o interesse por aquilo que seria trabalhado pelo
grupo aumentaram de forma positiva. Observou-se uma sutil diminui¢ao
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dos comportamentos com teor de agressividade em alguns grupos. Du-
rante a confecgao dos fantoches, feita com material reciclavel, foi quando
mais apareceu a questio das habilidades sociais em desenvolvimento posi-
tivo. Nas outras sessoes, 0 que se notava era que uma crianga, quando que-
ria um determinado brinquedo ou objeto, simplesmente o pegava da mao
de outro participante sem fazer solicitagao nenhuma. E, nas intervencoes
realizadas a partir dessas sessGes, 0 comportamento nao agressivo, que ja
vinha sendo bastante trabalhado, foi dando lugar a modos de agir em que
era mais natural pedir com licenga, por favor e obrigado, com as criangas
fazendo uso das habilidades sociais e diminuindo consideravelmente os
atritos durante a realizagao das atividades, em especial daquelas em gru-
pos. Esses resultados foram pontuados e reforcados positivamente com
as criangas, para que tais comportamentos fossem estendidos para todos
os seus ambitos sociais.

* 10° 11° e 12° encontros (realizados em 4, 9 e 11 de abril de 2013)

Objetivos: trabalhar a tematica do medo individual e investigar pos-
sibilidades de um medo comum ao grupo; elaborar a criacdo de estratégias
individuais para colocar tal sentimento (medo) em processo de extingao;
favorecer um ambiente acolhedor para que as criangas possam expor tais
sentimentos; pontuar e relembrar as tematicas trabalhadas em sessoes an-
teriores; confeccionar chapéus com papel de seda amarelo simbolizando
a superagao.

Histéria trabalhada: “Chapeuzinho Amarelo”; de autoria de Chico
Buarque (2013). Essa obra nos remete a magia do conto de fadas “Cha-
peuzinho Vermelho”, de Chatles Perrault (século XIV), mas ressalte-se
que ha, nesse novo conto, uma inversio total da historia perraultiana. A
personagem enfrenta um conflito da modernidade e, para resolvé-lo, nao
recebe ajuda de nenhuma entidade magica, mas o faz sozinha. O controle
do comportamento da crianga, a relacao de mando, a auséncia de atitudes
decididas por outrem, o isolamento, o encontro, a coragem, o poder da
palavra, sao fatos destacados. O tema central, porém, ¢ o medo. No inicio,
a personagem se apresenta como extremamente triste, angustiada, sofren-
do de insonia, pois sente medo de tudo, e esse medo a impede de viver
enquanto crianga, afastando-a do contexto social.

Resultados: observou-se que muitos dos participantes ja conheciam
a histéria, porém, no modelo de contagao utilizado, puderam expor seus
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medos e identificarem-se com a personagem. Em relagiao ao fato de se
favorecer a oportunidade da crianga elaborar seus sentimentos e, com isso,
verbaliza-los, cria-se o empoderamento da crianga em relagdo ao enfren-
tamento de seus medos, oportunizando, assim, um modelo de dessensi-
bilizacdo sistematica. Observou-se que os participantes possuem medos
individuais caracteristicos da idade, mas também (re)agem com medo por
modelagao por interferéncia do grupo. Contudo o que mais nos chamou
a atengao foi o medo, comum ao grupo, de perder a mae. No que diz
respeito as habilidades sociais, os participantes fizeram uso desses habi-
tos durante a realizacdo das atividades no grupo de contos. Outro fato
interessante foi que o vinculo formado no grupo contribuiu para atitudes
colaborativas e iniciativas de dialogo entre os participantes.

* 13°,14° e 15° encontros (16, 18 e 23 de abril de 2013)

Objetivos: dar continuidade a tematica anterior, o medo, promo-
vendo um exercicio de dessensibiliza¢ao em grupo; oportunizar a fala dos
participantes; apontar e reforcar positivamente os comportamentos ade-
quados; colocar em processo de extingao comportamentos agressivos. A
atividade proposta foi uma dinamica de dessensibiliza¢ao, baseada na tera-
pia comportamental cognitiva (BECKER, 2013).

Histéria trabalhada: “Gildo”, de autoria de Silvana Rando (2009),
que conta a histéria de um elefante muito corajoso, porém, como todo
mundo tem um medo especifico, ele tinha medo de baloes. Traz a tematica
dos medos especificos de cada um e a possibilidade de lidarmos com eles
e até elimina-los ou transforma-los, de forma positiva.

Resultados: as criangas acharam muito divertido o fato de o per-
sonagem ter coragem para coisas que causariam medo em muitos e,
entretanto, ter medo de baldes. Imediatamente se identificaram com o
personagem e relataram seus medos mais cotidianos, porém, novamente,
observou-se o comportamento de modelagdo, pois a maioria se apro-
priou do medo dos colegas, apods a fala deles. Durante a realizagdo dos
grupos, foi possivel desenvolver uma dinamica de dessensibilizagao, uti-
lizando bexigas da cor marrom, que representavam o medo. Estas foram
estouradas em conjunto, significando que o medo poderia ser vencido,
contando com a colaboragao dos amigos. Também teve como objetivo
fazer a ligacdo com a historia trabalhada anteriormente, promovendo
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um momento de reflexdo de como podemos enfrentar e falar de nossos
medos, fechando, assim, o ciclo desse tema.

* 16°,17° e 18° encontros (realizados em 25 e 30 de abril e 2 de maio
de 2013)

Objetivos: apontar e reforcar positivamente 0s comportamentos
adequados; colocar em processo de extingao comportamentos agressivos.
A tematica trabalhada foi como colocar-se no lugar do outro, exercitando
a empatia, respeitar as ideias e opinides do outro e ter a escuta como fonte
importante para a socializagao e a boa convivéncia.

Historia trabalhada: “O Reizinho e ele mesmo”, de autoria de Lu-
ciene Tognetta (2014). Essa historia faz parte de uma colegao que trabalha
sentimentos, e nessa, em particular, aqui selecionada, aborda-se a impor-
tancia de criar estratégias internas para o desenvolvimento de habilidades
sociais, destacando-se a amizade e a empatia.

Resultados: trabalhou-se a tematica da necessidade de se refletir
sobre atitudes socialmente inadequadas e a importancia de se conhecer
e de se colocar no lugar do outro, ressaltando-se, assim, a empatia. As
criangas mostraram adesao a proposta e conseguiram elaborar as questoes
levantadas sobre os comportamentos cotidianos e como estes interferem
em seus relacionamentos, dando énfase as habilidades sociais. A atividade
complementar foi a confecgdo de coroas, para simbolizar o autoquestiona-
mento, e todos realizaram as atividades. E interessante notar que, durante
o desenvolvimento das atividades, a maioria das criangas ja apontava os
comportamentos inadequados ou julgados inadequados para o grupo, por
exemplo: nao seguir normas de gentileza, como o esperar a propria vez, e
outros comportamentos semelhantes.

* 19°,20° e 21° encontros (realizados em 7, 9 e 14 de maio de 2013)

Objetivos: trabalhar a vinculagao do grupo; obter um feedback das
criangas sobre as atividades que estavam sendo desenvolvidas e como as
informacdes abstraidas do contexto interferiam em seus comportamentos;
trabalhar as habilidades sociais, como também as crencas disfuncionais.
Com o instrumento literario, pudemos pontuar a importancia do poder
de decisao, podendo, assim, tornarmo-nos sujeitos formadores de ideias.

Historia trabalhada: “Maria vai com as outras™, de Silvia Orthof
(2008), que aborda o poder de decisio de forma ladica. O livro conta a
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histéria de Maria, uma ovelha que vive com suas amigas. Maria e as amigas
fazem sempre tudo igual. O que uma faz, as outras também fazem, mesmo
que ndo gostem! E a situagdo continua até o dia em que Maria descobriu
que cada um pode ter o seu proprio caminho, basta querer.

Resultados: a atividade foi feita com grupos menores, em virtude de
algumas auséncias devido a condigdes meteorolégicas adversas nos dias dos
encontros. Pode-se observar com mais acuidade as singularidades de cada
crianga. Quando questionadas sobre como estavam percebendo o trabalho
que estava sendo desenvolvido, responderam de forma positiva sobre os as-
pectos de abstrair varios dos temas tratados e de utiliza-los cotidianamente.
Referiram também que a “oficina de contos” era um ambiente acolhedor e
agradavel, confirmando um feedback positivo. Como atividade complemen-
tar, propos-se a confec¢ao de fantoches em EVA, simbolizando as escolhas
individuais. O comportamento de modelagao novamente se fez presente, no
formato e posicionamento das ovelhas, e somente um participante montou
seu fantoche diferente dos demais. Quando questionado sobre o motivo que
o fez procurar outra forma para seu fantoche, respondeu que agiu como na
historia: nao foi como os outros, fez algo diferente.

* 22°,23° e 24° encontros (realizados em 16, 21 e 23 de maio de 2013)

Objetivos: evidenciar, nas historias trabalhadas anteriormente, os
comportamentos assertivos e refor¢a-los positivamente; trazer para a dis-
cussao em grupo a resisténcia a frustracido e a importancia de se elabo-
rarem sentimentos como perdas e ansiedade, concomitantemente com o
treinamento de habilidades sociais.

Historia: “Catarina, a tartaruga poetisa”, de autoria de Silvia Fer-
reira (2007), trata de uma tartaruga que sofre porque quer, acima de tudo,
ser a melhor. Perde a olimpiada de matematica e o concurso de desenho
de sua escola; mas, depois de um tempo, descobre que tem um talento
especial. Essa tartaruguinha talentosa e batalhadora nos faz perceber que
somos diferentes, e ¢ por isso que o mundo ¢ tao bonito e colorido.

Resultados: durante a contagao da histéria, foi possivel abordar o
saber perder (resisténcia a frustragao) e aprender algo com isso, que todos
tém seus limites e suas aptidGes, e que é impossivel sermos perfeitos em
tudo que fazemos. Como atividade complementar, foi proposto a con-
feccdo de tartarugas com materiais reciclaveis. Observou-se que a cada
encontro o grupo se vinculava mais consigo mesmo, importante porque
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os integrantes nao eram os mesmos a cada grupo, porém, na maioria das
vezes, procurava-se manter a mesma formacao. Também continuou a ser
observada uma redu¢ao do comportamento agressivo, desde que as ativi-
dades foram iniciadas.

* 25°, 26° e 27° encontros (realizados em 28 e 30 de maio ¢ 4 de
junho de 2013)

Objetivos: continuar a trabalhar com os comportamentos asser-
tivos, agora no ambito dos contextos familiares atuais; como atividade
complementar, cada crianga realizou a constru¢ao de um quadro que re-
presentasse a sua familia.

Historia trabalhada: “O livro da familia”, de autoria de Todd Parr
(2003). Aborda de maneira lidica e bem divertida os diferentes tipos de
constituicao familiar atual. Com frases curtas e envolventes, Todd Parr
apresenta as diferencas das familias, abordando assuntos polémicos, como
adocao, diferencas raciais, culturais e sociais.

Resultados: durante a realizagdo da historia, foi possivel perceber
que as criangas se identificavam com o conteudo apresentado no livro e
traziam para discussao suas duvidas e descobertas. Durante a realizacao da
atividade complementar, observou-se o prazer em representar seu nucleo
familiar, que as criangas estavam vinculadas ao grupo e participavam de
forma prazerosa, sem imposi¢ao para a participacao. O uso adequado das
habilidades sociais ja se mostravam frequentes no grupo, e alguns educa-
dores do projeto social verbalizaram que as oficinas estavam trazendo uma
mudanga significativa nas atitudes das criangas, no cotidiano da instituigao.

* 28°, 29° e 30° encontros (realizados em 6, 12 e 18 de junho)

Objetivos: trabalhar as particularidades de cada um; prevenir o
bullying; promover a construcao do “eu”; facilitar a resiliéncia. Como ati-
vidade complementar, confeccionaram-se bonecos de EVA, que represen-
tassem os participantes em suas particularidades.

Historia trabalhada: “Do que gosto em mim?” (READERS DI-
GEST, 20006), na qual se abordam as diferengas individuais, que, muitas
vezes, sao os gatilhos disparadores de bullying, mas que na obra sio apon-
tados como positivos para a autoestima. Tais conteudos sio abordados de
forma ladica, por meio de um trabalho com a prépria autoimagem.
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Resultados: durante a historia, os participantes foram se identifi-
cando com as particularidades dos personagens e foi possivel trabalhar
as demandas individuais e as comuns ao grupo. Durante a confeccdo dos
bonecos de EVA, observou-se que os comportamentos dos participantes
estavam mais adequados socialmente, sem manifestacao de agressividade
verbal, que era comum no inicio do projeto. Com relagdo a agressividade
fisica, esta se extinguiu. As atitudes entre eles se tornaram colaborativas e
as habilidades sociais trabalhadas foram incorporadas ao repertério com-
portamental do grupo.

* 31°, 32° e 33° encontros (realizados em 20, 25 e 27 de junho de 2013)

Objetivos: trabalhar comportamentos assertivos e crencas disfun-
cionais, assim como as habilidades sociais, por meio do faz de conta e da
imaginacdo. Como atividade complementar, confeccionaram-se varinhas
de condao.

Historia trabalhada: “Tati e o desejo magico”, de autoria de Alice
King (2011). Atualmente, com o mundo tao informatizado e com os com-
portamentos tendendo a ser imediatistas, a autora nos convida para passear
no mundo do faz de conta, da imaginac¢ao, no qual podemos inventar coisas
novas e maravilhosas, favorecendo a criatividade em todo seu potencial.

Resultados: as criangas puderam expressar o desejo contido, o da
imaginacio, pois viviam em uma realidade em que lhes eram impostas res-
ponsabilidades do mundo adulto, afetando drasticamente a infancia. To-
dos participaram e compartilharam de construgdes subjetivas e coletivas,
respeitaram o diferente, apresentaram mais empatia nas relagdes grupais.
Observou-se a dificuldade das criangas ao trabalhar com o imaginario.

Discussio

A observagao do desenvolvimento cognitivo e emocional, obtida pela
leitura dos contos e pelo trabalho do vinculo entre familia e crianga, mostra
como os contos sao agentes facilitadores no esbogo do sofrimento psiquico
infantil. Como definido por Cabral (2007), os contos dao suporte a crianca
para melhor compreender a vida, participando na constru¢ao do eu, da sua
historia ou narrativa. O processo de construcao do eu desperta a fantasia, a
imaginagdo e a autovalorizagao, no decorrer dos contos e dos desenhos pro-
duzidos. Desenvolve também as habilidades sociais, que, por consequéncia,
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implementam a autoestima e a socializacao. Durante a narrativa da histéria,
as criangas verbalizaram suas dificuldades de se exporem no ambiente fami-
liar e de se fazerem entender pelos seus pais ou responsaveis.

Como expressa Bettelheim (2002), em relacdo a essa dificuldade,
os contos podem encorajar a crianca a livrar-se das dependéncias infantis,
orientando-as para uma existéncia mais autbnoma, por meio de uma cons-
cientizagao mais madura, que poe ordem no caos interior e, assim, facilita a
descoberta da sua identidade e vocacao. Kast (1997) acrescenta que, ao ouvir
os contos, do inicio ao fim, percebe-se que a histéria podera encaminhar-se
para a resolucdo das tensoes criadas ao longo da historia, o que acena para as
possibilidades de superarmos os nossos medos e as tensoes dos problemas
reais. As imagens criadas levam a criatividade para solucionar as dificuldades
da vida real, fortalecendo a possibilidade de solugao para os problemas.

As historias e dinamicas propostas para as ctiangas sao tao importan-
tes quanto a capacidade do profissional em trabalhar com as fragilidades do
desenvolvimento cognitivo e afetivo, que demandam as criangas em situagao
de vulnerabilidade. A sensibilidade e o conhecimento desse desenvolvimen-
to poderao oferecer caminhos de grandes possibilidades para essas criangas.

Consideragoes finais

Considerando-se que o mito, a fantasia e o inusitado fazem parte
da formagao da pessoa humana, pois é por meio da simbologia que a pes-
soa representa e exprime seus pensamentos, desde muito nova, os contos
infantis ajudam na aquisi¢do do autoconhecimento e levam a crianga a
conviver mais harmoniosamente consigo mesma, compreendendo seus
conflitos e superando-os, na medida em que cresce cognitivamente e es-
trutura sua personalidade.

As observagoes desse processo, obtidas por meio de expressoes
projetivas, por meio de desenhos, com colagens de imagens e esculturas
em massa de modelar, mediadas pelos contos, sao expressoes dos niveis de
satisfacao e conscientizacao das criangas.

A eficacia do projeto desenvolvido esteve na agao educativa do con-
to de fadas, que se direcionou ao objetivo de estimular o desenvolvimento
cognitivo e emocional de criangas em situagao de vulnerabilidade. Promo-
veu-se a liberdade de expressao, possibilitando a reflexdo sobre si mesmo
e, 20 mesmo tempo, favorecendo uma socializagdao consciente e emancipa-
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da. E, embora a pesquisa tenha sido finalizada, os resultados alcangados se
mostraram tao positivos, que o grupo de educadores da institui¢ao na qual
se desenvolveu o trabalho investigativo decidiu pela continuagao da expe-
riéncia, que tera continuidade com a literatura infantojuvenil, promovendo
a multiplicacao de agentes transformadores de agao social.

Recebido em: 19/03/2016
Revisado pelo autor em: 24/04/2016
Aprovado em: 25/05/2016
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A educacio profissional no Centro Profissional
Dom Bosco (CPDB) de Campinas: uma leitura do
olhar do aluno

RODRIGO TARCHA AMARAL DE SOUZA!
ELIANE MARIA GRIGOLETTO?

Resumo

A formagao de cidadaos honestos e bons cristaos é objetivo pétreo das institui-
¢Oes salesianas. No Centro Profissional Dom Bosco (CPDB), além de se pro-
curar desenvolver esses valores, sdo propiciadas aos alunos as condi¢cdes para
adquirirem conhecimentos para o trabalho técnico e a capacitagdo profissional,
de forma que possam atuar com profissionalismo e ética em suas carreiras. Esta
pesquisa tem como objetivo avaliar como esses valores sdo percebidos pelos alu-
nos que participam dos cursos técnicos de Fabricacio Mecanica e Informatica,
oferecidos pela instituicio acima referida. O desenvolvimento desta pesquisa
deu-se pela aplicacdo de um questionario para 48 alunos do segundo ano desses
cursos. A analise e a interpretacdo das respostas quantitativas e qualitativas possi-
bilitaram uma maior visualizacdo da concepg¢io e operacionalizacdo da educacio
profissional no CPDB na 6tica dos alunos, favorecendo a compreensio e a ava-
liacao do trabalho desenvolvido.

Palavras-chave: Educacio profissional. Centro Profissional Dom Bosco. Peda-
gogia Salesiana.

Abstract

The formation of honest citizens and good Christians is a stony goal of the Sale-
sian institutions. In Professional Center Don Bosco (CPDB), while trying to ins-
till these values are favored students able to acquire knowledge for the technical
work they do and done professionally. This research aims to evaluate how these
values are perceived by students who participate in technical courses Mechanics
and Computer Manufacturing offered by the institution. The development of this
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research was due to the application of a questionnaire to 48 students of the second
year of these courses. The analysis and interpretation of quantitative and qualitati-
ve responses enabled a larger preview of the design and implementation of voca-
tional education in Don Bosco Vocational Center in the view of students, favoring
to comprehend and to evaluate the action developed.

Keywords: Professional education. Don Bosco Professional Center. Salesian
Pedagogy.

Resumen

La formacién de los ciudadanos honrados y buenos cristianos es la meta de pie-
dra de las instituciones salesianas. En el Centro Profesional Don Bosco (CPDB),
mientras trata de desarrollar estos valores se proporcionaron a los estudiantes las
condiciones para adquirir el conocimiento del trabajo técnico y la formacién pro-
fesional para que puedan actuar con profesionalismo y ética en sus carreras. Esta
investigacion tiene como objetivo evaluar como estos valores son percibidos por
los estudiantes que participan en cursos técnicos y mecanicos de fabricacién de
ordenadores que oftece la institucién antes mencionada. El desarrollo de esta in-
vestigacion se debid a la aplicacién de un cuestionatio a 48 estudiantes de segundo
afio de estos cursos. El andlisis y la interpretacioén de las respuestas cuantitativas y
cualitativas permiten una visién mas amplia del diseflo y puesta en practica de la
formacién profesional en el Centro Profesional Don Bosco desde el punto de vista
de los estudiantes, promover la comprension y evaluacién de los trabajos.

Palabras clave: Educacion profesional. Centro Profesional Don Bosco. Pedago-
gia Salesiana.

Introdugao

Este artigo tem como foco a discussio de registros obtidos em um
questionario aplicado a alunos do Centro Profissional Dom Bosco (CPDB),
com objetivo de explorar a percepgao dos jovens aprendizes ali atendidos,
buscando subsidios para reorientar praticas educativas e repensar problema-
ticas relacionadas a educagao profissional, podendo representar a sinalizagao
de novos caminhos para a educag¢ao profissional desse Centro.

O texto, resultante de investigagao, demonstra como é concebida e
operacionalizada a educagdo profissional do CPDB a partir da 6tica dos
alunos. A anilise dos dados e das interpretagoes das percepgoes dos alu-
nos foi feita tomando-se como referencial tedrico os principios e os pro-
cedimentos educativos salesianos.
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Para além da possibilidade de demonstrar o entendimento da edu-
cacao profissional no CPDB, na leitura e 6tica do aluno, apresentamos
também, em uma perspectiva historica ligada a contemporaneidade, a rele-
vancia do alunado na construcao da identidade e continuidade do trabalho
educativo no CPDB.

Os fios da historia no CPDB

A construgao da Escola Salesiana Sao José teve seu inicio em 1948,
mas sua inauguragao oficial aconteceu somente em 25 de maio de 1953
(VIEIRA, 2002). Na condig¢ao de escola confessional, contou desde o ini-
cio com um grupo de religiosos’ salesianos para a operacionalizacio e
efetivagao do ensino profissional. Entretanto, havia queixas dos salesianos
pela falta de apoio governamental a essa iniciativa NEGRAO, 1997). Essa
situagao pode ser compreendida e justificada pelo contexto da época, pois
o Estado® passou a emitir certificacio como controle das atividades desen-
volvidas por entidades confessionais e particulares filantrépicas. Parte da
verba estatal era direcionada as escolas profissionais federais, implantadas
e robustecidas em concomitancia com a cria¢ao do Servico Nacional de
Aprendizagem Industrial (SENAI), entendendo-se que a industria se en-
carregaria do preparo do pessoal necessario para suas atividades de pro-
dugao (CUNHA, 2000a).

A educagao profissional foi um dos elementos motores da incipien-
te industria nacional, que, de forma tardia, centrou-se na produc¢ao de
bens duraveis e semiduraveis, tendo como exemplo as industrias textil, ali-
mentar, de couro, de peles etc. (CUNHA, 2000b). Na cidade de Campinas,
que tinha sido uma grande produtora de café — justificando até mesmo a
fundacao do Instituto Agrondémico do Café (IAC) no final do século XIX
—, verificou-se, ap6s os anos de 1930, uma lenta passagem para a atividade
industrial (SANTOS, 2000). Com a instala¢ao do curso de Eletronica no
ginasio industrial, a Escola Salesiana Sdo José foi pioneira, em Campinas e
na regiao, no ensino dessa modalidade profissional, conferindo exceléncia
a essa unidade salesiana campineira.

Fruto do desenrolar de um enfoque técnico cientifico, houve, em
meados da década de 1970, novas demandas de mercado, em um cena-
rio de acelerado crescimento econdémico. Nesse contexto, em 1972, fo-
ram construidas as instalacbes da Escola Técnica de Telecomunicaches
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de Campinas (ETEC) e do segundo grau técnico de Eletronica e Teleco-
municagoes, precursores da criagido da Faculdade Salesiana de Tecnologia
(FASTEC), em 1987, e do Centro Universitario Salesiano de Sio Paulo
(UNISAL), em 1997°. Com esse ritmo de crescimento, a escola fechou o
ano de 1975 entre as cinco maiores escolas técnicas do pafs, tornando-se
modelo em Campinas e regiao.

Os cursos profissionais sob a Lei n® 5.692, de 1971, que ctiou o ensi-
no profissionalizante, foram gradativamente alterados de quatro para dois
anos nas areas de marcenaria, mecanica e eletricidade (CASTRO, 2002).
Em 1986, atendendo as alteragoes da politica educacional, a escola deixou
de oferecer os cursos profissionalizantes aos alunos regulares da educagao
fundamental (MIRANDA, 2002).

Em 1988, foi celebrado um convénio com o SENAI para a pro-
fissionalizacdo de adolescentes de baixo poder aquisitivo, ampliando-se,
assim, a prestacao de servicos a comunidade. Apds novo convénio com
o SENAI, em 1990, abriu-se o curso de Desenho de Maquinas e Costura
Industrial para adultos no periodo noturno. Realizou-se também parce-
ria com a Federagao das Entidades Assistenciais de Campinas (FEAC) e
suas afiliadas. “Deste perfodo em diante, ja com 732 alunos matriculados,
convencionou-se a chamar de Centro Profissional Dom Bosco (CPDB)”
(CASTRO, 2002, p. 8).

Com um consideravel numero de candidatos aos cursos, para fins
de selegdo, eram usados critérios de escolaridade, idade e renda per capita
familiar, aplicados somente depois de realizadas as sessdes de orientacio
profissional e entrevista com a familia pela assistente social; “[...] a clas-
sificacdo estava condicionada ao atendimento dos candidatos de menor
renda para o preenchimento das vagas” (MIRANDA, 2002, p. 144). Os
objetivos do CPDB, fundados nos principios salesianos, consistiam em
formar bons cristios e honestos cidadaos, além de oferecer a seus alunos
a oportunidade de adquirir conhecimentos técnicos basicos, a fim de que
tivessem condi¢oes de buscar um trabalho digno para a sua sobrevivéncia
material e realizacao pessoal. No CPDB, até o ano de 2009, foram ofer-
tados cursos de Mecanica Industrial, Eletricidade, Marcenaria, Costura In-
dustrial e Desenho de Maquinas (CASTRO, 2002).

Desde seu inicio, na década de 1950, a escola ja prezava pela com-
peténcia profissional, formag¢ao humana e salesiana de seu corpo docente.
Em vista disso, a docéncia era, inicialmente, reservada aos religiosos sale-
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sianos, padres e irmaos, que lecionavam no internato e no ginasio indus-
trial, caracterizacao de quadro docente que perdurou até a década de 1970.

Quando a escola deixou de ser unicamente assistencial, com o in-
ternato, e passou a prestar servicos educacionais pagos, como de escola
particular confessional, houve um aumento da sua clientela (ESCOLA
SALESIANA SAO JOSE, 2003). Consequentemente, foi necessario re-
querer os servicos de professores externos que, em um curto periodo
de tempo, superaram o numero de religiosos, os quais se voltaram para
trabalhos de direcao pedagogica e administrativa da obra. Na concepgao
de Bosco, todos os que atuam em suas obras sao educadores. Contando
com um grande numero de professores e funcionarios, tornou-se cada
vez mais necessaria a realizacdo de itinerarios formativos sobre os ele-
mentos basilares da Pedagogia Salesiana, para todos esses profissionais
(FERREIRA, 2008).

Neste momento, para um melhor entendimento do ensino profis-
sional e dos principios e referenciais salesianos no CPDB, cabe-nos tomar
em conta o olhar e percep¢ao do aluno, beneficiario dos estudos e partici-
pante das atividades internas da Escola Salesiana Sio José.

Desenvolvimento metodolégico

O desenvolvimento desta pesquisa foi realizado pela aplicagio de um
questionario semiestruturado, analisado no ambito quantitativo e qualitati-
vo (SEVERINO, 2007). As perguntas formuladas permitiram efetuar uma
pesquisa com o alunado dos cursos técnicos de nivel médio, em Fabri-
cagao Mecanica e Informatica. Os formularios foram preenchidos pelos
alunos do segundo ano desses cursos, com uma amostragem de 48 alunos,
somando-se os dois cursos.

As questoes iniciais voltaram-se para caracteristicas demograficas,
como idade, género, e questdes de aspectos especificos, em que aponta-
ram os meios de divulgacdo pelo qual conheceram os cursos oferecidos
pelo CPDB. Outras questes objetivaram conhecer a avaliagao dos alunos
quanto a relevancia dos conhecimentos adquiridos durante o curso e sua
valia para a melhoria do seu desenvolvimento pessoal, académico e profis-
sional, no contraturno escolar na educacao basica.

Foram também respondidas questées como a experiéncia do discen-
te nos cursos, a competéncia profissional dos professores, os indicativos
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da satisfagao com o estudo, suas expectativas sobre a sua futura atuagao
profissional e sua compreensio como pessoa e cidadao.

Esta pesquisa contou com a colaboragao do coordenador do CPDB,
considerando sua experiéncia no trato com os aprendizes, o que permitiu
a formula¢ao de perguntas sobre a importancia (ou nao) do CPDB, pecu-
liaridades e especificidades dos alunos e dos cursos, indices de aprovagao,
reprovagao e abandono dos cursos, a experiéncia como coordenador e as
dificuldades encontradas, e os equipamentos que as disciplinas requerem.
Como forma de preparagao para a elaboragiao dos questionarios, foi soli-
citado ao coordenador que discorresse sobre os alunos, suas caracteristicas
principais, seus interesses, aplicagao, comprometimento e aspectos finan-
ceiros, sobre a chegada e a saida do alunos da institui¢ao, suas maiores
alegrias durante o trabalho desenvolvido. Seus apontamentos foram de
grande valia para os pesquisadores, tanto na concepg¢ao dos questionarios
como na interpretacao dos dados e entendimento da realidade do CPDB.

Em relacio a aplicagao do questionario, entendemos que houve cer-
ta curiosidade e, a0 mesmo tempo, preocupagao dos respondentes em
pertencer ao grupo de entrevistados, uma vez que, aparentemente, a nao
participa¢ao dos alunos poderia exclui-los da atividade proposta, quer seja
aquela de conhecer suas percep¢oes do curso e da instituigao.

A analise de dados e reflexdes foram pontuadas mediante as ca-
tegorias de curso e de género, e problematizadas pelo como e quanto ¢é
compreendido e desenvolvido da educagio profissional e da consciéncia
cidada no CPDB na 6tica e leitura do aluno.

Aplicado o questionario, os dados foram analisados quantitativa e
qualitativamente, apontando-se uma possivel leitura da realidade e da con-
figuracao do CPDB, na 6tica do aluno.

Analise de dados e discussio

O sujeito aluno: entre vivéncias e percepgoes

Os alunos respondentes do questionario pertenciam ao segundo
ano dos cursos de Fabricacio Mecanica e Informatica. O numero total de
alunos que voluntariamente responderam ao questionario foi 48, subdivi-
dido em 14 alunos do género feminino e 34 do género masculino, confor-
me descrito na Tabela 1. O tempo usado para o preenchimento do ques-
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tionario foi de aproximadamente 15 minutos, e varios alunos quiseram
colocar mais de uma resposta em alguns itens, principalmente naquelas
que levavam ao entendimento do contexto emocional que os influenciava
a pertencer ao grupo de estudantes do CPDB. Quanto a faixa etaria, no-
tou-se que a média esteve entre 16 e 17 anos. Observou-se que, no curso
de Fabricagao Mecanica, a maioria dos alunos declarou-se do género mas-
culino. Os dados citados sao apresentados na Tabela 1.

Tabela 1 — Categorias curso e género. Total de alunos que participaram da pesquisa.

Curso Género Respondentes Total

Masculino 13

Informatica 23
Feminino 10
Masculino 21

Fabricagao 25
Mecanica Feminino 4
Masculino 34

Total geral 48
Feminino 14

Fonte: Elaborado pelos autores (2015).

Tendo feito uma abordagem prévia sobre os dados que caracterizam
o objeto de pesquisa, apresenta-se, a seguir, uma analise de dados por meio
da analise e interpretacdo das respostas as questdes, que foram do tipo
fechadas e abertas.

Das questoes de numero 5 até a de numero 12, perguntou-se sobre:
a forma pela qual o aluno chegou a conhecer o CPDB, a relevancia do
aprendizado no CPDB para o desenvolvimento escolar, elementos mar-
cantes no perfodo de realizacio do curso no CPDB, a competéncia profis-
sional dos professores, elementos que caracterizam uma pertenga institu-
cional e a projecao de futuro na area profissional e existencial. Ressalta-se
ainda que as questoes respondidas foram agrupadas pela categoria género
e, posteriormente, os dados foram tabulados.

Na questao de numero 5 perguntou-se: “Como vocé conheceu o
CPDBP?”. Das opgodes apresentadas, 18 alunos indicaram que conheceram
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o CPDB por meio de amigos e, para a mesma opgao, sete alunas apon-
taram a mesma resposta. A segunda op¢ao mais destacada foi a internet,
com oito indicacdes masculinas e duas femininas, conforme a Tabela 2.

Tabela 2 — Meios de conhecimento para iniciar o curso no CPDB.

Género Internet Amigos Outros Total
Masculino 8 18 8 34
Feminino 2 7 - 9
Total 10 25 8 43

Fonte: Elaborado pelos autores (2015).

Para fins de complementacdo metodoldgica, por meio das catego-
rias de curso e género, serdo apresentadas no decorrer do texto, por ordem
de questdes, frases citadas pelos alunos participantes e que constam como
respostas aos questionarios. Identificadas por nomes ficticios, as frases
citadas representam a percepgao geral dos alunos, referente as questoes
propostas.

As frases dos alunos, tanto do género masculino como feminino,
confirmam os dados tabulados em relacio aos meios de conhecimento
para iniciar os cursos. Apresentam também a riqueza das vivéncias e per-
cepgoes dos alunos do CPDB, tornando evidente que os alunos foram in-
formados sobre a existéncia do CPDB por meio de amigos e afins, como
mostrado nas frases: “Foi através de uma amiga da minha mae”; da aluna
J., do curso de Fabricagdo Mecanica; “A maioria dos meus amigos fazem
o curso e quis fazer também”, do aluno M., também do curso de Fabrica-
¢ao Mecanica; “Através de um aluno que estudava aqui”, do aluno Jo. Tal
cenario mostra que a forma de conhecimento do CPDB pode ser enten-
dida como uma comunica¢do “boca a boca” entre amigos. Esse tem sido
um mecanismo satisfatorio para o preenchimento das vagas dos cursos,
ofertados anualmente (LINDSTROM, 2009). Os dados revelam, em um
primeiro olhar, existir um reconhecimento social, por parte da comunida-
de, do trabalho realizado, que permanece em evidéncia na memoria dos
alunos egressos e de outras pessoas, vinculadas de forma direta ou indireta
ao CPDB.

Na questio de nimero 6 perguntou-se: “Os estudos no CPDB lhe
ajudaram na escola?”. Dos 48 respondentes, 34 alunos indicaram a opgao
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“sim”, dos quais 28 do género masculino e seis feminino. A opg¢ao “mais
ou menos” apresentou razoavel indicagao. A disparidade entre o género
masculino e feminino na opgao “sim” é entendida pelo numero elevado
de homens nos cursos do CPDB. Ainda que nao se tenha instrumentos
para medir a qualidade e o rendimento escolar dos alunos, neste trabalho
¢ bastante interessante, pelos dados coletados, a contribui¢io dos estu-
dos do CPDB no ensino regular de contraturno escolar dos alunos, como
mostra a Tabela 3.

Tabela 3 — Contribuicao do CPDB para os estudos realizados nas escolas regulares.

Género Sim Nio Mais ou me- Total
nos
Masculino 28 2 8 38
Feminino 6 3 1 10
Total 34 5 9 48

Fonte: Elaborado pelos autores (2015).

As frases dos alunos indicam uma elevada contribui¢ao para o apren-
dizado da disciplina de matematica: “Ajudavam-me nas aulas de fisica e ma-
tematica”, do aluno Je, do curso de Fabricagao Mecanica. Além do apren-
dizado do curso técnico em sua respectiva area profissional, a matematica
recebeu destaque como sendo uma area fragilizada no aprendizado dos
alunos no ensino regular. Para Moreira (1999, p. 142) “|...] a aprendizagem
ocorre quando a matéria de ensino ¢ percebida pelo aluno como relevante
para seus proprios objetivos”. Outra contribuigdo do CPDB parece estar
nos temas transversais, como percepeao e visao ampliada de mundo, rigor
e disciplina nos estudos e auxilio na resolugao de trabalhos cotidianos, coe-
rentes com um trabalho que objetiva a formacao integral dos participantes,
como revelado na frase “Pois me auxiliaram no contexto bisico”, da aluna
M., do curso de Informatica. Nesse sentido, para Fonseca (1998, p. 265):

As escolas e as empresas tém que desenvolver matéria cin-
zenta para responder aos desafios da mudanga, da concor-
réncia, da inovacio, da modernizagio etc., na medida em
que o seu melhor capital estd consubstanciado nos seus
recursos humanos.
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Na questio de numero 7, na qual havia opgdes para o registro das
respostas, podendo ser marcada mais que uma op¢ao, perguntou-se: “O
que foi mais marcante para vocé no CPDB?”. Houve 98 indicagées de
respostas, das quais 28 respondentes indicaram mais de uma possibilida-
de de resposta. A interpretacao desses dados apresenta uma circunstancia
entendida como positiva, uma vez que os alunos, voluntariamente, desta-
caram as opgoes que lhes pareciam relevantes. Houve 34 indicagoes para
a opg¢ao “estudos em sala de aula”, das quais 20 do género masculino e 14
do feminino. Houve 34 indica¢bes para a opgao “amizade com os colegas
alunos”, das quais 24 do género masculino e 10 do feminino. Conforme a
Tabela 4, outras indicagGes nao foram tao expressivas.

Nessa questao, nao havia espaco para acréscimo de informacdes.
Foi evidente a proporg¢ao de indicagées do género masculino e femini-
no. Embora haja uma predominancia masculina em numero de alunos,
o género feminino apresentou um significativo quadro de participagao e
adesdo a dinamica e atividades realizadas no CPDB.

Tabela 4 — Fatores que podem ser destacados como lembrancas importantes.

Género Estudos | Amizade | Amizade Convi- Total
em sala com o0s com 0s véncias e
de aula | colegas e | professo- | passeios
alunos res
Masculino 20 24 14 5 63
Feminino 14 10 7 4 35
Total 34 34 21 9 98

Fonte: Elaborado pelos autores (2015).

Cabe refletir sobre as razoes do destaque das opgdes “Estudo em sala
de aula” e “amizade com os colegas alunos”. Uma primeira interpretagao
possivel passa pela perspectiva da percepgao do aluno em estar participan-
do de algo diferente do que até entdo teve contato e conhecimento. Nesse
sentido, para Carvalho (2004, p. 3), “[...] no se aceita mais transmitir para as
proximas geragdes uma ciéncia ‘fechada’, de conteidos prontos e acabados,
pois o entendimento da natureza da ciéncia passou a ser um dos objetivos
primarios da educacao”. Soma-se a isso o reconhecimento social e fami-
liar por serem alunos em uma institui¢ao de provada qualidade, o que lhes

SOUZA, RTS.; GRIGOLETTO, E.M.
2 1 8 A educagdo profissional no Centro Profissional Dom Bosco (CPDB) de Campinas...
Rev. Cienc. Educ., Americana, ano XVIIL, n. 34, p. 209-230, jan./jun. 2016



permite relacionar com uma proje¢ao de futuro profissional (KOCHEM,
2003). Sobre as amizades, entende-se serem adolescentes, e é proprio dessa
fase superestimar o “outro” como sendo um verdadeiro amigo.

Na questao de nimero 8, que também com opg¢oes para respostas,
perguntou-se: “Como tem sido sua experiencia no CPDB? (Estudos)”.
Dos 47 respondentes, 19 indicaram a op¢ao “6timo”, dos quais 14 do gé-
nero masculino e 5 do feminino; 23 indicaram a opgao “bom”, dos quais
14 do género masculino e nove do feminino. Embora as op¢oes “razoa-
vel” e “ruim” tenham tido um baixo numero de indicagdes de resposta,
surgem como indicadores para incentivar uma oportunidade de melhora-
mento dos trabalhos e atividades do CPDB, podendo voltar-se para me-
lhor atender os alunos de forma mais qualificada e assertiva, em termos
de estudo e educagao profissional. Os dados referentes a essa questao sao
apresentados na Tabela 5.

Tabela 5 — Qualificagdo da experiéncia no CPDB.

Género Otimo Bom Razoavel Ruim Total
Masculino 14 14 4 1 33
Feminino 5 9 - - 14
Total 19 23 4 1 47

Fonte: Elaborado pelos autores(2015).

Nas palavras de Matos (2015):

Um aspecto importante que vejo como vantagem ¢é a pro-
posta pedagoégica em torno do sistema de Educagio Sa-
lesiana, muito adequada a este publico, pois lhes permite
viver situa¢des que em seu meio (familia/escola/amigos)
ndo setia possivel, contribuindo assim para lapidar aspectos
ndo apenas cognitivos, mas de cariter humano e de cida-
dania. ‘Formando bons cristaos e honestos cidadios’, com
significativa competéncia técnica.

Em entrevista semiestruturada, cujo excerto destacamos, o coorde-
nador pedagégico do CPDB enfatiza que os procedimentos educativos
salesianos sdo eficazes no desenvolvimento da educagao profissional dos
alunos. Quando diz “[...] muito adequada a este publico [...]”, permite-nos
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refletir que para além da oferta do ensino profissional, por parte da equipe
de gestao e pedagdgica, sera necessario pensar estratégias de ambito esco-
lar que viabilizem a complementacao de elementos na formacao humana
do aluno. Parte-se do principio e reconhecimento de que ¢ um publico
fragilizado nado somente em poder aquisitivo, requisito para a admissio
nos cursos do CPDB, mas na conjuntura sociocultural, humana etc.

Cabera aos gestores do CPDB um eficiente detalhamento das reais
condig¢des desses alunos, proporcionando um melhor atendimento edu-
cacional a estes e, por assim dizer, evitando o refor¢o de mentalidades
estereotipadas sobre os alunos e seus familiares de que ser “pobre” re-
presenta, simbolicamente, em ser menos nobre e importante (MARTINS;
GROPPO, 2010).

A escrita dos alunos demonstra a percepcio de um percurso: “Otimo,
pois aqui descobri um mundo novo na minha vida”, comentario feito pelo
aluno M1, do curso de Informatica. Um processo pedagdgico, mesmo que
percebido como “sofrido” pela exigéncia curricular e comportamental no
CPDB, nao parece criar obstiaculos para que o aluno possa visualizar e re-
conhecer o éxito no aprendizado, no aumento do conhecimento, no desen-
volvimento das competéncias e da habilidade profissional (BRAIDO, 2004).

Na questao de numero 9, perguntou-se: “Como vocé percebe os
professores? (Competéncia profissional)”, e também contava com opgdes
para as respostas. Dos 47 respondentes, 32 indicaram a opgao “6timo”,
dos quais 24 do género masculino e oito do feminino; 14 indicaram a
opc¢ao “bom”; dos quais nove do género masculino e cinco do feminino,
como apresentado na Tabela 6.

Tabela 6 — Percep¢io sobre o desempenho dos professores.

Género Otimo Bom Razoavel Total
Masculino 24 9 - 33
Feminino 8 5 1 14
Total 32 14 1 47

Fonte: Elaborado pelos autores(2015).

As respostas revelam uma relagdo de afeto entre os alunos e os
professores, dado que pode ter influenciado os alunos na indicagao das
opgoes “otimo”, “bom” e “razoavel”. Na expressao dos alunos: “Ha pro-
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fessores que sabem se aproximar dos alunos ndo somente para ensinar’”,
conforme a aluna F; “Todos os professores sao 6timos e do bem, apesar
de ter alguns que nao explicam muito bem”, afirmacio do aluno Jf, do
curso de Informatica. Tal reflexdo nao exime os professores de que sejam
aplicados no exercicio docente, atributo profissional que esta para além
da relacido de amizade, ou de afetividade, com os alunos. Considera-se ser
possivel afirmar que ha um reconhecimento dos discentes pela competén-
cia profissional dos docentes, como apontado pelo aluno E., do curso de
Fabrica¢ao Mecanica: “Sempre me ajudaram quando precisei”.

A partir dessas respostas, cabe pensar sobre o perfil profissional
desse docente, o tempo de sua permanéncia na instituiao salesiana, seus
esfor¢os em adequar-se ao alinhamento institucional salesiano, bem como
sua habilidade na praxis dos procedimentos educativos salesianos. Para
além da legitimidade dos numeros, que apontam o crédito da competén-
cia profissional docente, deve-se considerar a conjuntura institucional que
prima pela exceléncia profissional e pedagdgica de seus colaboradores
docentes e técnico administrativo. Fonseca (1998, p. 261) acrescenta que
“[...] a nova cultura tecnolégica poe em jogo novas modalidades de pen-
samento, de comunicag¢ao e de a¢do que o individuo devera assimilar para
responder aos novos desafios da produtividade”.

Na questio de numero 10, que também previa opgoes para as res-
postas, perguntou-se: “Vocé indicaria o CPDB para outra pessoa?”. Dos
47 respondentes, 42 indicaram a opgao “sim” (28 do género masculino e
14 do feminino), como mostra a Tabela 7.

Tabela 7 — Possibilidades de indicagido do (CPDB) aos colegas.

Género Sim Nao Mais ou Total
menos
Masculino 28 3 2 33
Feminino 14 - - 14
Total 42 3 2 47

Fonte: Elaborado pelos autores(2015).

As respostas dos alunos indicam que no tempo de curso técnico,
concomitante aos estudos, ha atribuicao de valores a experiéncias de
cunho afetivo, esportivas, ludicas e de moral religiosa, também desen-
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volvidas ao longo dos cursos técnicos do CPDB. Nas afirmag¢oes dos
respondentes: “Com certeza o CPDB nao é s6 uma escola, e sim uma
casa para nds, um lugar que nos sentimos bem” (aluno R., do curso de
Informatica). Percebe-se nessa resposta, e em outras, a confian¢a dos
alunos na instituicao, e ha diversas ocasides em que, antes mesmo de
concluirem os cursos, alguns alunos ja indicaram o CPDB a seus colegas
e outras pessoas de suas relagoes: “Indicaria e ja indiquei, tenho amigos
no primeiro ano que entraram por minha indica¢ao” (aluna Ef, do curso
de Fabricacio Mecanica).

O ato de indicar o CPDB aos colegas, conforme os dados e as res-
postas do questionario, permite interpretar que, na 6tica do aluno, nao ha
uma clareza do que vem a ser uma educagao profissional, e os beneficios
de iniciar um estudo qualificado parecem mais intuidos. Nao parece haver,
inicialmente, a intencionalidade de indicar os cursos do CPDB aos colegas
pelo motivo de reconhecimento profissional, ou mesmo académico, mas
pelo sentimento de confianga e apego a institui¢ao, fruto de uma harmo-
nia de querer-se bem entre os amigos alunos e professores. Entendemos
que, na otica do aluno, o afeto demonstrado pressupde critérios 1dgico
racionais, obviamente presentes no ato de indicagdo do CPDB aos seus
colegas (BRAIDO, 2008).

Na questao de namero 11, perguntou-se: “O que faz vocé frequen-
tar o curso do CPDB?”. Nao havendo op¢des objetivas, os alunos apre-
sentaram respostas amplas, de cunho dissertativo, permeando aspectos
familiares, sentimentais, em relacio ao CPDB e de énfase nos estudos
entre teoria e pratica de oficina: “Eu gosto de estudar e quero ser um bom
profissional futuramente, ser diferente na sociedade” (aluna G., do curso
de Informatica). Percepgao corroborada pela fala do coordenador peda-
gbgico do CPDB:

Penso que, por ser uma escola que tradicionalmente ofere-
ce formagdo a uma faixa etdria socioeconémica especifica,
quase marginalizada pelos demais meios de acesso a escola
de qualidade, considerado este um publico em vulnerabili-
dade social, o CPDB representa uma porta de acesso sig-
nificativamente importante para que estes alunos que nos
procuram tenham maiores chances de convivio em um am-
biente de educacao de qualidade, vislumbrando seu acesso
ao mercado formal de trabalho (MATOS, 2015).
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Na questao de nimero 12, perguntou-se: “Qual a drea em que dese-
ja atuar futuramente?”. As respostas dos alunos revelaram sonhos e proje-
tos de vida profissional. Parece ambiguo o fato de algumas respostas dos
alunos de Informatica, tanto do género masculino como feminino, sinali-
zarem areas diferentes do realizado no curso técnico de Informatica: “Eu
provavelmente vou seguir na area de Engenharia Civil, mas acredito que
esse curso me servird muito como uma 6tima profissional, mas também
uma 6tima pessoa’ (aluna Gn, do curso de Informatica).

As respostas dos alunos do curso de Fabricagao Mecanica demons-
tram haver uma sintonia entre os sonhos e projetos de vida profissional com
o curso técnico que tém realizado: “A mesma area em que estou cursando, a
Engenharia Mecanica” (aluno Rt, do curso de Fabricacao Mecanica).

Ha uma identificacao do curso técnico realizado com os anseios e
projetos de estudos futuros, o que nos permite entender que existe, hoje,
um fenomeno sociocultural de utilizar o curso técnico como rito de passa-
gem para a inser¢ao no mercado de trabalho e, assim, poder galgar passos
no ensino superior, podendo ser inclusive em areas dispares do curso téc-
nico realizado. Cenario interessante, considerando politicas educacionais
de fomento ao ensino técnico como o Programa Nacional de Acesso ao
Ensino Técnico e Emprego (PRONATEC).

As respostas dos alunos ao questionario, entre questoes abertas e
fechadas, permitiu uma melhor compreensao do trabalho realizado no
CPDB, que busca, fundamentalmente, a formacdo de bons cidadaos nas
areas profissionais nas quais os cursos tém sido ofertados, como com-
promisso social (PACHECO, 2012). De acordo com os fundamentos sa-
lesianos, trata-se de uma pedagogia peculiar, direcionada para a educagao
profissional, permitindo ao aluno o ingresso no mercado de trabalho e o
aprimoramento de sua formacao integral.

Discussio do cenario conforme questionario: desafios e
perspectivas

Cabe refletir sobre as implicagoes, desafios e perspectivas que pos-
sam surgir a luz do questionario. O olhar do aluno confirmou algumas
percepgoes sobre o CPDB, ja sinalizadas em outros trabalhos académicos.
Apesar disso, o atual trabalho mostra os caminhos a serem potencializados
e os descaminhos a serem evitados. O éxito no trabalho educacional técni-
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co requer uma constante atualizacdo de instrumentos e recursos materiais,
bem como adequagdes do projeto politico pedagdgico e pastoral com as
exigéncias da politica educacional e profissional advinda da secretaria da
educacio e seus respectivos eixos tecnologicos dos cursos ofertados no
CPDB: Comunicacao e Informatica, Fabricacio Mecanica e Eletroeletr6-
nica, que nao foram contemplados nesta investigacao, por ampliar a es-
trutura deste trabalho, tornando complexo dimensiona-lo com o foco e
analise do questionario.

Por meio da analise dos dados e interpretagio dos textos escritos
pelos alunos, torna-se oportuno ponderar sobre alguns elementos que po-
dem ser inferidos a partir deste material.

O naimero dos alunos respondentes apresenta predominancia do
género masculino, sobretudo no curso de Fabricagao Mecanica. Realidade
impar no CPDB, que, em um primeiro olhar, parece espelhar o cenario
histérico, politico, social e economico brasileiro, de haver uma associagao
da ideia de trabalho industrial como sendo preferencialmente mais prépria
ao genero masculino (CUNHA, 2000a).

Na questao de numero 5, percebeu-se a énfase no trabalho de di-
vulgacao do CPDB pelo “boca a boca”. Difusao nao realizada por um
trabalho de marketing, mas pautada em relagdes de confianga entre o alu-
no e a institui¢ao de ensino profissional. Revela uma relagao de confianga
importante, que se estende a sociedade, retroalimentando os propositos
institucionais de formagdo profissional humanista, centrada em valores
ético-morais afirmados pelos e nos principios da salesianidade. Isso favo-
rece a parceria com outras instituigdes sociais, como escolas e empresas
do ramo industrial e tecnolégico, difundindo uma forma diferenciada de
pensar a formagao profissional.

Para além do beneficio atribuido na relagao de confianga e apego
entre a institui¢io aqui analisada e o aluno, cabe pensar meios de esti-
mular esses vinculos, entendido como um ideal institucional (LINDS-
TROM, 2009).

Nas questdes de nimero 6 e 7, os alunos sinalizaram aspectos como
memorias da “disciplina” nos estudos, experiéncias vividas e valores inte-
grados, elementos que vao além do curriculo profissional. Faz-se pensar,
portanto, na justa medida entre teoria e pratica, no que concerne a articu-
lagao do projeto politico pedagdgico e pastoral da unidade escolar, com
o plano de ensino de cada curso ofertado no CPDB (PACHECO, 2012).
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O agrupamento desses documentos deve ser operacionalizado cuidado-
samente e com sucessivas readequagoes a realidade dos sempre “novos”
alunos. Trabalho nem sempre facil por parte da equipe gestora do CPDB,
que, ditosamente, conta com a competéncia e aderéncia dos profissionais
docentes em suas respectivas areas de ensino, além de um proficuo afina-
mento organico aos referenciais e procedimentos educativos salesianos.

Nas questdes de numero 8 e 9, permearam-se elementos da expe-
riéncia discente e das percepgoes sobre o desempenho docente. O alto
nfvel de satisfacao dos alunos, em ambas as questoes, revela a qualidade do
trabalho realizado pela equipe de gestao, coordenagiao pedagogica e corpo
docente. Surge, porém, a necessidade de medir o grau de adequagao dos
esforcos humanos, destacados pelas equipes, com as reais condi¢oes para
o exercicio administrativo e docente. Nesse sentido, ao serem referenda-
dos, macicamente, com a opgao “6timo”, supoe-se que o corpo docente,
ainda que fazendo uso de praticas educativas diversas, atendendo a refe-
renciais tedricos e especificidades metodolodgicas diferentes, permitem-se
estar proximos dos alunos como amigos conselheiros. Trata-se, portanto,
de um amor demonstrado no ambito dos pressupostos da educagao sale-
siana, que influencia diretamente o rendimento académico dos alunos. Um
ambiente agradavel e respeitoso entre amigos pode facilitar e oferecer me-
lhores condi¢des de aprendizado ao aluno. De acordo com Ferreira (2008,
p. 12), “tal amor tornava o educador presente no coragao do educando, até
mesmo nos momentos em que a presenga fisica nao era possivel”.

Nas questoes de numero 10 e 11, o destaque esteve na sintonia
dos alunos em querer difundir o CPDB para os amigos e pessoas de seu
entorno. Os dados e os textos revelam certo afeto no periodo de vivén-
cia desses alunos no CPDB, por ser um ambiente acolhedor, oferecer
futuras oportunidades de emprego, e do sentimento de perceberem-se
uteis e importantes na ética e discurso dos amigos, professores e equipe
de gestao da unidade escolar. Em relacdo as respondentes, na questio
de numero 11, ha destaque para o assunto “oportunidade de trabalho”,
o que pode ser entendido como revelando um anseio de inser¢dao so-
cial, uma ruptura de paradigma para o género feminino, em relagao a
determinadas 4reas do ensino técnico, ainda suscetivel a0 enveredamen-
to predominantemente masculino dessas areas no mercado de trabalho
(CUNHA, 2000b).
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Por parte dos gestores do CPDB, novamente, cabe pensar em ins-
trumentos para medir esse quadro de procura do género feminino pelos
cursos do CPDB, inser¢ao nos cursos e depois a0 mercado de trabalho
como egressas, de modo que haja uma melhor visualiza¢ao da realidade
profissional do género feminino na area industrial e uma abertura de pers-
pectivas de vida.

Na questao de nimero 12, ha elementos para uma interpretacao
ampliada. O CPDB, no percurso e realizacio dos cursos ofertados, ali-
menta e predispoe o aluno a seguir uma carreira profissional semelhante
a seu curso técnico de nivel médio. Tanto é assim que, conforme as
respostas dos alunos de Fabricagdo Mecanica, entende-se que os com-
ponentes curriculares de seu curso permitem uma pré-visualizagio do
estudo e trabalho, havendo uma correspondéncia entre a expectativa e
a pratica do aluno ingressante no curso. Posteriormente, conforme as
respostas, ha uma aspira¢ao por continuar esse curso no ensino univer-
sitario. Nao obstante, é curioso perceber que no curso de Informatica as
respostas dos alunos mostram que, em grande parte, seguirdo profissdes
de alinhamentos diferentes do que tem cursado no CPDB. Interpreta-
mos, portanto, que os componentes curriculares do curso de Informati-
ca sao amplos e diversos, como a propria area de tecnologia informatica
parece sé-lo, abrindo ao aluno ingressante a possibilidade de relacionar
mais facilmente suas expectativas de vida com o desenvolvimento do
curso. Dimensiona-lo melhor é uma tarefa desafiadora que exigira dos
gestores do CPDB amplo estudo, desde diagnosticos a formulagoes de
matrizes curriculares, em correspondéncia com as orientacdes pedagd-
gicas e legislativas da secretaria de ensino, mais os eixos tecnologicos do
ensino técnico de nivel médio.

Consideragoes finais

Conforme a dinamica existente no mercado de trabalho e as mudan-
¢as no perfil dos alunos que frequentam o CPDB, torna-se interessante a
reavaliacdo do interesse da sociedade pela profissionaliza¢ao, pelo tipo de
ensino profissional esperado/desejado e como tais concepgdes se relacio-
nam aos cursos que sio oferecidos pelo CPDB.

Observa-se a continua necessidade de atualizacao e a reformulacao
dos métodos pedagdgicos aplicados, bem como a melhoria de equipamen-
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tos para o ensino da pratica profissional e o estimulo a capacitagao dos
professores, com importancia inclusive da harmonia e do bom relaciona-
mento dos professores e do coordenador, entre si e com os alunos que
frequentam os cursos.

Os alunos demonstraram a necessidade de acolhimento afetivo, que
pode ser devido a0 momento social vivido, em que as oportunidades para
as trocas afetivas ¢ a discussdo dos valores existenciais parecem restritas,
ou, a0 menos, empobrecidas. Os aspectos familiares em mudangas e, al-
gumas vezes, a desarmonia, os problemas sociais e financeiros podem ser
fatos que tornam os cursos e a existéncia do CPDB a motivagdo para o
resgate da autoestima do alunado, possibilitando a equipe de gestao sale-
siana o ensino de disciplinas técnicas e a formacgao de um cidadio ético,
favorecendo fundamentalmente a sua insercao sociocultural, como era o
sonho de Bosco, fundador das unidades salesianas de educagao, presentes,
hoje, em mais de 132 paises no mundo
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Notas

1. Doutorando em Educacio. Docente do Centro Universitirio Salesiano de Sao Paulo
(UNISAL), campns Sao José, Campinas, Sao Paulo. E-mail: it.tarcharo@hotmail.com

2 Professora doutora. Docente do Centro Universitario Salesiano de Sao Paulo (UNI-
SAL), campns Sao José, Campinas, Sao Paulo. E-mail: eliane.gtigoletto@sj.unisal.br

3 Salesianos padres e irméos. Este dltimo, leigos consagrados a Deus, que se dedicam a
educacio e a evangelizacdo dos jovens.

4 Periodo conhecido como era Vargas, de 1935 a 1960.

5 Decreto de 24 de novembro de 1997. Art. 1° - Fica credenciado, pelo prazo de trés
anos, por transformacdo das Faculdades Salesianas, o Centro Universitario Salesiano de
Sido Paulo, mantido pelo Liceu Coracido de Jesus, com sede na cidade de Americana, e
unidades de ensino fora de sede nas cidades de Sao Paulo, Campinas e Lorena, todas no
Estado de Sdo Paulo. Art. 2° - Este Decreto entra em vigor na data de sua publicagio.
Brasilia, 24 de novembro de 1997; 176° da Independéncia e 109° da Republica. Fernando
Henrique Cardoso (UNISAL, 2013). Actescente-se que a Portaria n® 1.654, de 3 junho
de 2004, resolve: Art. 1° - Recredenciar, pelo prazo de cinco anos, o Centro Universitario
Salesiano de Sio Paulo, com sede na cidade de Sao Paulo, mantido pelo Liceu Cora¢io
de Jesus, com sede na cidade de Sdo Paulo, no Estado de Sio Paulo (UNISAL, 2016).
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6 Os cursos ofertados no CPDB até o ano de 2009 estavam na condi¢do de ensino pro-
fissionalizante, categorizados como acio social pela Lei Organica da Assisténcia Social
(LOAS) - Lei n°® 8742/93, que dispoe sobte a organizaciao da Assisténcia Social, alterada
pela Lei n® 12.101/2009, conhecida como “lei da filantropia”, em que “transfere a res-
ponsabilidade da concessio e renovagiao dos Certificados de Entidade Beneficente de
Assisténcia Social para os ministérios do Desenvolvimento Social e Combate a Fome, da
Satude e da Educa¢ao” (DIREITO DO TERCEIRO SETOR, 2012). Também, em 2009,
homologou-se a proposta de institui¢do do Catialogo Nacional de Cursos Técnicos de
Nivel Médio Patecer CNE/CEB n° 11/2008. O CPDB torna-se, assim, parte integrante
da Escola Salesiana Sio José na condicio de acdo educacional, ofertando cursos técnicos
e ndo mais profissionalizantes (BRASIL, 2008).
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Secdao Resenha






Experimentagdes, leitura, projeto

MATILDE MARIA MAGALHAES CORREA!

Resumo

Esse livro trata de experiéncias de varias educadoras com os “projetos de traba-
Iho”, uma nova e ousada “metodologia”, que permite trabalhar com varias lin-
guagens com os alunos: musical, corporal, oral, escrita, matematica, entre outras,
em tempos e espacos diferentes dos da pedagogia tradicional, com intenc¢des,
registros e avaliacGes que lhes sdo proprios. A explicitagdo dessas experiéncias
didaticas, realizadas na Escola do Sitio, localizada em Campinas/SP, é fundamen-
tada em teorias sociointeracionistas e visa ao conhecimento transdisciplinar, ao
trabalho em grupo e ao conhecimento de si, valorizando-os em uma aprendiza-
gem que leve a autonomia, a reflexdo e a transformacao social.

Palavras-chave: Projetos. Experimenta¢Ses. Educacio.

Abstract

This book deals with the experiences of many teachers with “work projects”, a
bold new “methodology”, which lets you work with multiple languages to the
students: music, body, oral and writing, mathematics, among others, in different
times and spaces of the Traditional Education with intent, records and evalua-
tions that are theirs. The explicitness of these student experiments carried out
on site School, located in Campinas/SP, is based on sociointeractionists theo-
ries, and aim transdisciplinary knowledge, teamwork, and self-knowledge, valuing
them in learning that leads to autonomy, reflection and social transformation.
Keywords: Projects. Experimentations. Education.

Resumen

Este libro trata de las experiencias de muchos profesores con “proyectos de
trabajo”, una nueva y audaz “metodologia”, que le permite trabajar con vatios
idiomas a los estudiantes: la musica, el cuerpo, oral y de escrita, las matematicas,
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entre otros, en diferentes tiempos y espacios de la educacion tradicional con la in-
tencion, registros y evaluaciones que les corresponden. La explicitacién de estos
experimentos estudiantiles llevadas a cabo en las instalaciones de la escuela, que
se encuentra en Campinas/SP, se basa en las teotfas sociointeractionistas, y su
objetivo es el conocimiento transdisciplinario, trabajo en equipo y el auto-cono-
cimiento, la valoracién en el aprendizaje que conduce a la autonomia, la reflexion
y la transformacién social.

Palabras clave: Proyectos. Experimentaciones. Educacion.

O livro “Experimentagdes, leituras e projetos” é uma obra que até
em sua organizagao e criagado se mostra condizente com o que trata o
livro: a importancia da socializagdo e da cooperag¢ao na construgiao do
conhecimento.

Desde o prefacio, escrito de forma poética pelo professor gedgrafo
Wenceslao Machado de Oliveira Junior, percebe-se uma grande congruén-
cia entre a formagao e as experiéncias docentes das autoras. Nessas expe-
riéncias, destacam-se praticas pedagogicas que valorizam a infancia, suas
linguagens, a arte e as variadas aprendizagens cotidianas e escolares, que
se dao e reconstroem-se em tempos e espacos escolares e ndo escolares,
principalmente por meio dos trabalhos por projetos.

A apresentacdo, escrita pelas organizadoras e também autoras do
livro, inicia-se com uma poesia de Pablo Neruda “Ode a cebola”, que
trata das pétalas da cebola para mostrar que o conhecimento acontece em
camadas, em um movimento de dentro-fora-dentro, ou como as bonecas
russas, as matrioskas. Esses simbolos foram usados para representar as
experiéncias docentes das autoras na Escola do Sitio de Campinas, inte-
rior de Sdo Paulo, desenvolvidas no periodo entre os anos de 1990 a 2010,
que valorizaram o trabalho por projetos e que permitem esse movimento
citado, do conhecimento em camadas, proporcionando um dialogo de ex-
periéncias feitas por muitas maos, registradas e refletidas.

Sio experiéncias embasadas em autores sociocontrutivistas e so-
ciointeracionistas, como Vygotsky, Luria, Emilia Ferreiro, Piaget, que
propuseram alternativas a pedagogia positivista, sob cuja base se desen-
volveram teorias e praticas educativas pautadas pela fragmentagao do co-
nhecimento. Na apresenta¢ao do livro, ¢ contada brevemente a historici-
dade do trabalho por projetos, destacando-se a contribui¢ido de autores
espanhois que sao referéncias na area, como Fernando Hernandez, que
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trata dos projetos vistos como uma atividade intencional, que da respon-
sabilidade e autonomia aos alunos, considerando todo o processo de cons-
trucdo do conhecimento.

A apresentacao traz ainda contribuicdes como as de Madalena Frei-
re, com uma visao humanistica da sociedade, em que os alunos sao desa-
fiados e estimulados a encontrar seus proprios recursos para aprenderem,
em tempos e espagos que lhe sdo proprios, nao rigidos, em contato com a
natureza e com base em uma relagao de cumplicidade e sinceridade entre
professores e alunos.

O primeiro capitulo foi escrito por Maria Helena Campos Ciasca,
formada em Pedagogia e Terapia Ocupacional, com experiéncia em edu-
cagao infantil e fundamental, intitulado “Criancas em suas multiplas e di-
ferentes linguagens”, que se refere a constru¢ao de uma nova visao de
crianga baseada em uma sociologia nado mais da infancia, mas das infan-
cias, com suas especificidades, que vé a crianga com uma histéria de vida,
inserida em uma classe social e fazendo parte de uma cultura. A autora
traz suas experiéncias com projetos, argumentando que essa nova visao de
crianga exige novas metodologias de trabalho, principalmente as que dao
voz e reconstroem tempos e espacos. Por meio da literatura, de rodas de
conversas ¢ da culindria, vai-se contando, nesse capitulo, por intermédio
de exemplos “vivos”, toda essa valorizagao da crianga, a preocupagao sua
autonomia, com a arte do conviver e do aprender, relacionando uma coisa
a outra, em um movimento espiralado.

O segundo capitulo, denominado como “O conhecimento caleidos-
copio, o trabalho por projetos e o objeto deflagrador”, escrito por Renata
Sieiro Fernandes, que também ¢é pedagoga, com experiéncias docentes em
educacio infantil e fundamental, pés-doutora e professora na Pedagogia
e no mestrado em Educagao, também cita os trabalhos que ela vem rea-
lizando com os projetos, dando destaque aos objetos deflagradores, que
podem levar a inimeros temas e projetos, e também aos registros do que é
realizado nos projetos, seja por meio de portfélios, de relatorios ou outras
formas. A autora traz como exemplo a riqueza de conhecimentos que po-
dem ser obtidos por um novelo de 13, a partir do que um grupo de crian-
¢as, em conjunto com a sua professora, pode tecer e entrelagar diversos
saberes e praticas.

Ja os registros permitem reconstruir memorias, historias, mostran-
do que cada projeto segue caminhos nao lineares, permitem relagoes
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entre diferentes grupos, bem como o uso de textos literarios, como o
“Ponto de tecer poesias”, de Sylvia Orthof (1987), além de videos, mi-
tologias, por meio dos quais é possivel desenvolver conteudos escolares
em lingua portuguesa, ciéncia, historia e geografia, matematica, de forma
reflexiva e transdisciplinar. Esses processos de escolha do objeto e de
registros permitem avaliacdes do percurso de aprendizagem de maneira
continua e reflexiva.

Por sua vez, o terceiro capitulo, “Experimentagoes e fluxos”, foi
escrito por trés autoras, Davina Marques (com formacao em Letras e Pe-
dagogia, mestre em Historia e Filosofia da Educagio), Ivania Marques
(pedagoga, especialista em Educacao Especial) e Ludmila Sarraipa (ged-
grafa e professora de geografia no ensino fundamental e médio). Nesse
capitulo, essas autoras contam a experiéncia de um projeto desenvolvido
em uma turma do quarto ano, em uma escola no ano de 2010, por meio
do qual foi possivel trabalhar com a transversalidade. Citando os fil6sofos
Deleuze (2006), Guattari (2002) e Gallo (1999), destacam-se duas formas
de concepcio do conhecimento: o modelo arbéreo e aquele rizomatico.
O primeiro compreende o conhecimento como seguindo uma hierarquia,
como um fluxo de informagSes que passa das rafzes até os frutos de uma
arvore, sem conexao aparente. Ja o segundo, o rizomatico, entende os
conhecimentos como heterogéneos, claramente se conectando entre si,
em relagdes principalmente horizontalizadas. Destaca-se a ilustragao das
argumentagoes por um quadro sindtico (p. 89), que representa muito bem
o trabalho desenvolvido pelas autoras a partir do livro “Lampiao e Lan-
celote”, de Fernando Vilela, e todas as relagdes que emergiram, todos os
espacos de experimentagao permitidos, os territérios que puderam ser
explorados, o novo que permitiu mergulhar em outras realidades, as per-
sonagens que eram reconhecidas e que permitiam o reconhecimento tam-
bém dos alunos, em uma experiéncia inica de intercambio, de respeito as
diferencas e do fazer juntos.

O capitulo quatro, intitulado “O sujeito no processo de aprendi-
zagem-ensaio de uma reconstru¢ao”, escrito por Maria Helena Mendes
Senger, também pedagoga, conta o trabalho realizado por uma turma do
quinto ano da Escola do Sitio. Essa turma iniciou um projeto ndo a par-
tir de emblemas, musicas, brinquedos, livros como objetos disparadores.
Fizeram um trabalho de desconstrucio, reflexdo, observacio, transfor-
magao desses objetos e, com o auxilio de textos literarios, como “Alice
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no pafs das maravilhas”, de Lewis Caroll, lendas, e de obras de artistas
como Arthur Bispo do Rosario (1996), romperam com ideias preesta-
belecidas, vivenciaram as possibilidades de entrar em contato com seus
mundos interiores, de refletit sobre a loucura, de fazer redescobertas,
articulando as diversas areas do saber.

No quinto capitulo, denominado “Caixa de Pandora: uma expe-
riéncia de abre e fecha”, escrito por Alda Romaguera, que é pedagoga,
pesquisadora e doutora em Educag¢io, narra-se um projeto construido
sobre o mito da Caixa de Pandora. As criancas foram conhecendo esse
mito por meio de uma caixa de madeira, que foi aberta por elas, e assim
foram tendo acesso a seus personagens, o que representavam, os valo-
res e aspectos psicolégicos que cada um projetava nesse mito. Por meio
de outras obras de cunho literario, a professora também trabalhou rela-
cionamentos interpessoais e conflitos de género. Ao mesmo tempo, iam
desenrolando-se muitas oportunidades de canais de busca para organizar
e registrar o projeto. Foi criado até um “Laboratério Vivo”, no qual pu-
deram transpor as ideias desencadeadas para um espago da escola, com a
colaborac¢ao dos pais, que também se envolveram com o projeto. Abrir a
caixa de Pandora significou atribuir significado aos nossos movimentos
de “abrir e fechar”, ao trabalhar em grupo, a atengao a linguagem cor-
poral, a sensibilidade musical, as manifestagoes artisticas, a relagao entre
autoconsciéncia e autenticidade, a0 entrar em contato com as dicotomias
da vida e dos sentimentos. Possibilitou a formagao de uma professora
investigadora e de praticas que favoreceram ao aluno o encontro consigo
mesmo, com um tempo interno, com suas histérias e com aquilo que
nunca acaba, segundo o mito de Pandora: a esperanca.

O capitulo seis, escrito por Andrea Desiderio, formada em Educa-
¢ao Fisica, traz uma inovadora forma de se trabalhar com essa disciplina,
sob o ponto de vista das ciéncias sociais, em que o aluno é compreendi-
do como um ser pleno e complexo, entendendo-se o movimento corpo-
ral como mais uma linguagem expressiva € comunicativa. A autora situa
sua argumentag¢ao na histéria da educagao fisica, marcada por influéncias
positivistas, cujo principio estava posto na mera transmissao de técnicas
corporais, para tornar 0s corpos mais resistentes e saudaveis, em uma con-
cepgao do corpo humano como puramente biolégico. Andrea Desidério,
por meio dos projetos de trabalho, conseguiu conciliar a educagao fisica a
arte, com criang¢as que participaram dessa proposta educativa, apresenta-
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ram e criaram coreografias, ampliaram seu vocabulario motor, buscaram
solugdes corporais, pesquisaram sobre as brincadeiras prediletas de outras
pessoas, resgatando saberes de geragdes passadas, e registraram todos es-
ses conhecimentos em um processo reflexivo que proporcionou que pas-
sassem a entender a educacio fisica como cultura.

Outra que autora que sistematizou teoricamente suas experiéncias
docentes com projetos, dessa vez no ensino da matematica, foi Gerusa
Vanin, que tem formagao nessa disciplina e apresentou, no capitulo sete,
o texto “Movimentando a matematica: portfolio, fractais, dangas circula-
res”. A autora defende que o raciocinio légico pode ser desenvolvido por
meio de conhecimentos nao estritamente matematicos, partindo-se das
vivéncias do aluno, como aquelas fisicas e emocionais. Dessa forma, usou
poesias, trabalhando por meio delas com a teoria dos fractais. E, por inter-
médio da danga circular e de mandalas, trabalhou conceitos matematicos
de forma ludica. Os aprendizados eram registrados em portfélios indivi-
duais, nos quais a professora fazia uma avaliacio continua, e os alunos fa-
ziam autoavaliacGes. Enfim, desenvolveram, com essa forma de trabalhar,
ganhos conceituais, somados a ganhos fisicos, emocionais e sociais.

Por fim, o oitavo capitulo, de Silmara Zago, pedagoga, habilitada em
Educacao Especial e Alfabetizagao, denominado “Alunos leitores: ler para
quem e por quér”’, refere-se ao projeto de leitura realizado com turmas de
quinto ano da Escola do Sitio. Todos os dias, entre os anos de 2001 e 20006,
formava-se uma roda, e a professora lia um livro aos alunos, que também
emprestavam livros da biblioteca. Nesse projeto, pesquisaram com as fa-
milias os seus livros prediletos e viram que existiam “livros classicos”, que
permaneciam na memoria das pessoas e passavam de geragao a geragao.
Por meio desse projeto, os alunos puderam ler para outras turmas da esco-
la, e, enquanto uns eram leitores, outros eram observadores e iam sempre
realizando conjuntamente a essas leituras atividades criativas, que contri-
buiam com o processo da escrita, de forma contextualizada, significativa,
um aprendendo com o outro.

Para concluir, recomenda-se a leitura desse livro nao somente para
educadores, mas para as pessoas interessadas em propostas inovadoras
na educagao, que se refletirao na vida. Um livro envolvente, “vivo”, cheio
de ricas experiéncias, que consegue contar de maneira poética propostas
pedagdgicas realizadas a partir dos projetos de trabalho, nas quais se con-
seguiu relacionar conhecimentos, transpassar diversas areas do saber, pet-
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mitindo um trabalho coletivo, inovador, prazeroso, registrado de diversas
maneiras, mas, principalmente, nas memorias dos envolvidos. Propondo
novos espacos e tempos diferentes da educagao, assim como avaliagdes
processuais, autoavaliagdes e conhecimentos de si, provou ser um livro de
arte, como uma danca circular:

“Assim dangamos de maos dadas num circulo, a direita virada para
cima e a esquerda para baixo, uma dando, outra recebendo. Aceitando a

todos” (VANIN apud FERNANDES; ROMAGUERA, 2015, p. 182).
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Sobre a Revista de Ciéncias da Educagao

A Revista de Ciéncias da Educacio vem sendo, desde 2000, uma
publicagao apoiada do Centro Universitario Salesiano de Siao Paulo
(UNISAL), articulada a partir de 2006 pelo seu Programa de Mestrado
em Educagio, e se constitui como um espago destinado a produ¢ao do
conhecimento académico no campo educacional, em suas varias inter-
faces. Prioritariamente, ela se destina as investigacdes que versem sobre
a Educaciao Sociocomunitaria, a Educacao Nao Formal e a Educacio
Salesiana, que constituem a linha editorial deste peridédico. Dessa manei-
ra, a Revista de Ciéncias da Educagao pretende possibilitar a mediagao
dialégica de pesquisadores, académicos e educadores das mais variadas
referéncias tedrico-metodologicas e praticas socioeducativas, pois acre-
dita que esse ¢ o melhor caminho para desenvolver a produgao académi-
co-cientifica, condi¢ao necessaria, embora nao suficiente, para qualificar
a educacio brasileira e latino-americana. A revista esta indexada nas se-
guintes bases: Sumarios de Revistas Brasileiras (SRB), Instituto Brasilei-
ro de Informagao em Ciéncia e Tecnologia (IBICT), Index Copernicus,
Public Knowledge Project, LivRe!, Bielefeld Academic Search Engine
(BASE), Google Académico, Scirus/Elsevier, New Joutr/Geotgetown
University, Ulrichs, DOA]J, Periodicos Capes, EZB, LATINDEX, IRE-
SIE/Universidad Auténoma de México e Instituto Brasileiro de Infor-
mag¢ao em Ciéncia e Tecnologia (IBICT).
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Politica editorial e de acesso livre

Com periodicidade semestral — junho e dezembro —, que vem se man-
tendo pontual e sendo de carater internacional, a Revista de Ciéncias da
Educacio tem edi¢ao em formato impresso e digital, este dltimo por meio
do open journal system (Public Knowledge Project), marcando o compro-
misso editorial com uma politica de acesso livre a informagao. Adota o sis-
tema “Ahead of print”, pelo qual os manuscritos aprovados sio divulgados
em suporte eletronico antes de sua publicagao em suporte impresso.

De acordo com a ultima classificacao do Webqualis, este perddico é
considerado B3 em Educacio, B2 na 4rea Interdisciplinar e B1 em Ensino.

Contando com um Conselho Editorial formado por pesquisadores
e académicos de renome, pertencentes a instituicdes publicas e confessio-
nais, que representam diversas regides do Brasil, bem como da América do
Norte, América Latina e Europa, a Revista de Ciéncias da Educagido tem
secoes de artigos de demanda continua, nacional e internacional, dossiés,
tradugoes, resenhas, conferéncias, relatos de experiéncia e um diferencial,
a secao “Educagao dos Sentidos”. Esta recebe poesias, contos, cronicas
e outros tipos de manifestagdes artisticas, que deverdo estar em sintonia
com a linha editorial deste periédico.

Todos os trabalhos recebidos, inclusive os da secao “Educacao dos
Sentidos”, sio submetidos a um processo de avaliagao cega, por um par de
pareceristas ad hoc, pesquisadores de relevancia, nacional e internacional,
na linha editorial da Revista. Se os patreceres forem divergentes, um tercei-
ro parecerista sera convidado a avaliar o texto. No caso de haver mais arti-
gos do que o nimero da Revista comporta, o Conselho Editorial decidira
sobre os encaminhamentos a serem dados a todos os artigos aprovados
pelos pareceristas.

A Revista de Ciéncias da Educacido se constitui como um dos uni-
cos veiculos de publicacio dentro da sua linha editorial — Educagao So-
ciocomunitaria, Educacio Nao Formal e Educacao Salesiana. O trabalho
de editoragido é apoiado por uma equipe editorial consultiva, constituida
pelos professores do Programa de Mestrado em Educagao do UNISAL, e
por assessoria de profissionais da area técnica.
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Diretrizes para autores

De acordo com nossa politica de se¢Ges, serdo aceitos trabalhos nas
categorias abaixo discriminadas, entendendo-se por:

* Dossié: uma coletanea de artigos sobre determinado tema.

* Artigos: trabalhos resultantes de investigacao cientifica, originais,
de cunho conceitual ou empirico, com emprego de procedimen-
tos metodologicos que assegurem a confiabilidade e a validade
dos dados. Sugere-se um maximo de 20 paginas.

* Relato de Experiéncia: refere-se aos trabalhos resultantes de in-
vestigacoes e reflexdes sobre aspectos significantes, diversificados
e de interesse a0 campo da educagao, de acordo com nossa linha
editorial. Sugere-se um maximo de 15 paginas.

* Tradugodes: de trabalhos cientificos, ja publicados ou nao em qual-
quer idioma, que sejam relevantes para o campo da educagao, fa-
vorecendo o acesso do leitor a novas perspectivas de compreensao
dos temas tratados. Exige-se uma declaragio de que o autor do
trabalho original esta ciente da traducio e concorda com sua publi-
cacdo, inclusive cedendo os direitos autorais, que porventura haja.

* Conferéncias/Entrevistas: transcricoes de conferéncias proferi-
das em eventos cientificos ou de entrevistas concedidas a titulo
diverso e que se mostrem relevantes no ambito das areas de nossa
linha editorial. Exige-se uma declaraciao de que o autor do traba-
lho original esta ciente da transcri¢ao e concorda com sua publi-
cagao, inclusive cedendo os direitos autorais, que porventura haja.

* Resenha Critica: descri¢do e analise de obra recente (livro), suge-
rindo-se um limite de dois (2) anos da data da publicacio, guardan-
do-se a imparcialidade e objetividade em relagdao a obra analisada.
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Critérios de avaliagdo para aceitagido dos trabalhos

1. Os originais, em espanhol, em inglés ou em portugués, serdo
avaliados por pareceristas ad hoc, de forma a garantir o anonimato de
todos os envolvidos. Os pareceres serdo apreciados pelo editor respon-
savel e Conselho Consultivo, quando se fizer necessario, e comunicado
ao(s) autor(es).

2. Na avaliagio dos trabalhos serdo considerados os seguintes ctitérios:
a) fundamentacio tedrica e conceitual;

b) relevancia, originalidade, pertinéncia e atualidade do assunto;

¢) consisténcia metodologica e adequagio a linha editorial;

d) formulacdo em linguagem correta, clara e concisa;

e) adequacao do titulo, resumo e palavras-chave, e as normas da ABNT.

3. A avaliagao realizada pelos pareceristas apontara se o trabalho foi:
a) aceito sem restricoes;

b) aceito com propostas de alteragao;

¢) rejeitado, nesse caso sendo devolvido ao autor/autores.

4. Os revisores deverdo incluir em seus pareceres sugestoes cabiveis
visando a melhoria de conteudo e forma. A “aceitagio com propostas de
alteragao” implicard em que o autor se responsabilize pelas reformulagdes,
as quais serdo novamente submetidas aos pareceristas. Para publicacio, os
trabalhos deverdo ter a aprova¢ao de dois (2) pareceristas e de um tercei-
ro, em caso de controvérsia. Quaisquer outros casos serao dirimidos pelo
Conselho Consultivo.

5. Havendo necessidade, serao feitas, a critério do editor, pequenas
modifica¢cdes de modo a obter-se a formatagaio homogénea dos textos,
sem alteracao de conteudo, na revisao final.

6. Quando do envio do trabalho, o autor devera encaminhar a Revis-
ta as seguintes declara¢des, conforme modelo a seguir:

a) termo de aceitagdo das normas da Revista, declarando ser o tra-
balho original, nao ter sido apresentado, na integra, em nenhum outro
veiculo de informac¢ao nacional ou internacional;
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b) autoriza¢ao ou declaraciao de direitos cedidos por terceiros, caso
reproduza figuras, tabelas ou textos com mais de 200 vocabulos;
¢) declaracao de que os procedimentos éticos foram seguidos.

7. Cada autor tera direito a trés (3) exemplares do numero da Revista
em que seu trabalho for publicado;

8. Os colaboradores s6 poderao publicar um trabalho: artigo, rese-
nha, traduc¢io etc., em um mesmo numero da Revista.

9. O Conselho Editorial, o Conselho Consultivo e a equipe editorial
reservam-se o direito de vetar a publica¢ao de matérias que nao estejam de
acordo com os objetivos ou principios da Revista.

10. Considera-se responsavel pelo trabalho publicado o autor que o
assinou, € nao a Revista e seu Conselho Editorial e Consultivo.

11. Embora a Revista detenha os direitos autorais, é permitida a c6-
pia (transcri¢dao) ou a citagao dos trabalhos publicados, desde que devida-
mente mencionados em relagio a fonte e que nao seja para fins comerciais.

12. As submissdes sao feitas exclusivamente online, pela plataforma
open journal system, cujo link é <http://200.206.4.13/0js/index.php>,

em processo de demanda continua.

13. Os prazos para a avaliagao dos trabalhos variam entre 30 e 90 dias.

Condigoes para submissio

Como parte do processo de submissao, os autores sao obrigados a
verificar a conformidade da submissao em relacdo a todos os itens listados
a seguir. As submissoes que nao estiverem de acordo com as normas serao
devolvidas aos autores.

1. Os arquivos com textos e documentos necessarios para a avalia-

¢ao deverao ser submetidos apenas on-line, conforme instru¢oes em
“Procedimentos para submissoes on-line”.
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2. Devem ser enviados dois arquivos:
* um arquivo apenas com a identifica¢ao dos autores e contato;
* outro apenas com o trabalho, sem identificacido dos autores.

3. Os trabalhos encaminhados a Revista de Ciéncias da Educacio

devem conter até 60 mil caracteres ou o nimero de paginas sugerido para
as diferentes secoes da Revista, assim editados:

250

* a formatagiao das paginas devera ser configurada em A4, com

margens superior ¢ esquerda de 3 cm e inferior e direita de 2 cmy;
titulo e, se for o caso, subtitulo indicando o conteudo do tex-
to (titulo: no maximo 12 palavras; subtitulos: no maximo 15
palavras); devem ser centralizados, fonte Times New Roman e
negrito, corpo 12;

identificagdo do autor ou autores, que deve ser enviada em ar-
quivo a parte para assegurar o anonimato, acompanhado do titulo
do trabalho, o nome completo do(s) proponente(s) do texto, titu-
lagao académica, fungio e origem (institui¢ao e unidade), e-mail,
bem como telefone e endereco para contato dos editores. Os da-
dos referentes a titulagao académica, fun¢dao e origem e e-mail
serao publicados nas referéncias dos trabalhos aceitos;

a primeira pagina do trabalho deve conter: titulo e, se for o caso,
subtitulo, resumo (no maximo, 1.300 caracteres com espago), abs-
tract (em inglés), e entre trés (3) e seis (6) palavras-chave e ke-
ywords. O(s) nome(s) do(s) autor(es) e da instituicao nao deve(m)
aparecer nessa primeira pagina;

os textos devem ser apresentados em formato “word” (versao 6.0
ou posterior), alinhados (justificados) e editados na fonte Times
New Roman, corpo 12 e espagcamento entrelinhas de 1,5;

os titulos de se¢oes (primarias, secundarias etc.) dos artigos de-
vem ser alinhados a esquerda, com fonte Times New Roman,
corpo 12 e negrito;

eventuais ilustragoes e tabelas com respectivas legendas deverao
ser apresentadas em arquivos separados, com indica¢do, no texto,
do lugar onde serdo inseridas;

A colocagao de notas de rodapé devem se restringir ao necessario
para eventuais esclarecimentos do texto.
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4. As citagoes, a composicao da bibliografia e as referéncias seguem
as normas da ABNT vigentes e devem ser editadas seguindo as orienta-
¢oes do “Guia para Elaboragao de Trabalhos Académicos do UNISAL”.
Este se encontra disponivel em <http://unisal.br/wp-content/uplo-
ads/2016/04/GUIA_2016.pdf>. Segue-se um resumo.

Citagao direta

Transcri¢ao textual de parte da obra do autor consultado. Neste
caso, devem-se citar as paginas e volumes da fonte consultada. Exemplos:

a) Citagoes diretas no texto, de até trés (3) linhas, devem aparecer
entre aspas duplas. As aspas simples servem para indicar citagao no inte-
rior da citacio.

“O ser humano ¢ um ser criativo, pensa alternativas” (BOFE, 2000,
p. 38).

b) Citagoes diretas no texto, com mais de trés (3) linhas, devem ser
destacadas com recuo de 4 cm da margem esquerda, com letra menor que
a do texto utilizado e sem aspas. Neste caso, utiliza-se o espaco simples.

Citagdo indireta

Texto baseado em obra de outros autores. Neste caso, nio se faz
necessario o uso das aspas duplas e a indicagdo da pagina consultada é
opcional. Exemplo: A experiéncia de Deus acontece de maneira inespera-
da, individual e unica. Independente da classe social que o individuo esta
presente (BOFE, 2000).

Citagdao de um texto do qual ndo se teve acesso ao original

Utiliza-se a expressao latina apud (citado por, conforme, segundo).

Exemplo: Tomas de Aquino (1985 apud PADOVESE, 1999, p. 12)
fala sobre o mistério da Trindade e de sua importancia para a teologia.

As expressoes Id., Ibid., op. cit. e cf. s6 podem ser utilizadas na mes-
ma pagina ou folha da citacdo a que se referem; somente a expressao apud
pode ser utilizada no corpo do texto.
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As referéncias devem usar o recurso do negrito para destacar o ti-
tulo, que deve ser uniforme em todas as referéncias do trabalho. Para as
obras classicas, recomenda-se indicar o nome do tradutor.

Livros/monografias

a) Um autor
BOFF, Leonardo. Ecologia, mundializagio, espiritualidade: a emer-
géncia de um novo paradigma. 3. ed. Sio Paulo: Atica, 2000.

b) Dois a trés autores
GIOVANNI, José Ruy; BONJORNO, José Roberto; GIOVANNI JU-
NIOR, José Ruy. Matematica fundamental: uma nova abordagem. Sao
Paulo: FTD, 2002.

¢) Mais de trés autores
COLL, César et al. Psicologia do ensino. Porto Alegre: Artmed, 2000.

d) Organizador, coordenador, prefaciador etc.
CASCONI, Francisco Antonio (Org); AMORIM, José Roberto Neves
(Coord.); AMORIM, Sebastiao (Pref.). Locagdes: aspectos relevantes,
aplicagao do novo Cédigo Civil. Sio Paulo: Método, 2004.

e) Autoria de entidades, associacoes etc.
CONFERENCIA NACIONAL DOS BISPOS DO BRASIL. Fraterni-
dade e agua: manual CF 2004. Sio Paulo: Salesiana, 2003. 379 p. SAO
PAULO (Estado). Secretaria do Meio Ambiente. Debatendo a poluigdo
do ar: respira Sdo Paulo. Sio Paulo, 1997. 27 p.

Capitulo de livro

SILVA, Lourdes. Questdes essenciais de marketing, In: CUSTODIO, Sa-
muel (Org,). Marketing: manual pratico. Sao Paulo: Zumbi, 1987. p. 37-59.

Quando o autor do capitulo for o mesmo da obra principal, seu nome
¢ substituido por um trago (equivalente a 6 espagos) e ponto, ap6és o “In”.
CHURCHILL JR., Gilbert A.; PETER, J. Paul. Analise ambiental. Tradu-
¢ao Cecilia Camargo Bartalotti. In: . Marketing: criando valor para
os clientes. Sao Paulo: Saraiva, 2003. cap. 2, p. 24-53.
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Dissertagoes, Teses, TCCs

Os elementos essenciais s3o: autor, titulo, subtitulo, ano, nimero de fo-
lhas, categoria (grau e area) — unidade da Instituigdo, Institui¢ao, cidade e ano.
LELO, Antonio Francisco. La inculturacion en Brasil del ritual de
iniciacion cristiana de adultos. 1994. 174 f. Dissertacao (Mestrado em
Liturgia) — Facultad de Teologia, Universidad Pontificia de Salamanca, Sa-
lamanca, 1994.

Publicagdes periodicas

a) Artigos em jornais
NAVES, P. Lagos andinos dao banho de beleza. Folha de S. Paulo, Sao
Paulo, 28 jun. 1999. Folha Turismo, Caderno 8, p. 13.

b) Artigos em jornais em meio eletronico
KELLY, R. Electronic publishing aat APS: its just online journalism. APS
News online, Los Angeles, Nov. 1996. Disponivel em: <http://www.aps.
org/ apsnews/11 96/11965.html>. Acesso em: 20 nov. 2000.

) Artigos em revistas
GAZIAUX, Eric. A violéncia: percurso de ética fundamental. Revista de
cultura teologica, Sao Paulo, v. 12, n. 46, p. 9-34, jan./mar. 2004.

d) Artigos em revistas em meio eletronico
PETROIANU, Andy. Critérios quantitativos para analisar o va-
lor da publicagao de artigos cientificos. Revista da Associagdo
Médica Brasileira, Sio Paulo, v. 49, n. 2, abr./jun. 2003. Disponi-
vel em: <http://www.scielo.br/ scielo.php?script=sci_arttext&pi-
d=S0104-42302003000200036>.

Legislagao

Os elementos para a referéncia: local de jurisdigao (pais, estado, ci-
dade, ou cabegalho da entidade, caso sejam normas), titulo (especificagao
da legislacao, nimero e data), ementa e indicagdao da publicacio oficial.
BRASIL. Constituigdo (1988). Constituicdo da Republica Federativa do
Brasil. 31. ed. Sao Paulo: Saraiva, 2003.
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Referéncias

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 10719:
Apresentacao de relatorios técnicos cientificos. Rio de Janeiro, 1989.

. NBR 6022: Informagao e documentag¢ao — Artigo em publica¢ao
periddica cientifica impressa — Apresentagao. Rio de Janeiro, 2002a.

. NBR 6023: Informacio e documentacao — Referéncias - Elabo-
ragdo. Rio de Janeiro, 2002b.

. NBR 10520: Informacio e documentacio — Citacoes em docu-
mentos — Apresentacdo. Rio de Janeiro, 2002c.

. NBR 6024: Informacao e documenta¢ao — Numeragao progressiva
das se¢des de um documento escrito — Apresentacao. Rio de Janeiro, 2003a.

. NBR 6027: Informagao e documenta¢ao — Sumario — Apresen-
tacdo. Rio de Janeiro, 2003b.

. NBR 14724: Informacio e documenta¢io — Trabalhos académi-
cos — Apresentagao. Rio de Janeiro, 2005.

. NBR 6021: Informacio e documentac¢ao — Publicagao periddica
técnica e/ou cientifica — Apresenta¢io. Rio de Janeiro, 2016.

COSTA, Marcos Roberto Nunes. Manual para elaboragdo e apresen-
tagao de trabalhos académicos. 2. ed. Recife: Instituto Salesiano de Fi-
losofia, 2003. 112 p.

FALDINI, Giacomina (Org.,). Manual de catalogagao: exemplos ilustra-
tivos da AACR2. Sio Paulo: Nobel: EDUSP, 1987.

SEVERINO, Anténio Joaquim. Metodologia do trabalho cientifico.
21. ed. Sao Paulo: Cortez, 2000.

Declaragio de Direito Autoral

Com base no disposto na Lei Federal n® 9.610, de 19 de fevereiro
de 1998, concordo em ceder os direitos autorais do artigo que submeto a
Revista Ciéncias da Educagao, para publicagdo em meio impresso, digital
ou eletronico, bem como em quaisquer outras bibliotecas digitais, sem
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qualquer tipo de 6nus, atestando sua originalidade e exclusividade. Ates-
ta-se também que o referido artigo seguiu procedimentos éticos na sua
elaboragao e que a responsabilidade pelos dados e contetdo ¢é de respon-
sabilidade do autor/autores.

Documentos Suplementares

Os autores devem incluir em documentos suplementares a seguinte
declaragio:

Termo de Autorizagdo e de Responsabilidade

O autor/os autores do artigo/trabalho ,
abaixo assinados, e com base no disposto na Lei Federal n® 9.610, de
19 de fevereiro de 1998, cede(m) os direitos autorais do mesmo a Re-
vista Ciéncias da Educagio, para publicacio em meio impresso, digital
ou eletronico, bem como em quaisquer outras bibliotecas digitais, sem
qualquer tipo de 6nus, atestando sua originalidade e exclusividade. Ates-
ta-se também que o referido artigo seguiu procedimentos éticos na sua
elaboragio e que a responsabilidade pelos dados e conteudo ¢é de respon-
sabilidade do autor/ autores.

Politica de Privacidade

Os dados enviados para os procedimentos de submissio dos tra-
balhos serdo usados unica e exclusivamente para fins de editoragao, nao
sendo utilizados ou divulgados para quaisquer outros fins.
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Guidelines for authors (synthesis)

In keeping with our policy of sections will be accepted works ac-
cording to the categories listed below:

* Dossier: a collection of articles on a specific topic.

* Articles: papers arising from original scientific research, concep-
tual or empirical studies, with the use of methodological proce-
dures that ensure the reliability and validity of the data. We sug-
gest a maximum of 20 pages.

¢ Experience Report: refers to the work resulting from investiga-
tions and reflections on meaningful, and diverse aspects of inter-
est to the field of education, according to our editorial policy. It
is suggested to a maximum of 15 pages.

* Translation: scientific papers already published or not in any lan-
guage, that are relevant to the field of education, encouraging
the reader’s access to new understandings of the topics treated.
We require a declaration that the original author is aware of the
translation work and agrees with its publication, including giving
copyright permission.

* Conferences/Interviews: Transcripts of papers presented at scien-
tific meetings, or interviews to several titles, and which are relevant
within the areas of our editorial line. We require a declaration that
the author of the original work are aware of transcription and agree
to its publication, including giving copyright permission.

* Critical Review: description and analysis of recent work
(book), suggesting a limit of 2 years from the date of publica-
tion, keeping up the impartiality and objectivity in relation to
the work analyzed.
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Evaluation criteria

1. The original work will be assessed by an ad hoc referee, to ensure
the anonymity of all involved, the opinions will be appreciated by the re-
sponsible editor and advisory board, when necessary, and communicated
to the author (s). We admit works of joint authorship, except for the “Re-
view” section.

2. During the evaluation will be considered the following criteria:

a) theoretical and conceptual basis;

b) relevance, originality and appropriateness;

¢) methodological consistency and adequacy to the editorial line;

d) correct, clear and concise language;

e) adequacy of the title, abstract and keywords.

3. The evaluation will point whether the paper will be:

a) accept without restrictions;

b) accept under proposals to amend ;

¢) rejected, in this case the paper will be returned to the author(s).

4. Reviewers should include reasonable suggestions for the im-
provement of paper content and form. The “acceptance with proposed
changes” will mean that authors should proceed to the reformulations,
which will be submitted to referees again. For publication, the work must
have the approval of two (2) referees, and a third, in case of dispute. All
other cases will be settled by the Advisory Board.

5. If it is necessary, minor modifications in order to obtain a ho-
mogeneous formatting text without changing the content, could be done.

6. When the paper is submitted authors should observe the follow-
ing statements:

a) term acceptance of our publishing standards, claiming to the pa-
per originality, have not been published or been evaluated by any other
journal;

b) authorization or declaration of rights granted by third parties,
concerning reproduce figures, tables, or texts with more than 200 words;

c) a statement that the ethical procedures were followed.
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7. Bach author will have three copies of the journal issue in which
their work is published.

8. The Editorial Board, the Advisory Board and the editorial staff
reserves the right to veto the publication of materials that are inconsistent
with the objectives and principles of the Journal.

9. The author is responsible by the ideas claimed in his paper.

10. Although the journal holds the copyright copying the citation of
published works are permitted -only for non- commercial purposes, and
the source should be recognized.

11. Submissions are made exclusively online platform for open jour-
nal system, whose link is http://200.206.4.13/0js/index.php in continu-
ous demand process.

12. The deadlines for the evaluation of work vary between 30 and
90 days.

Guidelines for authors (synthesis) 2 5 9
Rev. Cienc. Educ., Americana, ano XVIIL, n. 34, p. 257-259, jan./jun. 2016






Directrices para autores (sintesis)

En consonancia con nuestra politica de secciones seran adeptos tra-
bajos en las categorias abajo discriminadas entendiéndose por:

* Expediente: una antologia de articulos sobre determinado tema.

* Articulos: trabajos resultantes de investigacion cientifica, origina-
les, de cufio conceptual o empirico, con empleo de procedimien-
tos metodologicos que aseguren la fiabilidad y la validez de los
datos. Se sugiere un maximo de 20 paginas.

* Relato de Experiencia: se refiere a trabajos resultantes de las investi-
gaciones y reflexiones sobre los aspectos importantes, diversificada
y de interés para el campo de la Educacién, de conformidad con
nuestra linea editorial. Se sugiere un maximo de 15 paginas.

* Traducciones: los estudios cientificos, que ya han sido publicados
o no en cualquier idioma, que son relevantes para el campo de la
educacion, favoreciendo el acceso al lector a nuevas perspectivas
de comprension de los temas tratados. Requiere una declaracion
de que el autor de la obra original es consciente de la traduccion
y de acuerdo con su publicacion, lo que incluye los derechos de
autor, que quiza haya.

* Las Conferencias y Entrevistas: Las transcripciones de las con-
ferencias dadas en eventos cientificos, o de las entrevistas con-
cedidas a titulo diverso, y que resultan relevantes en las areas de
nuestra linea editorial. Requiere una declaracién de que el autor de
la obra original es consciente de la transcripcion y esta de acuerdo
con la publicacién de la misma, incluso cediendo los derechos de
autor, que por casualidad haya.

* Resefia Critica: descripcion y analisis de los trabajos recientes (li-
bro), lo que sugiere un limite de 2 afios a partir de la fecha de la
publicacién, respectando la imparcialidad y objetividad en rela-
cion a la obra analizada.
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Criterios de evaluacion para la aceptacion de trabajos

1. Los originales, en espafiol o en portugués, seran evaluados por los
revisores ad hoc, con el fin de garantizar el anonimato de todos los involu-
crados, los pareceres seran apreciado por el editor responsable y por el con-
sejo consultivo, cuando sea necesario, y comunicado al (a los) autor(es). Es-
tan permitidos trabajos en coautoria, con excepcion de la seccion “Resefia”.

2. En la evaluacion de los trabajos se consideraran los siguientes
criterios:

a) fundamentacion teérica y conceptual;

b) relevancia, originalidad, pertinencia y actualidad del tema en
cuestion;

¢) coherencia metodolégica y adecuacion a la linea editorial;

d) la formulacién en lenguaje correcto, claro y conciso;

e) adecuacion del titulo, resumen y palabras clave, y a las normas de
la ABNT.

3. La evaluacion realizada por los revisores sefialaran si el trabajo fue:
a) aceptado sin restricciones;

b) aceptado con propuestas de modificacion;

¢) rechazo, en este caso, se devuelve al autor/autores.

4. Los revisores deberan incluir en sus pareceres sugerencias enca-
minadas a la mejora de forma y contenido. La “aceptacion de las propues-
tas de modificacion” implicara que el autor es el responsable de reformula-
ciones, que se presentaran nuevamente a los revisores. Para su publicacion,
los trabajos deberan contar con la aprobaciéon de dos (2) revisores, y un
tercero, en el caso de controversia. El resto de los casos deberan ser resuel-
tos por el Consejo Directivo.

5. Si es necesario, se haran a criterio del editor, modificaciones de
modo que obtenga el formato homogéneo del texto, sin cambiar el conte-
nido, a criterio de los editores, en su revision final.

6. En cuanto al envio del manusctito, el autor debe remitir a la revis-
ta las siguientes declaraciones, segin el modelo:
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a) término de aceptacion de las normas de la Revista, declarando ser
el trabajo original, no se ha presentado en su totalidad, o en cualquier otro
vehiculo de informacion nacional o internacional;

b) autorizacién o declaracion de los derechos transferidos a terceros,
en caso de utilizacién de figuras, tablas o texto, con mas de 200 palabras;

¢) una declaraciéon de que los procedimientos éticos se siguieron.

7. Cada autor tendrad derecho a tres ejemplares del nimero de la
Revista en que su trabajo se publique;

8. Los colaboradores sélo podran publicar un trabajo: articulo, re-
sefia, traduccion, etc. en un numero de la Revista.

9. El Consejo de Redaccioén, el Consejo Consultivo y el equipo edi-
torial reserva el derecho de vetar la publicacién de materiales que no estén
en conformidad con los objetivos y principios de la Revista.

10. Se considera responsable de trabajos publicados el autor que
firmé, y no a la revista y su Consejo de Redaccion y asesoramiento.

11. A pesar de que la revista detenga los derechos Autorales se per-
mite la copia (transcripcién) o la citacion de los manuscritos publicados,
ya que debidamente citados en relacion con la fuente y que no es con fines
comerciales.

12. El sometimiento de los manuscritos se realizan exclusivamente
online, de la plataforma apen journal system, cuyo link es http://200.206.4.13/
ojs/index.php, en proceso de demanda continta.

13. Los plazos para la evaluacion de los trabajos varfan entre 30 y
90 dias.
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Lista de permutas (atualizada em novembro de
2015)!

Associagao Brasileira de Ensino Superior

Biblioteca Municipal de Americana

Centro Universitario Adventista de Sao Paulo (UNASP)

Centro Universitario La Salle (UNILASALLE)

Centro Universitario Nove de Julho

Centro Universitario Sio Camilo

Centro Universitario Sio Camilo, unidade do Espirito Santo
Centro Universitirio UNIVATES, unidade de Lajeado/ RS
Editora Ultimato (Vicosa/MG)

Escola SENAI Italo Bologna

Faculdade da Fundac¢io Educacional Aracatuba (FAC/FEA)
Faculdade de Ciéncias Humanas, Sociais e da Saude (Belo Horizonte/MG)
Faculdade de Educacio da Universidade de Sao Paulo (FE/USP)
Faculdade de Sio Bento do Rio de Janeiro

Faculdade Vicentina

Faculdade de Minas (FAMINAS)

FAE Centro Universitario

Centro Universitario FIEO (UNIFIEO)

Funda¢ao Nacional de Desenvolvimento do Ensino Superior Particular
(FUNADESP)

Funda¢io Oswaldo Aranha (Volta Redonda/R])
Instituto Universitario Moura Lacerda

Instituto Presbiteriano Mackenzie
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Instituto Salesiano de Filosofia (INSAF)

Pontificia Universidade Catdlica de Campinas (PUC-Campinas)
Universidad Politécnica Salesiana del Ecuador

Universidade Catélica Dom Bosco (UCDB), unidade de Goias
Universidade Paulista (UNIP)

Universidade de Passo Fundo (UPF)

Universidade de Sao Paulo/Escola de Comunicacio e Artes (USP/ECA)
Universidade de Sorocaba (UNISO)

Universidade Estadual Paulista “Jalio de Mesquita Filho” (UNESP), can-
pus Ourinhos e Rio Claro)

Universidade Federal de Alfenas (UNIFAL/MG)

Universidade Federal de Mato Grosso (UFMT)

Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC)

Universidade FUMEC (Fundacao Mineira de Educacao e Cultura)
Universidade Norte do Parana (UNOPAR)

Nota

Observe-se que, devido aos problemas de espago fisico para a
guarda dos volumes impressos, relatado por diversas institui¢oes, e dian-
te da disponibilidade do acesso digital aberto, as permutes e as doagdes
vém sendo crescentemente descontinuadas pelas universidades e centros
de pesquisa, optando-se por garantir ao publico os meios para acessar a
versiao on-line.
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